FORMACION CONTINUA DE DOCENTES

PARA LA CALIDAD EDUCATIVA

CONTINUQUS TRAINING OF TEACHERS FOR
EDUCATIONAL QUALITY

Autora:

Wendy Seminario Cespedes



Revista EduTiclnnova Vol. 10. N°1 | 62

“Enseno porque busco, porque investigo e investigo a
mi mismo. Indago para descubrir lo desconocido y para

transmitir algo nuevo”.
Paulo Freire

En los Ultimos afnos, las diversas organizaciones educativas y el Ministerio
de Educacion estan haciendo un esfuerzo por invertir recursos y solucionar un
problema critico en el pais que es la formacion continua de docentes. Pues
urge contar con docentes preparados para afrontar, con sus conocimientos y
capacidades, las exigencias de ahora y el futuro. O como lo plantea Freire, los
docentes necesitan explorar, indagar, investigar, ensayar, interveniry educar en
beneficio de la sociedad.

La formacion continua del profesorado permite que los estudiantes puedan
tener una educacion de calidad y lograr buenos resultados favorables para la
educacion en general (Arregui et al., 1996). Ademads, genera una satisfaccion y
profesionalizacion en el docente.

Sin embargo, para lograr lo anteriormente mencionado, es hecesario sumar
a todas las organizaciones educativas y concientizarse en lo beneficioso que
resulta tener un equipo de docentes investigadores, especialistas y formados
en diversas materias educativas que ayuden a dar solucion o transformar su
propia organizacion.

Tambiéen, es importante que estas instituciones tomen en cuenta las
necesidades académicas de los docentes, ya que, en su mayoria, estos solo
reciben capacitaciones, impuestas por la organizacion, que son poco allegadas a
suU contexto, son efimeras, sin retroalimentacion y que intentan resolver problemas
inmediatos de la organizacion.

Por lo mencionado anteriormente, surge |la siguiente interrogante ;Como
aporta la formacion continua de los docentes a la calidad e innovacion en las
organizaciones?

En primerlugar, la formacion continua propicia la profesionalizacion docente.
Esta instruccion inicia al término de una carrera profesional (Pineda & Sarramona,
2006) 0 cuando se ejerce en el aula (Avalos, 2007) y trae consigo una serie de
preguntas sobre qué voy a estudiar, en qué me ayudard una maestria, en que lo
aplicaré, etc. Pues, el docente se profesionaliza en la medida que adquiera mas
conocimiento, lo transmita a la comunidad y genere con su formacion recibida
y capacidades, diversas soluciones impactantes para la mejora de la calidad
educativa.

El desarrollo profesional de los docentes estd relacionado con el impacto
en la calidad de la educacion en diversas reformas que se han ido dando en
diversas partes del mundo. La coherenciay estrecha relacion que se gesta entre
la innovacion educativa, la buena actitud y predisposicion de docentes es prueba
de ello (Pineda & Sarramona, 2006, p. 96)
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Las organizaciones deben priorizar la formacion continua de los docentes y
verlos como agentes necesarios para el cambio; “Cuando los docentes son vistos
como intelectuales, les da el poder de transformar desde su dmbito los roles y
sean vistos como profesionales activos y aportantes” (Fernandez & Manuel, 2013,
pAg. 88).

Segun Villaseca (2002) afirma que los pilares del desarrollo profesional de
los docentes son el interés por descubrir lo nuevo, estar a la vanguardia y crear
propuestas nuevas para estar a la altura de la demanda social.

Es por ello, que la finalidad de la constante renovacion de prdcticas y
conocimientos en el campo educativo se relaciona con incorporar nuevas
metodologias actividad en favor del proceso de ensefanza — aprendizaje,
implementar herramientas tecnolodgicas y aportar a la calidad de la organizacion.

Asi mismo, el descubrimiento, exploracion y busqueda presenta como principal
objetivo generar nuevos conocimientos para la transformacion del quehacer
docente y aportar enormemente a la educacion. Pues, cuando los docentes
poseen habilidades investigativas se gana un alto nivel de compromiso por
sobrepasar los objetivos de la institucion de manera positiva.

También, la innovacion representa otro eje relevante, ya que permite irmas alla
de lo convencional, mas alld de o rutinario, ya que busca estar a la vanguardia
de las demandas sociales de las nuevas generaciones, pretende lograr cambios
desde un punto de vista holistico, politico y educativo.

Ademds, el autor propone que los ejes mencionados se presentan en la
modernizacion, estudios de especializacion e investigacion que se realiza a lo
largo de la carrera. En €l se promueve la actualizacion por parte de instituciones
reconocidas y seleccionadas para profundizar nuevas teorias metodoldgicas,
a través de seminarios, cursos, y mas. Y se alienta a los maestros a crear
presentaciones, articulos, videos y mas.

Los estudios de segundas especialidades o especializacion estan ofrecidos
por universidades que ofrecen programas de formacion continua. También, el
desarrollo profesional en posgrado ofrecido por universidades autorizadas o
licenciadas se ofrecen mediante diplomados, maestrias y doctorados que estdn
orientados a potenciary fortalecer los conocimientos cientificos, especializados y
actualizados. Gracias a dichos estudios el docente puede tener la posibilidad de
mejorar su puesto laboral, migrar a otros puestos a nivel nacional e internacional
o serinvitado a compartir sus saberes en ponencias, conferencias, webinars, etc.

Es por ello, como afirma Gonzales (2016) el desarrollo académico - profesional
tiene la meta de evaluar la eficacia de la gestion que se realiza en la institucion
en relacion con el cumplimiento de metasy la mejora que este profesional puede
lograr en su organizacion y asi corroborar el impacto de sus estudios.

Todo lo mencionado, favorece a la profesionalizacion docente, aumenta
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y enriguece su desenvolvimiento en su centro de labores. En el pais existe una
diversidad de programas en los aspectos mencionados anteriormente. Sin
embargo, es importante que se revise cuidadosamente la malla curricular que
dichos programas ofreceny las condiciones de la casa de estudios para recibir
una formacion confiable y de calidad. Puesto que, al téermino de una experiencia
formativa, el docente debe aplicar de manera natural lo aprendido.

To successfully introduce new programs and innovations, they must become
a natural part of a teacher’s educational skills repertoire. Especially for the
continuation and expansion of the programme, teachers must mostly break
out of habit and resort to new practices. When that happens, continuous
follow-up and support is essential. ' (Guskey & Huberman, 1995, pdg. 8).

Cabe seflalar que los docentes, por la naturaleza de su profesion, estan
llamados a actualizarse constantemente, llevar especializaciones para potenciar
sus conocimientos o ampliarlos e involucrarse en la busqueda de nuevas
metodologias de ensefanza para estar a la vanguardia del contexto social. Como
se refleja, es una profesion que no terminay es po ello que se a esa caracteristica
del docente profesional se le llama Lifelong learning 2y se menciona lo siguiente.

The lifelong learning movement is rapidly gaining momentum in most liberal
democracies. Despite different interpretations that may be based on differences
in cultures and traditions, there are some common grounds and perceptions.

Use of new technologies for learning... Recognition of the right of individuals to
realize their potential. It will not be. study meeting”* (Longworth, 2001, pag. 591).

Alos docentes se les pide que decidan sobre su formacion y profesionalizacion,
en muchas situaciones estos dependen de su institucion y no cuentan con el
apoyo econdmico, pero si tienen acceso a las capacitaciones, que son de corta
duracion y es mads instrumental, porque atiende una problemdtica inmediata y
observada por los directivos.

'Si un nuevo programa o inNovacion se implementa bien, debe convertirse en una parte natural
del repertorio de habilidades docentes de los maestros. Especialmente para la continuacion y
expansion del programa, los maestros deben comenzar a utilizar las nuevas prdcticas casi por
costumbre. Para que esto ocurra, el seguimiento continuo y el apoyo son esenciales.

2 El aprendizaje permanente.

5 El movimiento de aprendizaje constante estd siendo valorados y reconocido por diversas
organizaciones. Asi, varias interpretaciones basadas en diferencias culturales y tradicionales,
persisten conocimientos e interpretaciones bdsicas.

“.elempleo delasTIC..el valor que se da al desarrollo profesional ..la sociedad del conocimiento,
serd ineficaz a menos que se mejore significativamente la capacidad de las personas para crear
una ‘sociedad del aprendizaje’ paralela.
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Segun los resultados de Endo (2016) menciona que la formacion en servicio o
continua es igualitaria para todos los docentes encuestados porque participan
en una capacitacion al afno. Asimismo, algunos docentes creen que necesitan
capacitarse en estrategias diddacticas en el campo de estudio. Ello refleja que
las capacitaciones son dadas sin ajustarse a las necesidades de los maestros
y que las organizaciones no invierten en una formacion. Por ello, “.. existe |a
necesidad de una formacion docente permanente para docentes en contextos
socioculturales y linguisticos, atendiendo no sélo a los requerimientos de los
docentesy proveedores de formacion, sino tambiéen a los requerimientos locales
en los que se ubican” (Iglesias y otros, 2018, pdg. 16).

Asi mismo, las organizaciones deben generar las condiciones y oportunidades
para que la formaciéon continua genere una satisfaccion laboral en los docentes.
Cuando se habla de condiciones, se hace referencia a la inversion economica,
recursos o incentivos, que realiza la organizacion para profesionalizar al docente.
Solo llegan a contratar entidades particulares y capacitar en corto tiempo a los
maestros, usualmente en los veranos o época de vacaciones escolares. Muchos
de los maestros quisieran formarse por sus propios medios, pero tampoco cuentan
con el salario necesario y realizar los pagos de programas, que en su mayoria
presentan un monto considerable. Por ello, “.la relacion entre el docente y la oferta
de formacion se encuentra mediada por un incentivo monetario..” (Guerra, 2008,
pAg. 8) pero aquello no tiene por qué influenciar negativamente en la experiencia
que el docente tenga en su formacion.

Sin embargo, como afirma De Lella (1999), citado por Moliner (2010, pdg. 27)
menciona los puntos que se toma en la formacion continua estan direccionados
a los maestros e incluye:

Un punto de partida de la practica como eje estructural, como instituciones,
comunidades y sociedades.

Planteq, explicay discute temas que van desde biografias escolares anteriores
hasta hechos habituales, percepciones, proyectos, metodologias, estrategias,
etc.

Reconstruye la complejidad de una realidad del aula, incluidas las implicaciones
emocionales, intelectuales, relacionales y futuras.

Comparta reflexiones personales clave sobre las actitudes del grupo
contenedor con la alineaciéon operativa para permitir el cambio de actitud.

Fomentar un espacio de investigacion cualitativa utilizando la participacion
dirigida por docentes y una variedad de metodos.

En otras palabras, mientras los maestros tengan las habilidades anteriores,
pueden mejorar su desempeno dentro del aula, desde las estrategias que
planifica hasta la resolucion de conflictos que suscitan dia a dia en la escuela.
Si una institucion quiere mejorar las habilidades y el desempefio de sus docentes
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y aumentar aun mas su profesionalismo, necesita generar un pensamiento o
estrategias institucionales que permitan compartir este conocimiento en beneficio
de la organizacion (Moliner & Loren, 2010). O, como sefiala la OEl (Organizacion de
Estados Iberoamericanos), el desarrollo del docente de los docentes debe ser “..el
director de la escuela debe cumplir su rol de facilitador, propulsory facilitador de
las actividades de mejora continua. corresponsabilidad de equipos y docentes”
(Organizacion de Estados lberoamericanos, 2013, pdg. 183) y “basada también en
la importancia de que cada docente sea actory autor” (Oliveira, 2013, pdg. 100). En
otras palabras, todo el personal docente estd llamado a propiciar el desarrollo
academico - profesional, ya sea como mediador o protagonista.

En segundo lugar, la formacion continua docente genera el cambioy camino
hacia la calidad e innovacion de la institucion. Al tener un docente formado
y capacitado podrd realizar aportes significativos en la organizacion y podra
implementar de manera novedosa estrategias de trabajo en el aula © mecanismos
de gestion en la organizacion. O como asevera Carbonell (2002) citado por Iglesias
(2018) “La innovacion estd ligada al cambio y tiene matices ideoldgicos, éticos,
cognitivos y emocionales porque los docentes son innovadores, exploratorios y
se guian por un pragmatismo ya explorado. (p. 15).

La innovacion educativa inicia cuando se realiza un proceso de cambio
y reflexion respecto a los objetivos institucionales, formativos y humanos. Las
organizaciones son las llamadas a generar estos espacios, en los que todos los
miembros sean parte del cambio. En estos intercambios se deben esclarecer qué
enfoques, metodologias, estrategias, recursos, etc. se debe tener para innovar.
Para ese momento el docente tiene que estar altamente formado y preparado
para presentar propuestas, porque le dard el plus a la transformacion de la
institucion.

.JTeaching is a complex and demanding intellectual undertaking that cannot
be mastered without proper preparation..Research shows that the most
effective ways to improve the quality of education are the training of the first
teachers and Change recruitment and develop the means to do so. train in-
service teachers: In fact, teacher education has a significantimpact not only
on student performance, but also on teacher behavior and teaching skills*
(Musset, 2010, pag. 3).

Es por ello por lo que para generar la calidad en la educacion y, sobre todo,
en el aprendizaje de los estudiantes, primero se debe mantener actualizado e
interesado al docente y propiciar el camino hacia la calidad.

“ La ensefanza es una tarea intelectual compleja y exigente que no se puede dominar sin una
preparacion adecuada. Las investigaciones muestran que las formas mds efectivas de mejorar
la calidad de la educacion son cambiar la capacitacion inicial y el reclutamiento de docentes, y
desarrollar herramientas para capacitar a los docentes titulares. De hecho, la formacion docente
tiene un impacto significativo no solo en el desempefio de los estudiantes, sino también en el
comportamiento y las habilidades docentes de los estudiantes.
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Por tanto, la formacion continua del profesorado favorece el proceso de
innovacion de las organizaciones educativas ya que mejora la calidad de la
organizacion y de la ensefanza.

Para maximizar la calidad de la ensefianza, los docentes investigadores deben
desarrollar mas sus habilidades de investigacion para que puedan analizar su
propia realidad y desarrollar teorias basadas en las experiencias y necesidades
de todos los involucrados en el proceso educativo (Fuguet, 2007, pag. 113).

Los docentes estdn convocados a dar solucion y respuesta a las problemdticas
educativas con calidad para que se cree una sociedad llena de justicia y
democracia. Comprendiendo que la calidad es la habilidad para lograr que se
alcancen los objetivos trazados en el campo educativo.

Por Ultimo, contar con docentes capaces y hdbiles en una organizacion
hace que esta crezca y se fortalezca con los aportes que estos investigadores
pedagdgicos puedan brindar en el aula y en la gestion de la institucion. Para
ello, las organizaciones deben brindar la oportunidad para que estos puedan
transmitir sus conocimientos y no pasarlos por alto.

En conclusion, los profesores son profesionales que tienen una formacion
constante, debido a las demandas del mundo globalizado. Estos deben ser
apoyados por sus instituciones, mediante recursos econdmicos o0 incentivos
para estudiar cursos de actualizacion, especializacion, diplomados, maestrias,
doctorados, etc. Y de esa manera brindar aportes dentro la organizacion. Todo
ello serd posible en la medida en que las organizaciones estén conscientes de
que tienen la necesidad de contar con profesionales formados y mejorar la
calidad de su institucion.

Por otro lado, la profesionalizacion docente genera un grado de satisfaccion
laboral en el docente, ya que se sentird capacitadoy confiando en los conocimientos
que pueda brindar. Ademds, se compenetra con la organizacion porque serd una
pieza fundamental en la mismay trasciende del papel de “docente de escritorio”,
aquel que solo se dedicaba a repetir teorias, a uno que investiga y tiene una
funcion activa en los procesos formativos y organizacionales.

Finalmente, la formacion continua realiza un significante aporte en la calidad
Nno solo institucional, sino nacional. Mientras el Ministerio y las organizaciones
cuenten con estos docentes, se estard brindando un aprendizaje de calidad, en
donde la innovacion serd el medio para educar a generaciones competentes
para la sociedad.
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