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Aprendizaje del idioma inglés y desarrollo 
de competencias comunicativas en 

estudiantes de secundaria, Lima 2021
Learning Of The English Language And Development Of 
Communicative Skills In Secondary Students, Lima 2021

RESUMEN
Este artículo, estudió la relación que existe entre el aprendizaje del 
idioma inglés y el desarrollo de las competencias comunicativas en los 
estudiantes de 4to y 5to año de educación secundaria, desde la visión del 
enfoque comunicativo y un modelo de asimilación natural del idioma, 
muy similar al materno. Por tal razón, la investigación fue de enfoque 
cuantitativo, diseño no experimental, nivel descriptivo correlacional y 
corte transversal, a partir de una población de 155 alumnos de 4to y 5to 
de educación secundaria, de los cuales se seleccionó una muestra de 135 
alumnos por criterios de exclusión e inclusión, siendo un muestreo por 
conveniencia no probabilístico.

La información fue recopilada mediante el Cuestionarios de Aprendizaje 
del Idioma Inglés y el Cuestionario de Competencias Comunicativas; 
de confección propia, administrado por medio del Google Forms que 
permitió obtener como resultado el coeficiente de correlación Rho de 
Spearman el 0.696 ≅ 0.70, comprobándose que existe una correlación 
positiva moderada que permite rechazar la hipótesis nula. 

Palabras claves: aprendizaje del idioma inglés, competencias 
comunicativas, lengua materna, y vivencial.

ABSTRACT
This article studied the relationship between the learning of the English 
language and the development of communicative competences in 
students of 4th and 5th year of secondary education from the perspective 
of the communicative approach and a model of natural assimilation of 
the language, very similar to the mother tongue. For this reason, the 
research was of a quantitative approach, non-experimental design, 
correlational descriptive level and cross-sectional section, from a 
population of 155 students of 4th and 5th grade of secondary education, 
of which a sample of 135 students was selected by criteria of exclusion 
and inclusion, being a non-probabilistic convenience sampling.

The information was collected using the English Language Learning 
questionnaires and the Communicative Competences questionnaire 
of our own preparation, administered through Google Forms, which 
allowed obtaining the spearman’s Rho correlation coefficient of 0.696 ≅ 
0.70, verifying that there is a correlation moderate positive that allows 
rejecting the null hypothesis.

Keywords: English language learning, communication skills, mother 
tongue, and experiential.
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INTRODUCCIÓN
La intención del presente artículo es emplazar a los 
profesionales e investigadores, quienes estudian 
u orientan el aprendizaje del idioma, a considerar 
aspectos menos rígidos e instrumentales de la 
enseñanza del inglés, para orientarlo de una manera 
más practica y natural al aprendizaje del idioma, 
considerando que el idioma inglés, es un medio 
para la movilidad social en un mundo globalizado. 
En contradicción, las instituciones públicas del Perú 
produciendo poco efecto en el aprendizaje del idioma 
inglés, debido a que la metodología está centrada en 
la gramática con un enfoque tradicional, fomentado 
una práctica educativa de memorización temporal y 
desligándose del sentido comunicativo del idioma.

En tal sentido; el objetivo general fue determinar la 
relación que existe entre el aprendizaje del idioma 
inglés y el desarrollo de las competencias comunicativas 
en los estudiantes del 4to y 5to año de educación 
secundaria de la institución educativa -Lima 2021. Así 
como cuyos objetivos específicos fueron: determinar 
la relación que existe entre el aprendizaje por reading 
y el desarrollo de las habilidades comprensión escrita 
en los estudiantes del 4to y 5to año de educación 
secundaria de la institución educativa ; determinar la 
relación que existe entre el aprendizaje por writing  y 
el desarrollo de las habilidades expresión escrita en los 
estudiantes del 4to y 5to año de educación secundaria 
de la institución educativa; determinar la relación que 
entre el aprendizaje por listening y el desarrollo de las 
habilidades comprensión oral en los estudiantes del 
4to y 5to año de educación secundaria de la institución 
educativa y; determinar la relación que existe 
entre aprendizaje por speaking y el desarrollo de las 
habilidades de la expresión oral en los estudiantes del 
4to y 5to año de educación secundaria de la institución 
educativa.

De esta manera, se estableció la siguiente hipótesis 
principal:

Existe relación significativa entre el aprendizaje del 
idioma inglés y el desarrollo de las competencias 
comunicativas en estudiantes del 4to y 5to año de 
educación secundaria de la institución educativa 
-Lima 2021.

Así como se detalla las siguientes hipótesis derivadas:

H1: Existe relación significativa entre el aprendizaje 
por reading y el desarrollo de las habilidades 
comprensión escrita en los estudiantes del 4to y 
5to año de educación secundaria de la institución 
educativa.

H2: Existe relación significativa entre el aprendizaje 
por writing y el desarrollo de las habilidades 
expresión escrita en los estudiantes del 4to y 5to 
año de educación secundaria de la institución 
educativa.

H3: Existe relación significativa entre el 
aprendizaje por listening y el desarrollo de las 
habilidades comprensión oral en los estudiantes 
del 4to y 5to año de educación secundaria de la 
institución educativa.

H4: Existe relación significativa entre el aprendizaje 
por speaking y el desarrollo de las habilidades de 
la expresión oral en los estudiantes del 4to y 5to 
año de educación secundaria de la institución 
educativa.  

Ante ello, se reflejó en el estudio que la institución 
educativa  tiene cuatro condiciones conexos a la 
problemática: el primero, está relacionado con el 
tipo de metodología debido a que está dirigido a la 
memorización de reglas, la conceptualización de 
estructuras semánticas y la reproducción de sonidos; el 
segundo, esta  relacionado al entorno educativo ya que 
existe poca implementación de materiales didácticos 
e incorrecta articulación con otras asignaturas; el 
tercero, está relacionado con el alumno que demuestra 
temor y desinterés en el aprendizaje del inglés por ser 
nada atractivo, lúdico y limitado en el uso de la vida 
cotidiana; y el cuarto, es el aspecto de abandono de 
su sentido comunicativo porque hay poca expresión 
de deseos, necesidades, ideas, sentimientos, gustos, 
motivaciones y creaciones.

Por esta razón, la importancia del presente estudio 
es contribuir en la mejora del aprendizaje del idioma 
inglés en los alumnos de secundaria y aportar 
contenidos a futuras investigaciones, a través del 
enfoque comunicativo basado en la forma como 
aprendemos la lengua materna, la aplicación el vida 
cotidiana y desarrollo de competencias comunicativas.

MATERIALES Y MÉTODOS
La investigación realizada fue de nivel descriptivo 
correlacional donde se midieron las dos variables para 
determinar su relación, de enfoque cuantitativo, de 
diseño no experimental, dado que no se ha realizado 
una deliberada manipulación de las variables, y de 
corte transversal, debido a que se recogió los datos en 
un sólo momento teniendo como criterio de inclusión 
todos los alumnos matriculados en el año 2021 del 4to 
y 5to año de educación secundaria de la institución 
educativa y de exclusión, los alumnos seleccionados 
para la prueba piloto, que corresponde al 4 grado del 
salón  B con 20 alumnos.

En cuanto a la población, estuvo constituida por 155 
alumnos de todos los salones de 4to y 5to de educación 
secundaria, de los cuales 87 alumnos son de cuarto año 
y 68 alumnos de quinto año. Por lo cual, se seleccionó 
una muestra no probabilística por conveniencia de 
135 alumnos que corresponde a las secciones de 4to 
y 5to año de secundaria de la institución educativa. Y 
empleando los siguientes cuestionarios que responden 
a las variables de investigación:
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• El primer instrumento, fue el Cuestionario 
para el Aprendizaje del Idioma Inglés, siendo 
de confección propia con 22 ítems de escala 
tipo Likert con categoría politómica de cinco 
alternativas, dividido en cuatro dimensiones que 
son; aprendizaje reading, aprendizaje writing, 
aprendizaje listening, y aprendizaje speaking con 
sus correspondientes indicadores de confección 
propia.

• Y el segundo instrumento fue el Cuestionario 
de Competencias Comunicativas, de confección 
propia, con 20 ítems de escala Likert con categoría 
politómica de cinco alternativas, dividido en cuatro 
dimensiones que son; habilidades de la expresión 
oral, habilidades comprensión oral, habilidades 
comprensión escrita y habilidades expresión 
escrita con sus correspondientes indicadores de 
confección propia.

Todos los instrumentos mencionados, fueron 
validados por juicio de expertos y calificados por 
tres doctores especialistas en el ámbito educativo, 

asimismo la confiabilidad se realizó a través de una 
prueba piloto dirigido a 20 alumnos de 4to año de 
educación secundaria. Además, se contempló el 
aspecto ético guiándose de lo promovido por Concytec 
en sus lineamientos sobre conducta responsable en 
investigación, resaltando la veracidad, consentimiento 
informado y autenticidad de la información.

RESULTADOS
Se evidenció en el análisis de resultados total de la 
variable de aprendizaje de idioma inglés según la 
Tabla 1 y Figura 1, que el 58% señalan que aprenden el 
idioma inglés de forma ocasional, es decir sólo algunas 
veces tienen el deseo de aprender, lo cual es un tanto 
negativo. En tanto que, un 31% señalan que casi 
siempre se preocupan por aprender el idioma inglés, 
mientras que un 7% señala que casi nunca tienen el 
deseo de aprender el idioma inglés. Finalmente, sólo 
un 4% de los alumnos señalan que siempre están 
aprendiendo el idioma inglés, es decir siempre están 
dispuestos a aprenderlo.

Tabla 1. Aprendizaje del idioma inglés

Nunca Casi nunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre Total

N° 0 9 78 42 6 135

% 0% 7% 58% 31% 4% 100%

Figura 1. Aprendizaje del idioma inglésAprendizaje del idioma inglés 

 

 

 

 

 

 

 

Según la Tabla 2 y la Figura 2, el análisis de los resultados total de la variable de competencias 

comunicativa, se detalla que el 61% señalan que sólo de forma ocasional desarrollan habilidades 

comunicativas a través del idioma inglés, mientras que un considerable 28% señalaron que casi 

siempre están adquiriendo habilidades comunicativas. Un 7% señala que casi nunca o pocas 

veces están adquiriendo habilidades comunicativas. Finalmente, sólo un 4% de los alumnos 

señalan que siempre están adquiriendo habilidades comunicativas a través del aprendizaje del 

idioma inglés. 

 

Tabla 2. 

Competencias comunicativas 

 Nunca 
Casi 

nunca 
Ocasionalmente 

Casi 

siempre 
Siempre Total 

N° 0 10 82 38 5 135 

% 0% 7% 61% 28% 4% 100% 

 

Figura 2. 
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Según la Tabla 2 y la Figura 2, el análisis de los 
resultados total de la variable de competencias 
comunicativa, se detalla que el 61% señalan que 
sólo de forma ocasional desarrollan habilidades 
comunicativas a través del idioma inglés, mientras 
que un considerable 28% señalaron que casi siempre 

están adquiriendo habilidades comunicativas. Un 7% 
señala que casi nunca o pocas veces están adquiriendo 
habilidades comunicativas. Finalmente, sólo un 4% de 
los alumnos señalan que siempre están adquiriendo 
habilidades comunicativas a través del aprendizaje 
del idioma inglés.
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Tabla 2. Competencias comunicativas

Nunca Casi nunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre Total

N° 0 10 82 38 5 135

% 0% 7% 61% 28% 4% 100%

Figura 2. Competencias comunicativas
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Por ello, antes de realizar la contrastación de la hipótesis, se realizó la prueba de normalidad 

utilizando el programa SPSS, que arrojo lo siguiente  

 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Aprendizaje del idioma 

inglés 
.335 135 .000 .799 135 .000 

Competencias 

comunicativas 
.348 135 .000 .788 135 .000 

 

Que demostró que p=0.000 < 0.05 en ambas variables. Por lo tanto, los datos no siguen una 

distribución normal. Por lo cual, se decidió usar la prueba no paramétrica rho de Spearman.  

 

En el que se planteó como H0; No existe relación significativa entre el aprendizaje del idioma 

inglés y el desarrollo de las competencias comunicativas en los estudiantes de 4to y 5to año de 

educación secundaria de la institución educativa, Lima 2021. Y H1: Existe relación significativa 
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Por ello, antes de realizar la contrastación de la hipótesis, se realizó la prueba de normalidad utilizando el programa 
SPSS, que arrojó lo siguiente:

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig.

Aprendizaje del idioma 
inglés .335 135 .000 .799 135 .000

Competencias 
comunicativas .348 135 .000 .788 135 .000

Que demostró que p=0.000 < 0.05 en ambas variables. 
Por lo tanto, los datos no siguen una distribución 
normal. Por lo cual, se decidió usar la prueba no 
paramétrica rho de Spearman. 

En el que se planteó como H0; No existe relación 
significativa entre el aprendizaje del idioma inglés y 

el desarrollo de las competencias comunicativas en los 
estudiantes de 4to y 5to año de educación secundaria de la 
institución educativa, Lima 2021. Y H1: Existe relación 
significativa entre el aprendizaje del idioma inglés y 
el desarrollo de las competencias comunicativas en los 
estudiantes de 4to y 5to año de educación secundaria de la 
institución educativa, Lima 2021.
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Correlaciones

Aprendizaje del 
idioma inglés

Competencias 
comunicativas

Rho de Spearman

Aprendizaje del 
idioma inglés

Coeficiente de 
correlación 1.000 .696

Sig. (bilateral) . .000

N 135 135

competencias 
comunicativas

Coeficiente de 
correlación .696 1.000

Sig. (bilateral) .000 .

N 135 135

La correlación es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

Pudiendo demostrar que p=0.000<0.05, rechazando 
la hipótesis nula y aceptando la hipótesis alterna. 
Además, el coeficiente de correlación Rho=0.696 ≅ 0.70, 
resultado que nos indica que existe una correlación 
positiva moderada.

DISCUSIÓN
La enseñanza-aprendizaje del idioma inglés en estos 
días en nuestro país es importante e indispensable 
para lograr un proceso comunicativo eficaz con 
el resto del mundo; tal es así que existen muchas 
instituciones educativas, principalmente las privadas, 
las que le están dando mayor énfasis en su proceso 
educativo. Entonces, el aprendizaje del idioma inglés 
como lengua extranjera implica el desarrollo de varias 
habilidades comunicativas como la comprensión 
y expresión de textos, así como la comprensión y 
expresión oral. 

El tal sentido, se señala la necesidad del uso de 
un método comunicativo para la adquisición de 
habilidades comunicativas en el aprendizaje del 
idioma inglés; tal es así que la teoría expuesta en 
Littlewood (2008) nos dice que,

[…] un enfoque comunicativo nos anima a ir 
más allá de las estructuras y a tener en cuenta 
otros aspectos de la comunicación. Entonces, este 
enfoque puede ayudarnos a regular el contenido 
con más precisión a los usos comunicativos reales 
que los estudiantes tendrán que hacer de la lengua 
extranjera. (p 74)

Tal afirmación puede corroborarse con el estudio 
presentado como antecedente por Ninatanta, M. 
(2019), concluyendo que existe relación significativa 
entre la competencia comunicativa y las estrategias 
de aprendizaje metacognitivas de los estudiantes de 
inglés. Ello, basado en el resultado obtenido, donde 
p<0.05 que indica que la correlación es significativa; 

por otro lado, con un Rho de Spearman=0.756, la 
cual nos indica que existe una correlación positiva 
alta entre las variables de estudio.

Por otro lado, el presente estudio llevado a cabo, 
reveló que un mayor número de alumnos del 
4to y 5to del nivel secundario (54%) casi siempre 
aprenden el idioma inglés a través de la lectura, y 
en menor medida a través de la escritura. Por otro 
lado, un 36% señaló que adquieren habilidades de 
expresión oral y habilidades de comprensión escrita 
en un 38%, de forma casi continua. Pero, en términos 
globales, un 58% de los alumnos de 4to. y 5to. de 
educación secundaria de dicha institución educativa, 
señalaron que su aprendizaje del idioma inglés es de 
forma regular; asimismo, un 61% señalaron que su 
adquisición de habilidades comunicativas es de forma 
regular. También, al llevar a cabo la contrastación de 
la hipótesis general mediante el cálculo del coeficiente 
de correlación de Spearman usando el software 
estadístico SPSS, se obtuvo un Rho de la Hipótesis 
General de 0.69, lo que indica una correlación positiva 
moderada, asimismo, se obtuvo un p=0.000 < 0.05, 
lo que indica que existe una relación estadística 
significativa entre las variables de estudio. Por otro 
lado, al llevar a cabo la contrastación de las hipótesis 
específicas, se obtuvo un Rho promedio de 0.53, lo 
que indica que existe una relación positiva moderada 
entre las dimensiones de las variables de estudio.

En suma, tanto la teoría, los antecedentes y los 
resultados de la investigación precisan que el 
aprendizaje del idioma inglés es de relevante 
importancia, pues, esta permite y a la vez es 
necesario para el desarrollo de las competencias 
comunicativas, en cuanto a lo oral y escrito. En fin, 
muchos estudios revelan que el aprendizaje capacita 
a los alumnos para comunicarse compartiendo 
experiencias, vivencias, costumbres, hábitos, entre 
otros, en diversas situaciones y contextos de la 
realidad.
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CONCLUSIONES
1. La relevancia de un mundo global ha hecho que 

muchas instituciones educativas se esfuercen por 
reforzar la enseñanza del idioma inglés, para que 
sus alumnos aprendan y adquieran habilidades 
comunicativas para poder socializar, participar en 
grupo, pensar y construir conocimientos. 

2. El estudio permite concluir la existencia del interés 
de los alumnos del 4to y 5to de secundaria por 
aprender el idioma inglés y la adquisición de 
habilidades comunicativas. Pues, la finalidad 
práctica de la enseñanza-aprendizaje del idioma 
inglés es que los alumnos adquieran habilidades 
básicas de comunicación, como comprender lo 
que leen y escuchan, basado en la comprensión y 
expresión oral y escrita.

3. El enfoque comunicativo ha transformado el 
panorama de la enseñanza de lenguas extranjeras, 
tal es así que, a través del estudio llevado a cabo, 
se ha podido determinar que existe una relación 
positiva moderada y estadísticamente significativa 
entre el aprendizaje del idioma inglés y el 
desarrollo de competencias comunicativas. 

4. Las habilidades o destrezas comunicativas se 
adquieren a través del aprendizaje de las lenguas 
extranjeras como el inglés, basado en los modos 
de transmisión, tanto orales y escritas; pues, 
tradicionalmente la didáctica ha promovido la 
comunicación productiva y receptiva, aunque 
hoy en día se configura en cuatro destrezas: 
comprensión y expresión oral, y comprensión y 
expresión escrita. 

5. La teoría enfatiza la importancia de prestar 
atención a diversas actividades comunicativas 
cuya finalidad es favorecer la competencia 
comunicativa del aprendiz. En suma, el inglés 
se ha convertido en el idioma de comunicación 
internacional; además, debido a su estimulo del 
cerebro, permite mejorar o adquirir habilidades de 
expresión oral y escrita, entre otras.
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