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PRESENTACION

ENCUENTRO EDUCATIVO 2, es un medio de comunicacion escrita donde se analizan y reflexionan sobre tematicas
de interés educativo, con la participacién de docentes, estudiantes, egresados y personalidades invitadas del pais y
del extranjero, todos unidos con la intencién de trascender algunas experiencias, opiniones y propuestas de solucién
a problemas educativos de actualidad nacional y mundial, como resultado de pacientes y serias investigaciones.

En esta oportunidad, nuestra revista ENCUENTRO EDUCATIVO 2, tiene como eje central el “Fomento de la
Investigacion en el &mbito educativo” en torno al cual se analizan problemas educativos, proponiéndose algunas
alternativas de tratamiento, en el marco de la dramatica situacién que atraviesa la educacién peruana en sus
diversos niveles de Inicial, Primaria, Secundaria y Superior; crisis que viene agravandose atin mas por la pandemia
del COVID 19 que vive el Perti y el mundo.

En este contexto, el Instituto para la Calidad de la Educaciéon de la Universidad de San Martin de Porres, viene
asumiendo la responsabilidad de especializar Maestros y Doctores en Educacién con competencias cognitivas,
préxicas y actitudinales que les permita enfrentarse al cambio con capacidad de resistencia y dominio de las
herramientas necesarias para actuar con eficacia en momentos de crisis o innovaciones y, asi lograr reducir los
efectos potencialmente perjudiciales de los cambios inesperados. Es decir, buscamos formar Maestros y Doctores en
Educacion capaces de investigar para responder a lo inexplicable, lo imprevisto y lo incomprensible. Pues, somos
conscientes que, en tiempos peligrosos, cuando el surgimiento, la oportunidad y la difusién de los riesgos pueden
tener efectos paralizantes —como es el caso del actual momento que estamos viviendo-, no importa tanto lo que
logremos, sino cémo lo hagamos.

Vicente Justo Pastor Santivafiez Limas
Director
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Analisis de la produccion cientifica educativa
durante la pandemia del COVID -19

Analysis of education scientific research during the pandemic of COVID -19

EsTHER LOPEZ-MARTIN
ALExis MORENO-PULIDO

Recibido: 13/07/2021 | Revisado: 14/07/2021 | Aceptado: 17/07/2021

INTRODUCCION Y OBJETIVOS

Entendemos por investigaciéon cualquier proceso sistematico e
intencional dirigido a incrementar el conocimiento sobre el mundo
que nos rodea y, en el caso concreto de la investigacién educativa, el
proceso que permite alcanzar un conocimiento méas profundo de todos
los aspectos relacionados con el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Podriamos decir, por tanto, que la investigacién educativa busca
describir las caracteristicas de la realidad educativa y tratar de establecer
relaciones entre las variables en las que se concreta dicha realidad.

Pero lo cierto es que la situacién de pandemia ocasionada como
consecuencia de la COVID-19, ha hecho que todas las facetas de nuestra
vida se hayan visto afectadas. El nuevo coronavirus ha influido en la
politica, el turismo, los mercados, el comercio y, por supuesto, también
ha hecho que cada dia los docentes, los equipos directivos, las familias,
los estudiantes, etc., deban enfrentarse a una nueva realidad educativa.
Las instituciones educativas han tenido que llevar a cabo importantes
cambios a nivel organizativo, los profesores han tenido que adaptar sus
metodologias de ensefianza, los padres y madres han tenido que asumir
funciones docentes y los estudiantes han tenido que cambiar incluso su
forma de relacionarse y socializarse con sus compafieros y profesores.

Estos cambios del mundo que nos rodea, tal y como lo concebiamos
hace tan solo ocho meses, ha llevado a que sean muchos los
investigadores educativos que han tenido que apartar sus proyectos de
investigacion para tratar de comprender, describir, explicar y predecir
esta nueva realidad educativa. La investigacion educativa ha afrontado
rapidamente el reto de alcanzar un mayor conocimiento de todos los
elementos implicados en los procesos de ensefianza y aprendizaje en
tiempos de la COVID-19.

Atendiendo a lo anterior, en esta presentacion se pretende llevar a cabo
una revision sistematica de produccion cientifica educativa durante la
pandemia del COVID -19. Concretamente se llevara a cabo un analisis de:

* Los principales trabajos que se han publicado durante estos meses,
asi como los autores y paises de procedencia.

* Los principales temas de investigacion.

* El impacto social y cientifico de estas publicaciones (métricas
alternativas y citacion).

PROCEDIMIENTO

La bibliometria se viene utilizando de manera continuada en la
evaluacién de la actividad investigadora desde la segunda mitad del
siglo XX. La utilizacién de indicadores bibliométricos para medir
los resultados de la investigacién hace posible analizar el tamafio,
crecimiento y distribucién de la documentacién cientifica.
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En el caso concreto de este trabajo, el proceso de
revisién sistematica establecido ha constado de las
siguientes fases:

FASE I: El 12 de octubre del 2020 se llevé a cabo la
btsqueda de aquellas publicaciones educativas de la
Web of Science en las que se menciona la enfermedad
COVID-19 o el virus que la causa SARS-coV-2. Para
ello, se utiliz6 la siguiente ecuacion de busqueda:

WC= (“Education & Educational Research” OR
“Education, Scientific Disciplines” OR “Education,
Special” OR “Psychology, Educational”) AND
TS=("covid-19” OR “sars-cov-2")

La busqueda se limité a las categorias educativas
disponibles en la coleccién principal de la Web
of Science.

FASE II: Se 1levé a cabo un andlisis descriptivo de los
registros obtenidos. Para ello, se ha han utilizado los
programas Excel, VosViewer y R-Studio Biblioshiny.

FASE III: En una tercera fase, se realizé un estudio de
las métricas alternativas y de citacion de estos trabajos.

RESULTADOS

La busqueda recuper6 un total de 690
documentos, entre los que se encuentran 381
articulos publicados y 139 articulos en acceso
temprano o early access (que son aquellos
articulos a los que todavia no se ha asignado
un numero final), 10 articulos de revisién y 10
articulos de revision en acceso anticipado.

La colecciéon documental objeto de estudio ha
obtenido un total de 410 citas, con un promedio
de citas por documento de 0.5 y un indice h de
ocho, es decir, ocho documentos han sido citados
al menos 8 veces cada uno. La producciéon ha
sido firmada por 1,975 autores, con un promedio
de 2.85 autores por documento. Asimismo, 219
documentos han sido firmados por un tunico
autor o son de autoria Unica.

En cuanto al medio de difusién de las investigaciones,
estos trabajos se han publicado en un total de 145
revistas cientificas, entre las que destaca la Journal of
Chemical Education, con 161 publicaciones, seguida
a gran distancia por la revista Medical Education con
35. Entre las primeras 10 publicaciones, seis de ellas
se publicaron en la edicién de ciencias y cuatro en la
edicién de ciencias sociales del Journal Citation Reports.

En cuanto al namero de citas recibidas, destaca la
revista Academic Medicine con un total de 57 citas en 19
trabajos, que contrasta con las 57 citas obtenidas por las
161 publicaciones en la Journal of Chemical Education.

El idioma de publicacion mayoritario es el inglés (665
documentos), seguido por el espafiol (17 documentos),
el turco (3 documentos) y el portugués (2 documentos).

El 67% de los trabajos se encuentran publicados
en alguna modalidad de acceso abierto, siendo
mayoritaria la opcién bronce (291 documentos), que
consiste en que los articulos son liberados o puestos en
abierto por revistas que tradicionalmente los publican
bajo suscripcion.

El andlisis de la productividad de los autores pone
de manifiesto que el 95.2% de los investigadores han
participado en una publicacién, mientras que tan solo
Michael A. Peters, editor jefe de la revista Educational
Philosophy and Theory, ha firmado seis publicaciones.
También destacan, con tres aportaciones, la portuguesa
Maria Assuncao Flores y el profesor mexicano Omar
Villanueva. Por su parte, Jennifer Cleland es la
investigadora con mayor impacto cientifico (indice
h de 2 en 5 publicaciones: 2 articulos publicados en
Medical Teacher y 3 editoriales).

En relacién a la produccion por paises, el ranking esta
liderado por Estados Unidos, cuyos autores participan
en 308 trabajos, seguido de Reino Unido (80), Australia
(36), Canada (35), China (31) y Espatfia (24). En cuanto
a los paises més citados, la citaciéon promedio esta
encabezada por Corea del Sur, seguida de Singapur e
Israel, mientras que la centralidad de la red de citacion
corresponde a Estados Unidos.

Las instituciones que mas han contribuido a esta
coleccién son la University of California (20 documentos
con autores en esta afiliacién), la University of London
(19 documentos), la State University of New York (14
documentos) y la University of Harvad (13 documentos).

Un aspecto destacable deriva del analisis de la
evolucion temporal de la produccion. En la busqueda
se han obtenido 3 documentos publicados en el mes
de marzo, 17 en abril, 58 en mayo y 283 en el mes
de septiembre, lo que pone de relieve el progresivo
incremento en el nimero de publicaciones. A este
respecto, cabe recordar que el 11 de marzo la OMS
declaré la pandemia y en el mes de marzo entré en
vigor la cuarentena o el aislamiento social obligatorio
en muchos paises, entre los que se encuentra Perd.

El primero de estos registros corresponde a un
editorial del 7 de marzo publicado en la revista Journal
of Educacional Evaluation for Health Professions. En este
editorial se incluyen recomendaciones para el cuidado
de pacientes y para evitar contagios e incluye un video
en el que se explica al personal sanitario coémo recoger
muestras.

Enelmesdeabril aparecenlas primerasinvestigaciones
educativas. A modo de ejemplo, el 15 de abril se
presentan las primeras adaptaciones llevadas a cabo
en cursos de formacién inicial del profesorado de la
Universidad de Hong Kong. En abril también aparecen
las primeras publicaciones que apuestan por el uso de
ciertas herramientas educativas y por el desarrollo de
nuevas competencias profesionales.

ESTHER LOPEZ-MARTIN | ALEXIS MORENO-PULIDO
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El analisis de co-palabras permite identificar tres
clasteres principales. El primero de ellos esta formado
por aportaciones que abordan la implantacién de la
ensefnanza a distancia en todos los niveles educativos
(universitarios y no universitarios). En este claster se
observa la influencia de las publicaciones de educaciéon
quimica. En el segundo de los cltsteres se agrupan las
investigaciones que destacan la necesidad de formar a
distancia al profesorado y al personal sanitario a raiz
de la pandemia desencadenada por la enfermedad
COVID-19. El tercer y ultimo claster incluye los
trabajos que abordan el aprendizaje centrado en el
estudiante y el desarrollo profesional en entornos de
aprendizaje cooperativos. Asimismo, se observa que
la palabra clave que enlaza los tres grupos es distance
learning. Hay que mencionar también que en los dos
primeros clasteres se aprecia la influencia de los
numeros monograficos publicados por las revistas
Journal of Chemical Education y European Journal of
Teacher Education, respecivamente.

Finalmente, el andlisis del impacto social, medido
a través del Altmetric Attention Score, de las 50
publicaciones mas citadas revela que, aunque las
publicaciones han alcanzado una amplia repercusion
en medios de comunicacién y en redes sociales a nivel
mundial, la correlacién entre las citas recibidas y el
Altmetric Attention Score no es muy elevada (r,,=0.32).

ESTHER LOPEZ-MARTIN | ALEXIS MORENO-PULIDO

CONCLUSIONES

En este estudio se pone de manifiesto c6mo, a partir
de declaracién de la pandemia que azota el planeta,
surgen las primeras publicaciones educativas y, desde
ese momento, el ritmo de crecimiento del volumen
de publicaciones educativas sobre este tépico se ha
incrementado notablemente. En este incremento de la
produccion hanjugado un papel relevante los nameros
monogréaficos publicados en revistas cientificas.

Los docentes han apostado por soluciones de
emergencia para migrar los procesos de ensefianza-
aprendizaje de un contexto presencial a un entorno
virtual. Abundan las buenas practicas, pero no se
observan modelos claros de referencia desde el punto
de vista pedagoégico.

En la situacién actual, marcada por una segunda ola,
las universidades a distancia y los expertos en blended
learning deberian postularse como guias para preparar
el futuro de la educacion en tiempos de pandemia.
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Presente y prospectiva de la investigacion
educativa en tiempos de pandemia

Present and prospect of education research in times of pandemic

MARIEL MONTES CASTILLO!

1 Universidad de Sonora

Recibido: 12/07/2021 | Revisado: 14/07/2021 | Aceptado: 17/07/2021

La investigaciéon educativa parte de los intereses que los diferentes
organismos internacionales, nacionales, asociaciones cientificas de
investigadores por la generacién de nuevo conocimiento para para el
servicio de la mejora, crecimiento y proyeccion de las comunidades.

Las tematicas varian de acuerdo con los intereses no solo de quien
investiga y su contexto, también las aportaciones suman nuevas
metodologias, enfoques, lineas de investigacién, sujetos, problematicas
existentes y emergentes. El impacto de las nuevas politicas, que buscan
desde la década de los noventa elevar la calidad de los académicos y
promover una nueva cultura de planeacién institucional y de rendicién
de cuentas, en la cultura institucional y en la calidad estd fuertemente
matizado por la heterogénea cultura institucional previa.

Un signo interesante y alentador de la profesionalizacion de la
investigacion educativa en México es el desarrollo de comunidades
especializadas e interinstitucionales de investigacién educativa, en parte
impulsadas por la elaboracién colegiada de estados de conocimiento. A
diferencia de paises mas desarrollados, estas comunidades constituyen
en México una forma novedosa de relacién, pues establecen redes entre
miembros de distintas instituciones, regiones e incluso paises; no son
jerdrquicas y privilegian el trato personal entre pares. La mayoria atin no
son asociaciones formales ni tienen mecanismos de admision (Gutiérrez,
2003). Las mas visibles son Matematica educativa; Etnografia educativa;
Curriculo; Educacién superior; Académicos; Historia de la educacion
en México; Estudios organizacionales; Ensefianza de la historia y de
las ciencias sociales; Formaciéon de valores; Educacién ambiental;
Tecnologias de la informacién y la comunicacién; Andlisis del discurso
educativo; Educacién y trabajo; y Psicolingiiistica de la lectoescritura.
La de Matematica Educativa y de Educacién ambiental tienen su propia
revista; la Red de Investigadores sobre Educacion Superior (RISEU) y la
Red de Estudios sobre la Organizacion (GRUDEO) mantienen portales
electrénicos, todas con fuertes contactos internacionales. Dentro de los
estados de conocimiento y congresos encontramos las lineas de sujetos,
actores y procesos de formacion; Politicas educativas, economia y
trabajo; Gestién y organizacion de las instituciones; Derechos sociales
y equidad; Derecho a la educacion; Curriculo; Didacticas especiales
y medios; Aprendizaje y desarrollo; Filosofia, Teoria y campo de la
educacién y de la investigacién educativa.

Para el disefio de los estudios en educacion, la teorfa curricular retoma
los conceptos de educabilidad y educatividad. Se define educabilidad
como una posibilidad humana, porque significa la vialidad del proceso
educativo y la afirmacién de que la educacién es factible. Se contrapone
a educatividad, que expresa la posibilidad de que las personas adultas
ayuden a los seres humanos en desarrollo a realizarse y socializarse,
o sea, a educarse; mientras que la educabilidad significa la cualidad
especificamente humana o conjunto de disposiciones y capacidades
del educando, béasicamente de su plasticidad y ductilidad, que le
permiten recibir influencias y reaccionar ante ellas, con lo que elabora
nuevas estructuras espirituales, que lo personalizan y socializan
(Estébanez, 2007). La educabilidad individual no puede separarse
del contexto histérico, entre las caracteristicas de la educabilidad
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destacan que es personal, intencional, dindmica
y necesaria.

Una dimensién fundamental en los estudios en
educaciéon cuando el profesorado y su desempefio
es el sujeto a estudiar es el de desarrollo profesional
docente. El término “profesionalizacién”, asi como los
conceptos de profesion y profesionalidad son lugares
comunes de la regulacién y los cambios sociales.
Benedito, Ferrer y Ferreres (1995) definen profesion
como el conjunto de las caracteristicas de ocupacion,
vocacion, organizacion de sus miembros(de prestigio,
de estudio y ocupacional), formacién, orientacién del
servicio y autonomia.

Castillo y Cabrerizo (2006) proponen dentro de la
conceptualizacion de la profesionalizacion docente, en
respuesta a la falta de aceptacién de la docencia como
profesién en la dimensién social, que se profundice el
término de autonomia profesional, ya que en el caso de
los profesores universitarios coadyuvaria tanto en la
dignificacién de la profesién, como en el desarrollo de
los procesos de innovacion y cambio en las instituciones
educativas, especificamente en los aspectos de libertad
de catedra y autonomia universitaria.

Ubicando, a partir de lo anterior, la autonomia
profesional en tres dimensiones: obligacién moral,
compromiso con la comunidad académica y la
competencia profesional. (Contreras, 1997). Estas
tres dimensiones de la profesién docente, pueden
combinarse y ser entendidas en relacién con el contexto
institucional, propésitos, y percepcién del profesor en
la conceptualizaciéon de la autonomia docente.

En la siguiente imagen, podemos observar como en
un modelo tedrico pueden definirse las diferentes
rutas para el estudio de los docentes, su desempefio,
su préactica aulica y docente, el rol que realizan las
condiciones de educabilidad y educatividad, y como
una dimensién prioritaria esta el definir la etapa de
desarrollo profesional que el docente estan viviendo,
es decir, de hacer estudios considerando a los docentes
y su experiencia como un todo, se segmentan, perfilan
y caracterizan de acuerdo a sus grados de experiencia
en principiantes, experienciados y senior. Esto nos
permitird disefiar programas de mejora y aprendizaje
profesional adecuados a las caracteristicas del perfil
que estamos estudiando y sus intereses formativos.

Aproximaciones teoricas (Modelo téoricol

EXPERIENCIADO O

‘ PROFESOR NOVEL, ‘
SENIOR

CALIDAD EDUCATIVA

rdona 1., Marcela C., Cebrerizo D., Castillo 5., Meding,

Estatus
Profesional

¥
[

| IDENTIDAD

Montes, M. (2018)

‘-‘ _________________

Dentro de este contexto, se desarrollé6 un modelo metodolégico para su implementacién en el periodo de la

contingencia sanitaria por COVID-19:

MARIEL MONTES CASTILLO
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Metodologia de investigacion
Fase 1. Disefio y validacion de
MODELO TEORICO, CONTEXTUAL Y METODOLOGICO

Paradigma
Eficientista Racional

Enfoque integrado

Paradigma
Racional Simbdlico

Fases de implementacion
de MIDD ELOS

[ Integracion de conocimiento ]

- Cango Sujetos
- & clave
100% '!-; { Grupo 1 Grupo 2
Profesores = e (45 sujetos) (30 sujetos)

a) 0-5 aflos
b) 5.1 a12 afios
c) 13 afios a su

Contexto

Maontes, M. (2018)

jubilacién retiro

ooodo

Conocimiento Profesional
Retos educativos del profesorado

ante la Pandemia

VARIABLES
Perfil Socio-académico
Ejercicio docente
Aprendizaje Profesional

Se aplicé el modelo a 350 profesores de educacién
basica enla btisqueda dela variable de retos educativos
del profesorado ante la pandemia en el mes de julio
del 2020. Los sujetos, ya habian ejecutado acciones
en el periodo marzo-junio en las modalidades aulicas
en linea y a distancia tratando de captar todos los
alumnos posibles respondiendo a las indicaciones del
gobierno federal y los estados.

Antes del inicio del nuevo ciclo escolar, los profesores
proporcionaron informacién sobre sus necesidades
formativas en cuanto a uso de tecnologia, mejora de
la relacién con padres y madres de familia, regulacién
del trabajo burocratico, infraestructura, y a diferencia
de otros estudios se hizo presente en sus respuestas
la falta de recursos emocionales para enfrentar la
nueva realidad.

Los resultados nos muestran los retos y la percepcién
de los y las docentes de acuerdo con sus afios de
experiencia y se enlistan para posteriores estudios.
Las rutas de formacion emergentes se encaminan
a cuatro dimensiones nodales, las cuales deben
ser atendidas por equipos interdisciplinares y
estudiadas a profundidad: competencias pedagogicas,
competencias disciplinares, uso de TIC y atencién
de salud mental en manejo de emociones, atencion

a trastornos pre existentes, asi como el establecer
rutinas laborales, familiares y personales, esta dltima,
en la que las instituciones
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INTRODUCCION

Como todos sabemos, en 2019 se di6 a conocer la existencia de un
nuevo coronavirus en Whan, China, lo cual derivé en una declaracion
de emergencia de salud internacional por la Organizacién Mundial
de la Salud en enero de 2020. A partir de entonces, el virus comenzé
a extenderse por el planeta afectando en diferentes momentos y
magnitudes a las principales ciudades del mundo, comenzando por Asia
y Europa, propagandose poco después por el continente americano.

Lamentablemente, los efectos devastadores de esta crisis sanitaria
prometen dejar huella a largo plazo principalmente en aquellos sectores
sociales mas vulnerables. Sin embargo, en medio de esta pandemia, no
debemos dejar de reconocer las ensefianzas y oportunidades que una
situaciéon de esta magnitud nos muestra, en este caso a quienes, desde
diferentes instancias y niveles, nos dedicamos a la educacién.

El proposito de esta presentacion es compartir algunas ideas y
reflexiones sobre las posibilidades que -desde mi punto de vista-
tenemos los investigadores educativos para desarrollar esta tarea en el
nivel superior, abarcando algunas estrategias metodoldgicas generales.
Ante el preocupante panorama generado por Covid-19, deseo sefialar las
posibilidades que nos pueden permitir como docentes e investigadores
ser resilientes y continuar -en la medida de lo posible- con nuestra labor
académica y, por ende, con el cumplimiento de nuestro compromiso
social. Recordemos que las crisis, también constituyen espacios para
generar oportunidades.

En funcién de ello, el desarrollo de esta presentacién estd divivido en
4 secciones. En la primera, comparto un breve panorama actual de los
efectos de la pandemia en el sector educativo, enfocando la atencién en el
nivel superior y agregando algunas lecciones generales hasta el momento
aprendidas, en torno al fenémeno educativo en tiempos de pandemia.
La segunda, me permite destacar el importante papel que tienen las
Instituciones de Educacioén Superior como generadoras de conocimiento
valido y util para enfrentar una crisis como la actual y sus efectos a corto,
mediano y largo plazos; sin embargo, también sefialo algunas limitaciones
que podrian impedir el desarrollo de la investigacion, sobre todo en las
instituciones ptblicas de América Latina.

Una propuesta general sobre qué y cémo investigar en plena crisis
sanitaria, es el contenido de la tercera seccién, en donde -sin pretender
agotar las aopciones-, menciono algunas posibilidades tematicas y
metodolégicas, destacando que la observacion, la interpretacion critica
y la creatividad siguen siendo herramientas importantes para cualquier
investigador educativo. En esta misma seccién incluyo, a manera de
ejemplo, algunas investigaciones publicadas en los ultimos meses,
que dan cuenta de los temas abordados por investigadores educativos
latinoamericanos, a partir de la pandemia.
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En la cuarta seccién agrego, de manera breve,
algunas otras oportunidades para el desarrollo de la
investigacion educativa, reconociendo que esta labor
forma parte de un proceso que implica formacion, el
propio desarrollo de la investigacién y su divulgacion.
Sélo a manera de caso, incluyo parte de mi experiencia
personal en el desarrollo de investigacién individual,
colaborativa y como miembro de una red nacional de
investigacion. Finalizo con unas breves conclusiones,
insistiendo en que no sélo se requiere incrementar el
volumen de conocimiento, sino sobre todo investigar
lo prioritario, asi como encontrar la mejor forma de
comunicar el conocimiento rompiendo las barreras que
tradicionalmente han existido entre investigadores,
sociedad y autoridades educativas.

BREVE PANORAMA ACTUAL DE
LA EDUCACION SUPERIOR ANTE
COVID-19

Segtin datos de la UNESCO, hasta el 23 de octubre
2021 (fecha de consulta) habia 978°503,100 estudiantes
afectados en el mundo, es decir el 55.9% del total de
alumnos matriculados. Las cifras actuales apenas
nos muestran la “punta del iceberg” y nos ubican
en una realidad social y educativa preocupante que
va mas allad de un conteo. Esta situacion generé una
brecha mayor a la ya existente, entre quienes tuvimos
la oportunidad de emigrar a este mundo digital y
quienes, por sus condiciones socioeconémicas, no
tuvieron el mismo acceso. Al respecto, el Instituto para
la Educacion Superior en América Latina y el Caribe
(IESALC, 2020), presenta el porcentaje de hogares con
conexién a internet y muestra la baja conectividad en
América Latina y el Caribe que apenas alcanza el 45%.
“Esto es tanto como decir que solo uno de cada dos
hogares esta conectado” (Paredes-Chacin, Inciarte y
Walles-Pefialoza, 2020, p. 112).

Lo anterior sin duda, significa un reto para todos
los involucrados, desde gobiernos y autoridades
educativas, hasta docentes, alumnos y familias enteras.

EL PAPEL DE LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR Y LA
INVESTIGACION EDUCATIVA ANTE
LA CRISIS

Si bien nos encontramos desde hace varias décadas
en la llamada sociedad del conocimiento y a pesar
de que los conceptos de ciberespacio, conectividad
y educacién en linea, entre otros, forman parte de
nuestro vocabulario cotidiano, es hasta este momento
que se da una inmersién masiva hacia el uso de los
medios digitales de comunicacién, haciendo que para
muchos la interaccién a distancia ya no sea una opcion,
sino la realidad en la que nos encontramos obligados a
participar “de la noche a la mafiana”.

En este escenario, el conocimiento ha incrementado
su valor pues se considera la clave para solucionar
o mitigar sus multiples consecuencias, por lo que se

ha observado un rapido incremento en el ntmero de
publicaciones sobre la pandemia. Asi, la investigacién
cientifica continda siendo el principal proceso valido
generador de conocimiento y, ante la necesidad de
atender la emergencia sanitaria y sus efectos en el
campo educativo, se vuelve prioritario redoblar
esfuerzos en esta materia.

Ademas de los organismos y centros de investigacién
especializados, son las Instituciones de Educacién
Superior (en adelante IES), las principalmente
encargadas de formar profesionistas capaces de hacer
investigacion, promover y desarrollar proyectos, asi
como hacer llegar los resultados a diferentes sectores
a través del cumplimiento de las funciones sustantivas
quelas distinguen: docencia, investigacion y extension.
El papel de las IES sigue siendo fundamental en la
generacion de conocimiento, hecho que las coloca
ante la histérica oportunidad de articular esfuerzos
en favor de las sociedades locales, nacionales e
internacionales y, a los investigadores educativos,
ante el compromiso de generar conocimiento til que
permita a corto plazo, hacer frente a las necesidades
mas urgentes en torno a la crisis sanitaria a fin de
transitar por ella en las mejores condiciones posibles
y mitigar sus efectos inmediatos y, a mediano y largo
plazos, incidir en decisiones que permitan replantear
el fenémeno educativo.

ESTRATEGIAS Y POSIBILIDADES:
({QUE Y COMO INVESTIGAR EN
PLENA CRISIS SANITARIA?

Es importante reconocer que si bien, nos encontramos
en una situacién compleja y con mdltiples limitantes,
debemos intentar en la medida de lo posible continuar
con la imperiosa y urgente tarea de producir
conocimiento; incluso el investigador peruano
Fernando Reimers menciona que “las circunstancias
han creado un gran experimento” (Foro virtual,
COMIE, abril, 2020), no inducido ni planificado,
por supuesto.

Inicialmente parece datil reconocer tres grandes
momentos: pre-pandemia, pandemia y post-
pandemia, a partir de lo cual nos encontramos también
ante 3 grandes posibilidades:

a. Continuar con la investigacién de problemas
existentes previos a la pandemia y que no han sido
lo suficientemente analizados y mucho menos
resueltos.

b. Identificar en los antiguos problemas, las nuevas
dimensiones.

c. ldentificar problemas emergentes.

En cualquiera de estos casos, la realidad nos muestra
multiples posibilidades de investigacion, para lo
cual la observacion y creatividad siguen siendo
herramientas indispensables de todo investigador en
el area educativa.

VIRGINIA AGUILAR DAVIS
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Al mismo tiempo, vale la pena preguntarnos, ;qué
falta por descubrir o qué se necesita saber durante la
pandemia y una vez que esta concluya? (se presentan
algunos ejemplos).

Los puntos anteriores no agotan los temas y problemas
que pueden o deben ser investigados a fondo; la
eleccién dependerd de los intereses, formacién y ante
todo necesidades, posibiidades y contextos de los
propios investigadores. A manera de ejemplo y sin
pretender agotar lo que actualmente trabajan algunos
colegas de diferentes paises Iberoamericanos, en un
acercamiento hacia las publicaciones recientes en
buscadores y bases de datos como Scopus, se encontré
lo siguiente (se mencionan ejemplos).

Como puede advertirse, parece que las tendencias
de la investigacion se orientan hacia la deteccién de
competencias digitales y los efectos de la pandemia en
la motivacién, procesos cognitivos, de aprendizaje y
emocionales en estudiantes y profesores.

Por otra parte, independientemente de los paradigmas
emergentes y contempordneos que caracterizan al
trabajo académico posmoderno, haré alusién en esta
presentacién a los elementos metodolégicos mas
comunes y convencionales que podemos utilizar para
investigar en estas circunstancias. Comenzaré por la
clasica distincion entre investigacion basica, aplicada
y evaluativa...(se desarrolla el contenido).

Continuando con la metodologia de la investigacién,
los enfoques cualitativo, cuantitativo o mixtos tienen
igualdad de oportunidades durante esta pandemia
y también las mismas limitaciones, puesto que de
momento, quedan casi clausuradas las puertas
de acceso a escenarios reales y a la investigacion
in situ. A continuacion se describen estos enfoques:

a. Enfoque cualitativo

Desde este enfoque, el estudio de casos permitiria
analizar, por ejemplo, experiencias exitosas,
situaciones extremas, fenémenos particulares
cuyos efectos repercuten en individuos,
instituciones o comunidades. La investigacion-
accion resulta una excelente opcién para aquellos
docentes que desean hacer investigacion sobre su
propia practica, encontrando en sus experiencias
cotidianas -en este caso el trabajo a distancia- su
objeto de estudio, con el fin de perfecionar su labor
y el aprendizaje de sus estudiantes.

La etnografia desde hace algunos afios ha
encontrado una modalidad en linea bajo la cual
es posible tener un acercamiento con el objeto de
estudio. Esta modalidad conocida también como
“etnografia digital” o “ciber-etnografia”.

Entre las técnicas e instrumentos que pueden
aplicarse a distancia podemos encontrar: la
narracién, autobiografia, portafolio, entrevista,
observacién, grupos de discusién y de enfoque,
por ejemplo, todo ello haciendo uso de los medios
digitales de comunicacién al alcance (teléfono

VIRGINIA AGUILAR DAVIS

convencional, videollamada, plataforma digital,
correo electronico, formularios de google).

b. Enfoque cuantitativo

Desde la postura positivista, el uso de la
tecnologia permite hacer estudios cuya muestra
sea generalizable en grandes poblaciones. Un
estudio cuantitativo descriptivo, compararativo,
correlacional o incluso explicativo empleando
herramientas tecnolégicas, hace posible la
aplicacién de cuestionarios, test, escalas tipo
Lickert, entre otros cuya validez y confiabilidad
permitan obtener datos generalizables en
poblaciones delimitadas geografica, contextual
u organizacionalmente. Los enfoques mixtos
(concurrentes, secuenciales, de conversiéon o
integracién), tienen las mismas posibilidades
mencionadas.

Por otra parte, toda investigacién implica una
fase documental, en la cual debemos emprender
busquedas que permitan su fundamentacién tedrica,
metodolégica y la creacién de estados del arte o del
conocimiento; ante la necesidad de disminuir la
movilidad fisica, debemos incrementar el uso de
dispositivos electrénicos en esta tarea. Esto nos lleva
a explorar y explotar de mejor manera las fuentes de
informacioén de libre acceso y repositorios disponibles.

ALGUNAS OTRAS OPORTUNIDADES
PARA LA INVESTIGACION
EDUCATIVA

La investigacién en el nivel superior también exige
una formacion continua, ademas de la divulgacién
de resultados mediante la participacién en foros,
congresos, seminarios y diversos encuentros entre
pares. La misma actividad implica intercambio de
saberes y précticas que se da mediante la colaboracion
académica, creacion de redes y grupos de trabajo
que permiten consolidar lineas de investigacion
o generacion de conocimiento. Esta actividad
frecuentemente ha estado sujeta a la obtencién de
recursos y financiamiento procedente de las mismas
IES o de otras instancias del sector puablico y privado.
Al respecto, el uso de la tecnologia a partir de esta
pandemia nos ha abierto multiples oportunidades,
por ejemplo:

Movilidad virtual.

a
b. Actualizacién y formacién continua.

e

Asistencia y participacion en eventos académicos.

&

Creacién / fortalecimiento de redes y grupos de
investigacion.

Estas opciones que desde hace mucho estan alli
pero que algunos nos negédbamos a aprovechar, se
convierten hoy en nuestra tinica y mejor alternativa.
Al respecto, como parte de mi experiencia personal,
deseo compartir la forma en que he dado continuidad
a la investigacion (se desarrolla ejemplo).
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Individualmente.

b. En grupo de trabajo, como coordinadora del
Cuerpo Académico BENVECR-CA-7.

c. Enred nacional de colaboracién.

Como se puede observar, el trabajo académico y
de investigacion ha podido sostenerse e incluso
potenciarse a partir de la inmersion al mundo digital.

CONCLUSIONES

La comunidad cientifica experimenta nuevos retos y
oportunidades para generar conocimiento. Al mismo
tiempo estamos viviendo un momento histérico que
marcara un referente en la humanidad, es decir, un
antes y un después. En este escenario y atin frente a
las limitaciones antiguas y recientes, la comunidad
cientifica puede continuar generando conocimiento ttil
en el ambito educativo, mediante el uso de estrategias
y recursos tecnolégicos a su alcance, y sobre todo,
incrementando el trabajo intra e interdisciplinario en
una actitud abierta y de franca colaboracién.

Las formas de hacer investigacion, asi como el
consumo y la produccién de conocimiento, no cambian
en lo sustancial; lo que principalmente ha variado son
las prioridades en cuanto a investigacion, los ritmos
en esta produccién de conocimiento, los medios que
utilizamos para el acercamiento y comunicacién con
los sujetos participantes y algunos ambientes en que
comunicamos nuestros hallazgos. Por ende, debemos
tener la apertura y creatividad necesaria para realizar
los ajustes pertinentes, de tal forma que nos orientemos
de mejor manera hacia las nuevas dimensiones de
los problemas existentes antes de la pandemia, o los
problemas que emergen con ella.

Reitero también la importancia de reconocer que, mas
alld de incrementar el volumen de conocimientos,
urge utilizar lo ya avanzado para hacer investigacién
de calidad, atil y pertinente, fortaleciendo nuestra
formaciéon para la investigacion en educacién; en
este caso como en otros, es preferible la calidad que
la cantidad.

Al mismo tiempo, urge encontrar nuevas y mejores
formas de comunicar el conocimiento a la sociedad
y a las autoridades, tender puentes de comunicacién
y cooperaciéon con diferentes sectores sociales,
rompiendo las brechas que nos han mantenido a
veces aislados de la toma de decisiones. Hoy maés
que nunca se requiere de la colaboracién y accién
coordinada entre autoridades y comunidad cientifica,
a fin de que las decisiones importantes estén mejor
fundamentadas.

Después de esta crisis las cosas no pueden ni deben
ser iguales; pero seguird siendo la educacion parte
importante de la solucién post-pandemia. Asi que
aprendamos las lecciones y hagamos de la adversidad,
la oportunidad de construir entre todos un cambio
positivo en beneficio de nuestras sociedades.
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INTRODUCCION

La misiéon educativa de la universidad se centra en dos tareas
fundamentales: ensefianza e investigacion.

* Cuando decimos «trasmisiéon de conocimientos» nos referimos a:
ENSENANZA

* Cuando hablamos de producciéon de conocimientos estamos
pensando en: INVESTIGACION

Palabras claves: Misiéon educativa de la Universidad, Produccién
cientifica, conocimiento cientifico, desarrollo epistemologico del
conocimiento, Objetividad y Racionalidad, posgrado, investigacion.

FUNCION DE LA ENSENANZA Y LA
INVESTIGACION UNIVERSITARIA

La ensenanza universitaria

La finalidad de la ensefianza es formar profesionales que luego, se
incorporan como operadores de su comunidad, ttiles para resolver
problemas cotidianos. Los estudios de pre grado se organizan y
ejecutan en las facultades, en ellas, se planifican curriculos de estudio
en concordancia con el perfil esperado del egresado y cuyo objetivo es
el logro de competencias cientificas y tecnolégicas de cada especialidad.

Practica profesional

El licenciado al sumarse a la practica profesional; acumula experiencias,
descubre nuevos hechos, y actualiza informacién; y es cuando se
enfrentan a nuevos problemas, que atn, a la luz de los conocimientos
vigentes no tienen solucién, en tal virtud se hace necesario retornar a la
universidad, con la finalidad de investigar y dar respuestas a problemas
no resueltos.

Es preciso resaltar la funcion deontolégica que cumplen los colegios
profesionales en esta etapa.

La investigacion universitaria

La produccién cientifica en la universidad es tarea de los institutos o
escuelas de posgrado, pueden estar o no integrados a las facultades.

La vida universitaria se retro alimenta con profesionales que vuelven
con nuevas experiencias y conocimientos, retornan a su alma Mater,
con mucha expectativa para investigar y con la finalidad de encontrar
soluciones a problemas emergentes de su comunidad, y asi cumplir con
la funcién productiva dentro de las lineas de investigacion que ofrecen
los centros de investigacion.
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¢ Qué produce el investigador?

Conocimientos cientificos y tecnologicos, mediante el
desarrollo de capacidades y habilidades para:

* Plantear nuevos problemas.
* Procesar investigaciones.
* Aplicar tecnologias de punta.

* Publicar resultados de nuevos conocimientos.

Los conocimientos cientificos, sumados, forman un
sistema integrado de conocimientos especializados y
se expresan como: conceptos, leyes, teorias, principios,
axiomas, teoremas, etc.

Los resultados de las investigaciones se incorporan
como productos cientificos tecnolégicos para resolver
problemas sociales de alta complejidad

La investigacion cientifica en la
legislacion de la universidad peruana

La legislacion vigente define y regula las tareas
investigativas:

Articulo 3. Definicion de la universidad

La universidad es una comunidad académica
orientada a la investigacién y a la docencia, que
brinda una formaciéon humanista, cientifica y
tecnolégica con una clara conciencia de nuestro
pais como realidad multicultural.

Articulo 7. Funciones de la universidad:

7.1 Formacién profesional.

7.2 Investigacion

43.2.2 Maestrias de investigacién o académicas:
Son estudios de caracter académico basados en la
investigacion. ...

43.3 Doctorados: Son estudios de caracter académico
basados en la investigacion. Tienen por propésito
desarrollar el conocimiento al mas alto nivel. ...

Mision de la Universidad de San Martin
de Porres

“Formar profesionales competentes, con s6lidos
valores humanisticos, éticos, morales y civicos.
Contribuir a la produccién de conocimientos a través
de la investigacion y promover la difusion de la
ciencia, la tecnologia y la cultura. Proyectar nuestra
accién a la comunidad, propiciando la construcciéon
de una sociedad moderna y equitativa.”

Misién del Instituto para la Calidad de
la Educacién

“Calificar profesionales competentes, con sélido
valores humanisticos éticos y civicos. Contribuir
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a la produccién de conocimientos a través de la
investigacion y promover la difusién de la ciencia,
la tecnologia y la cultura. Proyectar nuestra accién
a la comunidad, propiciando la construccién de una
sociedad moderna y equitativa”

SOPORTES EPISTEMOLOGICOS
DEL COCIMIENTO CIENTIFICO:
EMPIRISMO Y RACIONALISMO

1. Laaproximacién a la verdad: la racionalidad.

2. La aproximaciéon a la realidad factica: La
objetividad.

Son los principios regulativos y fundamentos
epistemolégicos del investigador en su tarea de
hacer ciencia.

Empirismo y método inductivo

El investigador cientifico, recoge evidencias facticas
de objetos reales, para luego construir racionalmente
proposiciones l6gicas que van en busqueda de
la verdad.

Racionalismo y método deductivo

A vpartir de proposiciones légicas racionales, el
investigador busca evidencias empiricas para validar
los resultados de la investigacion.

En ambos casos las tareas encuentran la herramienta
apropiada: El método cientifico.

COMPONENTES DEL
CONOCIMIENTO CIENTIFICO
FACTICO

Experiencias. Registro de hechos

e Observacion. Registro de hechos sin modifica
procesos. Recoge datos, con ellos procesa
informacién y los organiza como trabajo
descriptivo, responde a las preguntas, ;qué,
¢como?, ;cudndo?, ;dénde?

*  Experimentacion. Manipula procesos. Prueba
hipétesis. Trabajo Explicativo responde al ; por qué?

Enunciados. Comunicacion de
experiencias del objeto de estudio. Y se
expresan como:

* Problemas. Pregunta, interrogacion.
* Hipétesis. Respuesta supuesta.

* Tesis. Respuesta probada. Ley, teoria, principio,
concepto, instrumento tecnolégico.
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Desarrollo histérico epistemolégico del
conocimiento cientifico: EPISTEME Y
DOXA

Fuero los helenos los que elucidaron la racionalidad
sometiendo a examenes las creencias

[...] Apareci6 un modo de conocimiento cuyo
rasgo mas saliente consisti6 en sobreponer a las
creencias, el examen de ellas, con el propésito de
dar a conocer los fundamentos de su validez y los
limites de su eficacia. SAMAJA Pg. 53.

La cultura y laracionalidad en Grecia antigua. S6crates
y la Mayéutica, Platén y la Academia y Aristoteles y
el método peripatético desarrollaron métodos de
reflexion para validar las creencias vigentes entonces.
A las creencias validadas se les denominaba Episterne
y a las no validadas Doxas y ahi la palabra dogmatico.

La Edad Media y el principio de
autoridad

La institucion de la Iglesia. Es el nuevo elemento de
dominio: El religioso y la Biblia.

El Magister Dixe y la escoldstica aristotélica,
representan la verdad y el principio de autoridad.

Dos victimas de la intolerancia:
“principio de autoridad” eclesiastica

De extremo dogmatismo historico, es el sacrificio de
Hipatia (355 - 415) y de Giordano Bruno (1548 a 1600),
ella ejecutada por turbas fanaticas enardecidas y

él, quemado en la hoguera por sus ideas de
universo infinito.

Giordano Bruno, Poema a sus verdugos:
Decid, ;cuél es mi crimen?, ;1o sospechais siquiera?
é é
iY me acusdis sabiendo que nunca delinqui!

Quemadme, que mafiana, donde encendais la
hoguera,

Levantara la historia una estatua para mi

FUNDACION DE UNIVERSIDADES

Fue un gran movimiento que revivié las antiguas
instituciones de aprendizaje de Atenas y Alejandria,
bajo los auspicios de la Iglesia Catdlica. Fue posible
por la confianza cristiana en la razén y la armonia
entre razén y fe:

* Universitas Magistrorum et scholarium.
* Escuela Médica Salernitana siglo XI.

* Universitas Scholarium Bononiensis: Bolonia siglo
XII (afo 1119).

* Universitas Magistrorum Lutetiae Parisiorum.
Paris - afio 1150. Gran universidad teolégica mas
importante de Europa.

*  Universidad de Oxford (Inglaterra, 1167).

* Universidad de Cambridge (Inglaterra, 1209).
* Universidad de Salamanca (Espafa, 1209).

e Universidad de Padua (Italia, 1222).

* Universidad de Napoles (Italia, 1224).

e Universidad de Tolouse (Francia, 1229).

* Universidad de Murcia (Espafia, 1272).

* Universidad de Lérida (Espana, 1300).

* Universidad de Perugia (Italia, 1308).

RENACIMIENTO

El espiritu humano es prioritario al espiritu divino,
la valoracién y la restauracion de la cultura griega
transciende para convertirse en una auténtica
“conversiéon revolucionaria”, las evidencias estan
presentes en el arte y la literatura renacentista, por
ejemplo, la creacién de Rafael, en las paredes de la
Stanza Della Segnatura, sala del Museo del Vaticano,
el fresco La Escuela de Atenas hace alegoria a la filiacion
helénica del Renacimiento.

MODERNIDAD: DE LAS CIENCIAS
CLASICAS A LAS CIENCIAS
MODERNAS

El empirismo y el racionalismo: empirea
y teoria

El siglo XVII es cuando, se dan las condiciones
para la reforma del saber cientifico, La invencion
de la imprenta, el descubrimiento de América, el
renacimiento artistico y literario del quattrocento y
cinquecento, marcaron el hito para liberar al intelecto
del principio de autoridad y de la escolastica
aristotélica.

Fundadores de la ciencia moderna

Escuela Britanica: Francis Bacon, Hobbes, Locke,
Berkeley, Hume (VERISITAS NATURE).

Francis Bacon (1561-1630). En su obra Novum Organum
que significa nuevo érgano (para suplantar el Organum
de Aristételes); sustenta una l6gica experimental y e
inductiva, funda asi el empirismo.

Escuela Continental. Rene Descartes Spinoza,
Malebranche, Leibniz y Kant (VERISITAS DEI).

Rene Descartes (1586-1650). En el Discurso del método
prologo del libro Didptica, Meteoro y Geometria, propone
un instrumento para para poner orden y medida en
el quehacer cientifico: El método cientifico, y sustenta
una légica racional y deductiva, que se sintetiza en el
COGITO ERGO SUN. Es el fundador del Racionalismo
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La nueva mentalidad teérica y practica de la edad
moderna produce efectos fabulosos inmediatos en el
desarrollo del conocimiento cientifico, citamos solo
algunos ejemplos: En el campo de la Astronomia:
Tycho Brahe, Kepler, Copérnico, Galileo y Newton.
En el campo de la Fisica y la Quimica: Boyle, Lavoisier,
Proust, Dalton, Gay-Lusac. En el campo de la Biologia:
Linneo, Bufén, Lamarck, Mendel, Darwin, Pasteur.

Y es también donde se inaugura la disciplina para
la trasmision de conocimientos: La didactica, cuyo
fundador es Comenio (1592-1670).

EL GIRO COPERNICANO: LA RAZON
PURA DE KANT

Kant (1724-1802) Rechaza la visién tradicional del
empirismo escéptico y del racionalismo dogmatico.

Kant pens6é que en lugar que nuestra mente se
acomode a los objetos, deberfamos pensar que son
los objetos los que se acomodan a nuestra mente: “El
objeto se adapta a las estructuras del sujeto”

>

SUJETO OBJETO

‘GIRO COPERNICANO

FILOSOFIA TRADICIONAL

SUJETO

N OBJETO

Razon pura:

Facultad de conocer= En el a priori.
La imaginacion= Esquematiza.

El entendimiento= Organiza

La razén= Legisla

EPISTEMOLOGIAS EN LOS SIGLOS
XVIII, XIX'Y XX

Se presentan algunas epistemologias relevantes de los
siglos XVIIL, XIX y XX, con una caracteristica comun,
en todas ellas la discusién epistemolégica se centran
en dos aspectos fundamentales: Samaja, Epistemologia
y metodologia, 1999 pg 59. 1,

El conocimiento cientifico exige la explicacion
de su origen y de la fuente de sus contenidos,
al mismo tiempo que exige la aprobacién de su
adecuacion a la realidad empirica y 2. Demandan
universalidad y necesidad de sus contenidos.

Corrientes epistemolégicas més difundidas y sus
representantes:

* El Apriorismo de Kant siglo XVIII.

* El Positivismo légico del Circulo de Viena, primer
tercio del siglo XX.
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e Fenomenologin de Husserl, primer tercio del
siglo XX.

* Racionalismo critico de Popper, primera mitad del
siglo XX.

* Estructuralismo de Kuhn, segunda mitad del
siglo XX.

* Programas de investigacion de Lakatos, segunda
mitad del siglo XX.

El desencuentro epistemologico

El andlisis 16gico, lingtiistico y matemético de los
enunciados cientificos sirvieron de sustento para
validar y justificar el conocimiento -cientifico, el
siglo XX se llené de postulados muchas veces
contradictorios. Veamos el cuadro siguiente:

Empirismo Probado Bacon
Racionalismo Probado Descartes
Positivismo légico Probable ClI‘C}l o de

Viena

Falsacionismo Refutable Popper

Maleta, Hacer ciencia, 2015, pg 105 “Tanto Kuhn
como Lakatos, con diferentes enfoques, estan entre
los primeros filésofos de la ciencia que introdujeron
los datos empiricos de la historia de la ciencia en su
concepcién epistemoldgica... particularmente sobre el
progreso de la ciencia”.

Desde el punto de vista del progreso de
la ciencia: El giro histérico

Paradigmas Conoc1m1ento Kuhn
cambiante

P S

Programas c/;ie Conoc1@ento Lakatos

investigacion cambiante

Maleta postula en su libro Hacer ciencia, que la
epistemologia definida como filosofia de la ciencia,
esta siendo redefinida como ciencia de la ciencia, y las
corrientes epistemolégicas naturalistas son cada vez
mas vigentes.

Sin embargo, de los encuentros polémicos de los
epistemologos el crecimiento de la ciencia en el siglo
XX es aceleradamente vertiginoso, solo algunos
productos del siglo XX:

* La teoria de los cuantos.

* Lateoria de la relatividad.

* Big bang y el universo en expansion.

¢ Lamecénica cuantica.

* Teoria de la incertidumbre.

* La teoria de la dualidad.
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¢ Los transistores.

* Los mega proyectos: Manhattan, Apolo y Genoma
Humano.

* Lainformatica.
* Lananotecnologia.
* La biologia molecular.

* ingenieria genética y biotecnologia.

LA PRODUCCION CIENTIFICA EN EL
SIGLO XXI

Bosones de Higgs. Premio Nobel de Fisica (8 de
octubre 2013): Particula del ndcleo atémico que posee
la capacidad de masificar las radiaciones energéticas.
Las hipétesis iniciales fueron mateméticas y sus
pruebas experimentales se realizaron en el gran
colisionador y conductor de hadrones en Ginebra.

Sapiens. De la seleccién natural al disefio inteligente:
Ingenieria genética y Dbiotecnologia, ingenieria
ciborgs (biénicas), ingenieria simuladores biol6gicos
(ordenadores de la mente) inducen a pensar en el
impacto revolucionario que empoderara al Homo
sapiens, para manipular y dirigir la naturaleza, pues
nos convertiremos disefiadores inteligentes.

La belleza de la teorfa de Darwin es que no necesita
suponer la existencia de un disefiador inteligente; sin
embargo, del prometedor avance del conocimiento
cientifico, el Homo sapiens hoy se encuentra con
dificultades cientificas para descubrir el antidoto
a una particula manométrica, el CODIV-19, en
cuya estructura molecular se encuentra el ARN,
algunas proteinas, lipidos e hidrato de carbono. Los
laboratorios del mundo buscan adonadamente frenar
la pandemia global de un virus altamente mutante.
Son tiempos del COVID-19.

Esto nos indica que la investigacién cientifica es
inacabable y el hombre es falible. Sin embargo, sin la
ciencia no hay progreso.

LA CIENCIA DE LA EDUCACION

La ciencia de la Educacién como disciplina humana
precisa de investigaciones de impacto social relevante
en tiempos donde los problemas se agudizan a
nivel global y sus efectos alcanzan a los sectores
maés vulnerables; la Unesco el afio 1996 lanza la
primera edicién del libro, La educacién encierra un
tesoro y sefiala, después de analizar la problematica
mundial, las tensiones que han de superarse,
guerra, corrupcion, pobreza, exclusién, enfermedad,
opresion. Y las respuestas son objetivos que parecen
utopias, si son UTOPIA NECESARIA. Paz, justicia,
libertad y para cumplir con el objetivo propone el ya
promocionado, Aprender a aprender, con sus cuatro
dimensiones: Aprender a conocer, Aprender a hacer,
Aprender a ser y Aprender a convivir. En los dos
primeros aprendizajes encontramos el desarrollo de
las competencias investigativas y en las dos tltimas
los beneficios a los que debe direccionarse las
investigaciones humanas.
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Aprendizaje online en tiempos de pandemia

Online learning during times of pandemic

RicarpO S. PueBLA WUTH

GRACIAS POR ESTA INVITACION A PARTI-
CIPAR Y COMPARTIR CON USTEDES ACERCA
DE LA EDUCACION, AUNQUE SEA A LA
DISTANCIA NOS HACE BIEN A TODOS.

Recibido: 13/07/2021 | Revisado: 15/07/2021 | Aceptado: 17/07/2021

Sorpresivamente y de manera inusual, incluso para nuestros acelerados
tiempos, la docencia ha debido transmutarse mayoritariamente este afio,
para ir de nuestra propuesta académica mayoritariamente presencial
a una propuesta alternativa de tipo no presencial y mayormente
online, condicionando nuestros disefios metodolégicos de ensefianza y
aprendizaje que dominamos sin ambigiiedades desde lo presencial. Esto,
incluso, en las dreas de formacién profesional y técnica especializada.
Aunque en Chile de un tiempo a esta parte, se han hecho ensayos
para la docencia online a diferentes niveles educativos, la caracteristica
mas sobresaliente a ser considerada en esta situacion es que: quienes
buscaban este tipo de formacién, estaban predispuestos a innovar en
su aprendizaje para recibirla sopesando su valor en conjunto con otros
intereses y modos de desenvolverse en la vida diaria de todos los dias.
Del mismo modo, quienes eran capacitados como docentes para realizar
este tipo de procesos no presenciales, desarrollaban habilidades en el
manejo de TICs' y herramientas de trabajo docente centradas en la
mediacion y el acompafiamiento fundamentalmente motivacional, que
podian realizar con pocos inconvenientes a personas que habfan tomado
la decision de enfrentar un aprendizaje no presencial y decididamente
de caracter digital online.

A diferencia de quienes ya trabajaban en este tipo de docencia online,
entonces; es decir, la gran mayoria de los docentes de las instituciones
de educacion en el pais, y sus estudiantes, recibieron sin mas la solucién
de realizar su docencia que era mayoritariamente presencial, de forma
digitalizada. Y, han debido ajustar sus procedimientos metodolégicos y
evaluativos frente a estas nuevas circunstancias, e intentar reencauzar su
accion docente utilizando un tipo de modelo de ensefianza y aprendizaje
que no permite rapidamente la interaccién cercana con quienes tenian
como estudiantes. Sin embargo, la necesidad de lograr los aprendizajes
en sus estudiantes y el intentar mantener el bienestar personal, familiar
y social de los involucrados en la accién educativa, son metas que no
han sufrido alteraciones debido a las circunstancias sefialadas.

La pregunta es: ;Existe algin método de aprendizaje que permita
cumplir con lo demandado; y, que permita -ademas-, salvaguardar la
docencia en estos tiempos de alta sensibilidad social y de pandemia,
como factores complejamente involucrados?

Para responder a esta pregunta, quiero sefialar que a pesar de no
contar con antecedentes previos en términos educativos acerca del
comportamiento de las sociedades y las personas, derivadas de
situaciones de alto compromiso social y sanitario como los de estos
altimos meses en cualquier parte, no podemos soslayar el hecho de que
en el devenir de los tiempos, en todas las culturas y sociedades humanas,
han existido siempre quienes han tenido cualidades sobresalientes para
inducir aprendizajes en otros(as) y disefiado estrategias relevantes para
posibilitar una docencia exitosa. Y, esto ha sido registrado en los andlisis
que se realizan ya continuamente acerca del desempefio docente,
buscando llegar a darnos cuenta de que es lo que hay que hacer, y no
hacer, para tener éxito en el logro de los aprendizajes en las personas.

1 TICs: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
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Con esta idea por delante, les quiero invitar a
desarrollar una construccién compartida acerca de
la contingencia actual, que nos permita visualizar
nuestra labor académica con una nueva propuesta a
ser alcanzada.

Un estudio hecho en el MIT? y presentado en marzo
de este afio 2020, indica que para el cerebro de las
personas el aislamiento social tiene una semejanza
evidente a lo que ocurre cuando hay privaciéon de
alimentos, pero trasladado a las relaciones humanas
(Tomova, y otros, 2020). Asi, realizando pruebas
con IRMf, que permite observar funcionamiento
cerebral in vivo, comprobaron que en sujetos control
que habian ayunado previamente la observacion de
fotografias de alimentos provocaba la activacion de
dos regiones del mesencéfalo: el area del tegmento
ventral y la sustancia nigra’, donde se encuentra un
gran conjunto de neuronas que segregan dopamina.
Estas vias dopaminérgicas son esenciales para la
motivacién, ya que impulsan a la persona a obtener
satisfaccion a través de comportamientos relacionados
con nuestra supervivencia. De la misma magnitud,
son las relaciones sexuales o la experiencia atrapante
de las novedades, por ejemplo.

El caso es que, se realizaron pruebas a personas que
se mantuvieron en aislamiento social por un periodo
continuo de 10 horas (grupo experimental): y, estas,
manifestaron una intensa actividad en las mismas
regiones mesencefdlicas que reaccionan a la privacion
de alimentos, cuando se les presentaron fotografias
de familiares y videos de reuniones de personas
conocidas, una vez acabado el confinamiento. De esto,
es facil concluir que, este sistema motivacional nos
protege impulsando motivacionalmente acciones que,
de otra forma, podrian costarnos la vida o afectarian
notablemente nuestra participacién como miembros
de una misma especie. Una persona si no se alimenta
termina por morir; del mismo modo, si permanecemos
aislados demasiado tiempo, moriremos socialmente.
Estudios anteriores realizados en animales, han
demostrado que -en cuanto a alimentacion se trata-,
cuando se vuelve a ingerir comida sin limitaciones se
tiende a consumir mayor cantidad con estos circuitos
activados cuando se ve comida, o incluso consumiendo
drogas que mantienen al sistema dopaminérgico
en alza si el disefio experimental lo permite. Esto se
ha comprobado en animales, al menos, durante las
primeras fases del aislamiento social.

Cuando la situacién se prolonga, sin embargo, el
sistema se acostumbra al nuevo estado y tiende a
debilitarse. La motivacién generalmente disminuye
con el acostumbramiento, lo cual es caracteristico del
cuadro depresivo que Martin Seligman (Seligman,
2017) denominé indefension aprendida. Esto, al parecer,
tiene que ver con un proceso de activaciéon de los
circuitos de los niicleos del rafe, una serie de ntcleos

2 Instituto Tecnolégico de Massachusetts, por sus siglas en inglés.

3 Estos nucleos neurales son importantes para diversas funciones,
entre las cuales se encuentran por ejemplo el llamado “circuito de
las Novedades para el Aprendizaje”

neurales que se encuentran en el tallo encefalico
y reconocidos por la secrecién de serotonina, otro
neurotransmisor ampliamente distribuido en el
cerebro, pero que tiende a inducir procesos de suefio y
letargo. Entonces, es necesaria una reactivacion de tipo
cognitiva, para volver a “despertar” en las personas
las ganas de realizar nuevamente actividades, con una
motivacién de base por el logro.

QUE SE RECOMIENDA PARA EL
CONFINAMIENTO EN LA CASA

Diversas instituciones y universidades en paises
que ya han pasado por esta pandemia aconsejan,
desde la experiencia vivida, acerca del cémo se
puede sobrellevar de mejor manera el confinamiento
en casa. Asi a las personas jévenes y adultas, se les
recomienda: sobrellevar con calma, inteligencia y
buena disposicién la mentada cuarentena. Los colegas
de la Universidad Abierta de Catalufia recomiendan
la necesidad de evitar el consumo de alcohol y
drogas, y apuntar a llevar una dieta saludable. Evite
utilizar alimentos de gratificacion inmediata (como
aperitivos o dulces) para sobrellevar las sensaciones
de preocupacién, incertidumbre y estrés que pueda
originar el confinamiento. Alicia Aguilar, Directora
del Master en Universitario de Nutricion y Salud,
nos dice la fruta, los fermentados de frutos secos
(de manera moderada) son buenas opciones para
combatir los bajones animicos. Lo ideal es optar por
alimentos que puedan tener un efecto positivo en el
estado de animo: pescados de aguas azules (por sus
componentes de dcidos grasos tipo omega, se asocian
a menor riesgo de depresién); y, chocolate negro.

En lo personal, la calidad del suefio y las horas de
descanso, cobran gran importancia en esta situacion
de confinamiento; ya que, no estamos siguiendo
las rutas habituales para ir a trabajar ni estamos
expuestos en niveles normales a la luz solar. La
estructura cerebral que establece nuestros relojes
biolégicos, principalmente el circadiano en el ntcleo
supraquiasmatico del hipotdlamo, estd recibiendo
informacién contradictoria y esto puede provocar un
impacto negativo en la higiene del suefio, nos dice
Diego Redolar profesor e investigador del grupo
Cognitive Neurolab. De ahi, que puede ocurrir -incluso-
que, si no cuidamos nuestras horas de suefio, y nuestra
rutina diaria podamos tener una merma en nuestras
memorias de tipo seméantica y episédica.

Para dormir bien, evite el uso de dispositivos méviles
antes de irse a dormir, establezca rutinas diarias que
ayuden a la mente a mantener nuestros habitos de
vida mundana: levantese temprano, ddchese todos
los dias, vistase y ordene la habitacién en que duerme,
tenga un horario para las comidas -sobre todo
desayuno y cena-, haga ejercicio todos los dias en la
mafiana y/o en la tarde, tome una ducha caliente antes
de dormir (para el cerebro, el cuerpo caliente es como
si hubiera hecho ejercicio fisico y dispondra de los
mecanismos cerebrales del suefio mas rapidamente).
Es importante, también, fijar un ritual relajante para
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dormir: lea o escuche misica tranquila media hora
antes de acostarse sin tensiones.

De la misma forma, propéngase una “rutina de trabajo
en cuarentena”. Empiece el dia con una rutina de
ejercicios fisicos que lo mantengan activo, y le aporten
para regular su ritmo cerebral. Adquiera, igualmente,
una rutina de trabajo autorregulado diario*.

A nivel social, se aconseja participar, en la medida
de lo posible, en alguna actividad comunitaria de su
cuadra o vecindad (como agrupaciones de vecinos
que apoyan y asisten a adultos mayores, personas
sin trabajo o desvalidos). Asi, también, la UNED nos
dice que no dejemos de participar en grupos en linea
y redes sociales, que permite compartir estados de
animo o ideas para realizar en casa.

También es importante mantener el humor, asi como
una actitud positiva, frente a la situaciéon. Piense de
forma realista, no anticipe consecuencias, valore
sus propios riesgos ante la situaciéon que vivimos
hoy dia manteniéndose informado, pero no caiga
en la “promocion” del desastre que circula ahora
habitualmente en el pais; y, genere sus propias
expectativas positivas para el corto y mediano plazo.

Para los que son padres o crian nifios pequefios en sus
hogares, hay que ayudarlos a entender en la medida
que lo concreto puede servirles para afrontar esta
situacién de la manera mas adecuada. El Colegio de
Psicologia de Madrid, recomienda utilizar el juego
del “superpoder de autoprotegerse”, que incluye
actividades como lavarse las manos con jab6n mientras
los padres inventan junto con sus hijos una cancién
sobre el virus, recitan alguna tabla de multiplicar
o cuentan de 20 a 0. También se puede jugar a no
tocarse los ojos, la nariz o la boca (quien lo haga,
pierde). Lo mas importante, es mostrar a los nifios
que pueden contar con los adultos si se encuentran
mal o les preocupa algo. Mantener siempre la calma,
ante su vista, y saber manejar el estrés (recomiendo
el ejercicio de la inspiracién profunda, antes de emitir
juicios sobre la situacion), no alarmarse ni estimular
el miedo, y utilizar un lenguaje adaptado a su edad y
conocimiento.

En el dia a dia, es importante mantener los horarios
habituales y habitos familiares, asi como dedicar
el tiempo necesario al juego libre, al ejercicio fisico
(los nifios deben hacerlo todos los dias), e incluso al
aburrimiento (el no hacer nada, es importante también
para el cerebro; pues, prepara, para los tiempos en que
el sofiar despierto y “quedarse mirando la luna” les
permitiran en la pubertad y adolescencia activar sus
procesos mentales superiores de mayor elaboracién
neurocognitiva. De la mayor importancia es, también,
poder diferencia la rutina de los fines de semana del
resto de los dias comunes. Hay que darse tiempo, para
vivir el fin de semana en familia, dando méas tiempo
al ocio y disfrute familiar (un bien escaso en nuestros
dias, que ahora podriamos intentar recuperar).

4 Ver mas adelante, en este escrito,
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Los padres y madres, y adultos con nifios, deben darse
tiempo a si mismos realizando actividades con las que
disfruten (leer, tocar un instrumento, meditar, escuchar
musica, practicar ejercicio fisico, etc.) o buscando unos
momentos para hablar entre ellos y de intimidad,
sin sentirse culpables por ello. La autoexigencia,
para cumplir como padres, puede resultar muy
perjudicial; y, los nifios no tienen limites propios de
autorregulacién de su propio requerimiento hacia los
adultos; mientras, mas les des, mas pediran que se les
dé (Buschholz, 2020).

LA UNIVERSIDADES NUNCA MAS
VOLVERAN A SER LO MISMO

Incluso después de lo peor de la pandemia
de coronavirus, sus efectos podrian alterar
permanentemente la forma en que trabajan los
cientificos, lo que estudian y la cantidad de fondos
que reciben.

El aviso sali6 el 6 de marzo, un viernes por la tarde.
Todas las clases en la Universidad de Washington en
Seattle la ciudad, en ese entonces, el epicentro de EE.
UU. del brote de COVID-19, cambiarian a docencia
onlineellunessiguiente. Losinstructoresseapresuraron
a configurar opciones de aprendizaje remoto para
mas de 40,000 estudiantes. “Se hizo evidente muy
rapidamente que esto era algo que no iba a desaparecer
pronto”, dice Mary Lidstrom, la vicerrectora de
investigacion de la universidad. Escenas similares
se han desarrollado en otras universidades de todo
el mundo. Las salas de conferencias permanecen
en silencio, los laboratorios permanecen inactivos
u operan con un personal minimo y los equipos de
gestion se enfrentan a cémo reanudar las clases en
persona, de manera segura. La crisis del coronavirus
estd obligando a las universidades a enfrentar
desafios de larga data en la educacion superior, como
el aumento vertiginoso de los costos de matricula y
la percepcién del elitismo, y algunos de los cambios
resultantes podrian ser permanentes. A largo plazo, las
universidades pueden cambiar muchas clases en linea
(una tendencia que ya estd en marcha), tener menos
estudiantes internacionales e incluso remodelarse
para ser mds relevantes para las comunidades
locales y nacionales, tanto para resolver problemas
apremiantes como para demostrar su valia a la vez.
cuando los expertos y las instituciones ptblicas estdn
siendo criticados cada vez mas. “La pandemia esta
acelerando los cambios de una manera tremenda”,
dice Bert van der Zwaan, ex rector de la Universidad
de Utrecht en los Paises Bajos y autor de Educaciéon
Superior en 2040: un enfoque global (2017). A medida
que las universidades enfrentan grandes cambios,
su perspectiva financiera se estd volviendo terrible.
Los ingresos estan cayendo en picada a medida que
los estudiantes (especialmente los internacionales)
permanecen en casa o repiensan los planes futuros, y
los fondos patrimoniales implosionan a medida que
caen los mercados bursétiles.



ENCUENTRO EDUCATIVO|julio-diciembre2021

CUESTION DE DINERO

Las universidades que probablemente obtengan
mejores resultados son aquellas que son ricas y
poderosas. Pero, incluso esas enfrentan desafios. El
Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT) en
Cambridge, ha estado poniendo cursos en linea de
forma gratuita desde 2002; pero, la mayoria de los
académicos que estaban ensefiando en el semestre
actual todavia tenian que esforzarse para averiguar
cémo mover sus materiales en linea cuando llegd
la pandemia, dice Sanjay Sarma, el vicepresidente
de la universidad para el aprendizaje abierto. En
términos mas generales, muchas instituciones estan
aprendiendo de la mejor manera que simplemente
entregar materiales del curso a través de plataformas
digitales no es la mejor manera de ensefiar a
los estudiantes. “La universidad zoom no es un
aprendizaje en linea adecuado”, dice. Sarma espera
que cuando las universidades reanuden las clases en
persona, la experiencia sera radicalmente diferente:
los instructores distribuiran video conferencias
temprano y se concentraran en el tiempo en persona
para interactuar con los estudiantes para asegurarse
de que entiendan completamente los conceptos. “No
queremos desperdiciar nuestra proximidad en cosas
unidireccionales”, dice. “Tiene que ser un aprendizaje
bidireccional”.

ENSENANZA VIRTUAL

Algunos educadores esperan que la pandemia
conduzca a mds y mejor ensefianza en linea que antes,
tanto en paises ricos como en aquellos con ingresos
mas bajos. Cuando las universidades en Pakistdn
cerraron en marzo, muchos instructores no tenian
las herramientas para ensefiar en linea y muchos
estudiantes carecian de acceso confiable a Internet
en sus hogares, dice Tariq Banuri, presidente de la
Comisién de Educacién Superior de Pakistan en
Islamabad. Pero la comisiéon ha estado trabajando
para estandarizar la enseflanza en linea y lograr
que las compafias de telecomunicaciones ofrezcan
a los estudiantes paquetes de banda ancha mévil
mas baratos. “Estamos haciendo esto en el contexto
del virus, pero creemos que estas acciones tendran
beneficios a largo plazo”, como producir estudiantes
mejor capacitados para trabajos tecnoldgicos, dice
Banuri. En paises de ingresos bajos o medios como
Pakistan, la pandemia de coronavirus podria obligar
a las universidades a acelerar los planes a largo plazo
para mejorar la calidad y relevancia de su ensefianza.
Sin embargo, todas las instituciones enfrentan
grandes problemas financieros. Las universidades
privadas estadounidenses ricas, como la Universidad
Johns Hopkins en Baltimore, Maryland, esperan
perder cientos de millones de doélares en el préximo
ano fiscal. Las universidades del Reino Unido se
enfrentan colectivamente a un déficit de al menos £2.5
mil millones (US $ 3 mil millones) en el proximo afio
debido a la disminucién proyectada en la matricula
de estudiantes, segtin la consultora britanica London
Economics. Y las universidades australianas podrian
eliminar hasta 21,000 empleos a tiempo completo

este afio, incluidos 7,000 en investigacién, seguin
un informe del gobierno en mayo. Uno de los
mayores problemas serd la caida de los ingresos de
los estudiantes internacionales. Las universidades
australianas, que dependen en gran medida de las
tasas de matricula pagadas por estudiantes de China,
esperan perder Aus$ 3 mil millones a $ 5 mil millones
(US$ 2 mil millones a $ 3 mil millones), principalmente
en tarifas de estudiantes internacionales, dice Andrew
Norton, quien estudia la politica de educacién
superior en la Universidad Nacional de Australia
en Canberra. Las pérdidas se concentraran en
universidades intensivas en investigacion como la
Universidad de Sidney, dice, porque los ingresos de
los estudiantes internacionales a menudo subsidian la
investigacion. El déficit financiero que enfrentan las
universidades de todo el mundo podria significar que
algunas, especialmente las mds pequefias, cerraran
permanentemente, dice Jenny J. Lee, investigadora de
educacién superior de la Universidad de Arizona en
Tucson. Otras podrian fusionarse. Y algunas podrian
desarrollar enfoques innovadores, como la red de
“microcampus” de Arizona. El programa, que se ha
desarrollado y ampliado en los altimos afios, combina
la universidad con una institucién en el extranjero
para que los estudiantes puedan tomar clases en
linea desde Arizona y tener un mentor de la facultad
local para reunirse en persona. “Con COVID-19 nos
damos cuenta de repente de lo que sucede cuando nos
desconectan fisicamente de otros paises”, dice Lee.

Incluso después de que pase la crisis financiera
inmediata, las perspectivas econémicas podrian
seguir siendo sombrias. Algunos investigadores
dicen que esto podria llevar a las universidades y
agencias de financiamiento a enfocarse en proyectos
de investigacion e infraestructura que sean mas
relevantes para los intereses nacionales en un mundo
post pandemia. Por ejemplo, el gobierno del Reino
Unido esta estableciendo un grupo de trabajo sobre
sostenibilidad de la investigacién que tiene como
objetivo evaluar proyectos de investigacion en todas
las universidades con el objetivo de planificar el futuro
a largo plazo del pais.

RELEVANCIA SOCIAL

Y la pandemia podria ayudar a las universidades a
rechazar la nocién de que son elitistas e irrelevantes
para la sociedad, una opinién que los partidos
populistas han avanzado en los Paises Bajos, Italia,
Espafia y otros lugares. Las universidades de muchos
paises, por ejemplo, han liderado la btisqueda de
formas de tratar o prevenir COVID-19. “Si una vacuna
surgiera del Reino Unido, surgiria de una universidad
del Reino Unido”, dice Nick Hillman, director del
Instituto de Politica de Educacion Superior en Oxford,
Reino Unido. Aun asi, a Hillman le preocupa que la
pandemia pueda aumentar las disparidades entre las
universidades si los gobiernos destinan los fondos a
las potencias de investigacién, como la Universidad
de Oxford. A pesar de los cambios en marcha, Van
der Zwaan duda que la pandemia signifique el final
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para la mayoria de las universidades. Ha estado
investigando lo que sucedié después de la Peste
negra, la epidemia de peste bubénica del siglo XIV
que destruyé muchos aspectos de la sociedad. De las
aproximadamente 30 universidades que existian en
Europa en ese momento, 5 fueron eliminadas. Pero
“después del shock, algunas universidades volvieron
y prosperaron”, dice. “Esta es una muy buena leccién
del pasado”. (Witza, A.; junio, 2020)

LO QUE HACEMOS CON NUESTROS
ESTUDIANTES: APRENDER FiSICA
CAMBIA LA FORMA EN QUE LOS
ESTUDIANTES VEN EL MUNDO.

Los conceptos aprendidos en el aula desempefian un
papel en la configuracion de la respuesta del cerebro a
los objetos en todo el mundo.

A medida que los estudiantes aprenden, su
percepcion del mundo cambia. Por ejemplo, cuando
un jugador de ajedrez novato ve un tablero con piezas
considera movimientos al azar; pero, un maestro de
ajedrez, ve un tablero lleno de posibles movimientos
y caminos hacia la victoria o la derrota. En disciplinas
académicas, como la fisica, los profesores organizan
capitulos de libros de texto y unidades de programa
en categorias conceptuales, categorias que pueden
parecer sin sentido o contradictorias para los
estudiantes principiantes, pero que se vuelven
sensibles y ttiles al aprender el material. Entonces,
¢los conceptos abstractos permanecen confinados
a conjuntos de problemas y capitulos de libros de
texto, o los conceptos aprendidos en el aula realmente
cambian la forma en que nuestros cerebros responden
al mundo?

En el articulo, publicado por npj Science of Learning,
“Usando la fuerza: el conocimiento STEM® y
la experiencia se construyen representaciones
neuronales compartidas de conceptos de ingenieria”,
se investigd si aprender sobre fisica y conceptos de
ingenieria en el aula produjo diferencias en la actividad
cerebral en respuesta a estructuras fisicas comunes, como
puentes, farolas y edificios. Se reclutaron dos grupos
de estudiantes universitarios: un grupo de estudiantes
avanzados de ingenierfa mecédnica y un grupo de
“novatos” (estudiantes sin experiencia en fisica o
ingenieria de nivel universitario) y se les mostr6 a
ambos grupos de sujetos fotografias de estructuras
del mundo real, durante una exposicién a resonancia
magnética funcional (fMRI ) Se descubrié que cuando
los estudiantes de ingenieria veian las fotografias y se
les pedia que pensaran en las fuerzas que acttian sobre
las estructuras, sus patrones de actividad neuronal en
ciertas regiones del cerebro reflejaban informacién
sobre las categorias mecénicas (por ejemplo,
voladizo) a las que pertenecian las estructuras,
categorias que formaban parte ya de los estudiantes

5 STEM: Acr6nimo referido a las areas de conocimiento en las que
suelen trabajar los cientificos y los ingenieros: science, technology,
engineering and mathematics (ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematicas).
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de ingenieria. Habrian aprendido sobre esto en sus
cursos académicos, pero nunca fueron mencionados
durante nuestro experimento. Por el contrario, dadas
las mismas fotografias e instrucciones, los estudiantes
novatos no mostraron actividad cerebral que reflejara
las categorias mecénicas de las estructuras.

¢Coémo podemos decir que la actividad cerebral en una
region particular refleja un concepto abstracto como
un “voladizo”? Si comparamos las respuestas neuronales
en una region cerebral dada con todas las fotografias que
mostramos a los participantes, podemos determinar qué
fotografias provocan respuestas similares de esa region
cerebral y qué fotografias provocan respuestas distintas.
Luego, utilizando un enfoque llamado analisis de redes
informativas (una variante del andlisis de similitud
representacional o RSA), podemos determinar si la
idea de “similitud” entre las fotografias de esa region
cerebral se correlaciona con una version de similitud
que los investigadores entienden. En este caso, se
utilizé6 un modelo de “similitud mecanica” entre las
estructuras en las fotografias creadas por un profesor
de ingenieria mecanica. Se consideraria que una regién
del cerebro refleja informacién de categoria mecanica si
sus patrones de actividad organizaran los estimulos de
una manera que agrupara elementos mecénicamente
similares y separara elementos mecanicamente
diferentes. Se identificaron con éxito tales regiones en
el cerebro de los estudiantes de ingenieria, pero no en
los estudiantes novatos, lo que sugiere que estudiar
conceptos de ingenieria en el aula desempefia un papel
en la configuracion de la respuesta del cerebro a los
objetos en el mundo en general.

Una caracteristica til del enfoque en este estudio es
que, se apunta a medir el conocimiento aprendido en
el aula, en lugar de en el laboratorio de investigacion.
Los resultados, por lo tanto, son alentadores por al
menos dos razones: 1) se demostré que el analisis
fMRI se puede utilizar para evaluar el conocimiento
de conceptos STEM complejos aprendidos en un
plan de estudios universitario, y 2) los estudiantes de
ingenieria internalizaron el conocimiento conceptual
de sus clases de una manera tal que estaban activos
incluso sin indicaciones directas. El hecho de que
el conocimiento que aprendieron en la escuela era
discernible, a partir de su actividad cerebral mientras
miraban fotografias del mundo real, sugiere que sus
experiencias educativas han cambiado la forma en que
ven el mundo (Cetron, y otros, 2020).

APRENDER A APRENDER DURANTE
EL CONFINAMIENTO: UTILIZANDO
LAS REGLAS DE ORO DEL BUEN
APRENDIZAJE.

Los profesores universitarios de toda Espafia se
encuentran confinados y tratando de mantener
la actividad académica y la relacién con nuestros
alumnos por teletrabajo. Sin duda, es un mal momento
para todos, pues a las dificultades de adaptacion
al confinamiento se afiade el permanente miedo a
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contraer el virus. Pero la situacién excepcional que
vivimos puede aportarnos también, en nuestro caso,
una ventaja especial, pues es una oportunidad para tratar
de motivar e inducir a nuestros alumnos a cambiar formas
arraigadas y muy poco eficaces de aprendizaje pasivo por
formas de aprendizaje activo, siempre reconocidas y
aplicadas por los buenos profesores, que son las que
prefiere el cerebro humano para establecer memorias
consistentes y duraderas.

El aprendizaje activo es la regla de oro del buen aprendizaje.
Consiste en no limitarse a recibir pasivamente
informacién, como la que suele llevar el discurso del
profesor en la clase o muchos de los videos y audios
recibidos porinternet o enarchivos informaticos. Quien
aprende s6lo mediante esas audiencias, sin ir mas all4,
se convierte en un simple receptaculo de informacién,
motivado sélo a almacenarla o, en el mejor de los
casos, a intentar comprenderla y asimilarla tal como
se recibe. Vale como minimos, pero no es lo mejor.
Algunos de mis estudiantes, dice el autor, me piden en
estos dias que les ponga videos o audios en el campus
virtual de la universidad, quiza como una sustitucion,
entendida en el mejor de los casos como parcial, de las
clases presenciales suspendidas. Comprendo que lo
deseen, pues esos videos les permiten una forma de trabajo
fécil y comodo, en que la informacion principal se les da
organizada y resumida, evitando inducirles a dar el paso
que requiere el aprendizaje activo, que es mucho mas
eficiente, como explicamos a continuacion.

Elaprendizajeactivoeselqueinduce permanentemente
al alumno a razonar sobre la informacién que recibe,
a ordenarla, clasificarla, valorarla y, sobre todo,
compararla con la que recaba de diferentes fuentes
y con la que ya tiene almacenada en sus sistemas de
memoria. Cuando se trata de adquirir conocimiento
semantico, muchas veces complejo, como el implicado
en procesos biolégicos o sociales, el cerebro, para
adquirirlo y asimilarlo consistentemente necesita
activar el hipocampo, una compleja estructura del
I6bulo temporal que funciona como una poderosa
maquina de integracién de informacion, el resultado
de cuyo trabajo generalmente suele acabar proyectado
sobre la corteza, la parte mds evolucionada del
cerebro humano y un gran almacén de memorias. El
hipocampo se activa cuando el proceso de aprendizaje
requiere lo que acabamos de explicar, es decir, que
busquemos la misma informacién en diversas fuentes
y comparemos las halladas tratando de ver en qué se
parecen, difieren o se complementan, como ordenarlas
para establecer un discurso coherente entre todas ellas,
cémo derivar del resultado nuevos conocimientos o
ideas hipotéticas que vayan mas alla de lo aprendido,
y también para generar criticas propias cuando
la informacién disponible no nos parezca veraz o
convincente, entre otras muchas posibilidades de
razonamiento y analisis.

(Como conseguirlo? Una forma, entre las muchas
posibles, consiste en que el profesor (o el propio
estudiante) organicen la actividad partiendo de
preguntas, ejercicios o practicas que requieran que el

alumno busque las respuestas acudiendo a las diversas
fuentes de informacién (apuntes de clase, libros de
texto, articulos cientificos o periodisticos, conferencias,
videos, conversaciones con los compaiieros, etc),
huyendo, a ser posible, de suministrar un tnico
material en que todo esté ya integrado y evite que ese
trabajo de integracién lo haga el alumno.

Dichas preguntas o ejercicios requieren un trabajo
previo y concienzudo del profesor que garantice
que abarcan los aspectos principales de la temaética a
aprender y que cuando el alumno de respuesta a todas
ellas ya habra asimilado lo mas relevante de la tematica
en estudio. El examen oral es también uno de los
mejores modos de inducir al estudiante a una forma de
aprendizaje activo. Se trata, en definitiva, de la prosaica
diferencia entre dar peces o ensefiar a pescar, ensefiar a
aprender, es el objetivo, en nuestro caso.

El confinamiento a que el coronavirus nos somete
estos dfas es una buena oportunidad para tratar de
inducir a nuestros estudiantes a cambiar las poco
eficaces formas de aprendizaje pasivo a que muchos
estan acostumbrados por otras de aprendizaje activo
que cada profesor puede organizar a su modo desde
su propia experiencia, con sus propios medios y
desde la perspectiva que siempre ofrece la libertad de
catedra (Bernal, 2020).

AUTORREGULAR LA SECUENCIA
DE APRENDIZAJE (ESPACIADO
TEMATICO), ESTA RELACIONADO
CON UN MEJOR APRENDIZAJE EN
CURSOS ONLINE.

En este estudio, se examinaron los comportamientos
naturales de estudio de estudiantes en un curso
masivo, abierto y en linea (MOOC) de Introduccién a
la psicologia. Descubrimos que, en general, distribuir
el estudio en varias sesiones (aumentar el tiempo de
tratamiento del tema) se relacion6 con un mayor
rendimiento en las pruebas de final de la unidad,
incluso cuando se compara al mismo estudiante en
diferentes puntos de tiempo en el curso. Ademas,
encontramos una variacién importante sobre quién
tiene mas probabilidades de participar en un estudio
espaciado y beneficiarse de él. Asi, descubrimos que
los estudiantes con mayor capacidad y los estudiantes
que tenian mas probabilidades de completar las
actividades del curso tenian més probabilidades
de espaciar su estudio (autonomia en el manejo del
propio tiempo, autorregulacién del aprendizaje).
Sin embargo, los beneficios de espaciar la tematica
fueron mayores para los estudiantes de menor
capacidad y para aquellos estudiantes que tenian
menos probabilidades de completar actividades.
Estos resultados sugieren que el estudio espaciado
podria funcionar como un amortiguador de aprendizaje,
mejorando el rendimiento para los estudiantes de baja
capacidad y aquellos que no participan en précticas
activas. Este estudio destaca el impacto positivo del
espaciado tematico en situaciones de aprendizaje del
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mundo real; pero, lo mas importante, es el papel de
las decisiones de aprendizaje autorreguladas en la
configuracién del impacto de la practica de espaciado
tematico (Carvalho, Sana, & y, 2020).

LOS SIETE PRINCIPIOS DEL
APRENDIZAJE EN LINEA: A PARTIR
DE PROFESORES Y ALUMNOS
SOBRE SU IMPORTANCIA PARA LA
ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE

La ensefianza y el aprendizaje efectivos en cursos en
linea requieren de un aula cuidadosamente disefiada
que promueva la participaciéon de los estudiantes
con los profesores, la participaciéon entre pares y un
apropiado contenido del curso. Esta investigacion
aborda una indagaciéon sobre los siete aspectos
importantes de la ensefianza-aprendizaje online:
comunicacién y colaboracién entre profesores y
estudiantes; comunicacién y colaboracion estudiante-
estudiante; manejo de técnicas de aprendizaje activo;
pronta retroalimentacién; tiempo apropiado para
el cumplimiento de las tareas; expectativas de alto
rendimiento; y respeto por la diversidad de estilos
de aprendizaje (preferencias) a los profesores en
su ensefianza en linea y a los estudiantes en su
aprendizaje en linea. Los participantes fueron 14
profesores universitarios y 111 estudiantes, del mismo
programa de posgrado en psicologia. Una encuesta
Likert de 45 items y dos preguntas abiertas, fueron
presentadas a los participantes para explorar los
factores importantes que contribuyen a su ensefianza
y aprendizaje en linea. Los resultados demostraron
que, “mantener a los estudiantes con altos estdndares
de rendimiento, honestidad académica y conducta
profesional” fue el factor mas importante tanto para
el profesorado en su ensefianza en linea como para
los alumnos en su aprendizaje en linea. Ademas, los
alumnos valoraron el compromiso con su facultad
mas que el compromiso con otros estudiantes o el
contenido del curso. Los estudiantes requieren de un
instructor online “que sea organizado y comunicativo
en el aula en linea, y la facultad necesita un aula
en linea solidamente disefiada”, con estudiantes
comprometidos que rindan oportunamente en su
trabajo. En este articulo se presenta un anélisis de los
hallazgos con aplicacion especifica a la ensefianza y el
aprendizaje en linea (Tanis, 2020).

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Bernal, I. M. (25 de marzo de 2020). Scilogs.
Blog de Psicologin y Neurociencias. Obtenido
de Prensa Cientifica S.A.: https://www.
investigacionyciencia.es/blogs/psicologia-y-
neurociencia/37/posts/aprender-a-aprender-
durante-el-confinamiento-18488

Buschholz, Y. (abril de 2020). COVID-19: Consejos
psicologicos para el  confinamiento. Obtenido
de Prensa Cientifica S.A.: https://www.
investigacionyciencia.es/noticias/covid-19-
consejos-psicolgicos-para-el-confinamiento-18498

RICARDO S. PUEBLA WUTH

EDUCATIVO | julio-diciembre2021

Carvalho, P. F,, Sana, F., & y, Y. V. (April de 2020).
Self-requlated spacing in a massive open course
is related to better learning. Obtenido de Npj/
Science of Learning: https://www.nature.com/
articles/s41539-020-0061-1?utm_campaign=NP]J_
USG_SCILEARN&utm_source=Partner_
community&utm_medium=Community_
sites&utm_content=BenJoh-Nature-MultiJournal-
Multidisciplinary-Global

Cetron, J. S., Connolly, A., Diamond, S. G., May, V.,
Haxby, J., & y, K. J. (may de 2020). Using the force:
STEM knowledge and experience construct shared
neural representartions of engineering concepts.
Obtenido de Npj/Science of Learning: www.
nature.com/npjscilearn

Rodriguez, A., & Sanz, A. (2011). La felicidad en el
trabajo. Mente y Cerebro(50), 42-49.

Seligman, M. E. (2017). Indefension. Obtenido de
file:/ / /C:/ Users/ricar/ Downloads/Indefension.
pdf

Tanis, C. ]J. (2020). The seven principles of online
learning: Feedback from faculty and alumni on its
importance for teaching and learning. Research in
Learning Technology, 28, 1-25.

Tomova, L., Wang, K., Thompson, T., Matthews, G.,
Takahashi, A., & y, S. R. (Marzo de 2020). Thw
need to conect: Acute Social isolation causes neural
craving responses similar to hunger. doi:https:/ /doi.
org/10.1101/2020.03.25.006643

Witza, A., Subbaraman, N., Viglione, G., Callaway,
E., Mallapaty, S., Cyranoski, D., ...y, G. E. (11 de
june de 2020). Universities will never be the same
again. Feature Science after the pandemic. Nature,
582,162-164.



ENCUENTRO EDUCATIVO|julio-diciembre2021

ANEXOS

Le invito ahora, a desarrollar brevemente la siguiente tabla de claves acerca de la felicidad (Rodriguez & Sanz, 2011);
e indique, de qué manera estas claves podrian apoyarle en el alcanzar la felicidad en su propio trabajo como docente:

Claves para la felicidad laboral En mi caso personal, se da asi:

Establecer relaciones interpersonales positivas

Cuento con el apoyo y la consideracion de mis
supervisores

Obtengo reconocimiento a mis logros laborales y
personales

Asi he logrado un equilibrio entre la vida laboral y
personal

Realizo tareas variadas y cuento con posibilidades para mi
desarrollo

Gracias por su trabajo aqui. Espero que se haya sentido agradado con este material.

RICARDO S. PUEBLA WUTH
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RESUMEN

Al culminar los estudios superiores, la inquietud de los egresados,
es insertarse en el mercado laboral, es asi como decidimos realizar la
presente investigacién, insercién laboral y satisfaccion del egresado
de educacién inicial de la facultad de educacién de la Universidad
Nacional Federico Villarreal, nuestro objetivo fue determinar la relacién
entre la insercién laboral y la satisfaccién del egresado de educacién
inicial. La investigacién, es aplicativa, descriptiva correlacional, de
enfoque mixto, no experimental y de corte transversal, la muestra
fueron los 128 graduados y titulados de la escuela profesional de
educacioén inicial en el periodo 2015 al 2018. Se aplicé un cuestionario
sobre su insercion laboral y su satisfaccion por la carrera, se valido el
instrumento de recoleccion de datos en el mes de marzo, a través de
un juicio de expertos. Se formularon 24 items con cinco alternativas
de respuesta tipo Likert. Como conclusién se determiné que existe
relacion entre la insercién laboral y la satisfaccién del egresado, relacién
entre la insercién laboral en el campo profesional y la satisfaccién del
egresado y relacién entre la insercion laboral en la animacién infantil
y la satisfaccién del egresado de educacién inicial de la facultad de
Educacion de la Universidad Nacional Federico Villarreal.

Palabras claves: insercién laboral, satisfaccion del egresado.

ABSTRACT

At the end of the higher education, the concern of the graduates, is
to insert the ourselves into the labor market, this is how we decided
to carry out the present research, job insertion and satisfaction of the
initial education graduate of the faculty of education of the Federico
Villarreal National University, our objective was to determine the
relationship between the insertion of work and the satisfaction of the
graduate of initial education. The research, is applicational, descriptive
correlal, mixed focus, non-experimental and cross-cutting, the sample
was the 128 graduates and graduates of the professional school of initial
education in the period 2015 to 2018. A questionnaire on his job insertion
and career satisfaction was applied, the data collection instrument was
validated in March, through an expert trial. 24 items were formulated
with five Likert response alternatives. As a conclusion it was determined
that there is a relationship between the insertion of work and the
satisfaction of the graduate, the relationship between the insertion of
work in the professional field and the satisfaction of the graduate and
the relationship between the insertion of work in children’s animation
and the satisfaction of the graduate of initial education of the faculty of
Education of the National University Federico Villarreal.

Keywords: job insertion, satisfaction of the graduate.
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INTRODUCCION

En la Facultad de Educacién de la Universidad
Nacional Federico Villarreal, se encuentra la Escuela
Profesional de EducaciénInicial. Las estudiantes tienen
un perfil muy definido orientado a la carrera elegida,
hasta la fecha no se ha realizado una investigacién que
abarque la satisfaccién del estudiante en diferentes
aspectos como: la insercién laboral, su formacién, el
campo profesional, la oportunidad de desarrollo, la
relacion con sus colegas en las instituciones donde
laboran y si trabajan en el campo de la animacién
infantil. Hemos querido abarcar la insercién laboral en
los campos mencionados y la satisfaccion del egresado
de Educacién Inicial.

Las egresadas de la Escuela Profesional de Educacién
Inicial, en las diferentes instituciones donde laboran,
son reconocidas por su desempefio, logrando
desempefnarse como: docentes, coordinadoras,
subdirectoras y directoras; por lo que tienen las
bases suficientes, para ir creciendo en su profesion, el
ejemplo lo tienen en la plana docente de la escuela.
Por lo general las egresadas y las estudiantes de esta
carrera, manifiestan su conformidad con la formacién
recibida en sus estudios universitarios.

ANTECEDENTES

Internacionales

Ayala. P. (2014). En su tesis para optar el
grado de Doctor: Insercién laboral docente: suna
oportunidad perdida para la Formacién Inicial
Docente? , manifiesta que, resulta pertinente
adentrarse en la inserciéon laboral de quienes
recientemente se han titulado de carreras
de pedagogia, indagando en qui¢énes se estan
incorporando a la docencia, qui¢énes no lo estan
haciendo a pesar de haber cursado estudios
de formacién docente, y cuan permanente es la
insercion en el sistema educativo, dando asi
una incipiente mirada a los primeros anos de la
trayectoria laboral de los docentes.

Para el caso chileno, existe poca evidencia sobre la
magnitud y las caracteristicas de los titulados de
carreras de pedagogia que quedan dentro y fuera de las
aulas de educacién basica y media. Segtin un reporte
del Centro de Estudios del Mineduc!, el 51% de los
titulados de carreras de pedagogia en el afio 2007 se
encontraban en los registros del Mineduc al afio 2008,
cifra que va aumentando progresivamente hasta llegar
a un total de 64% al afio 2011 (Mineduc, 2012, p. 3).
Esto indica que, 4 afios después de la titulacién, un 36%
de quienes siguieron la formacién inicial docente y se
titularon el afio 2007 no se encuentra desempefiando
labores en aulas de educacién basica y media.

Resulta alarmante para la politica publica, esto en la
medida que por afios se han realizado esfuerzos por
atraer a los mejores candidatos a la docencia y mejorar

1 Ministerio de Educacion

la formacién inicial docente. De ahi que resulte
evidente la pregunta: ;la no insercién representa una
oportunidad perdida para la FID?

Bajo estas premisas, la presente investigacion tiene
por objetivo caracterizar la insercién y los primeros
afios de la carrera laboral de titulados de carreras de
pedagogia entre los afios 2007 y 2011. En términos
mas especificos, se buscara describir el perfil de los
titulados de carreras de pedagogia entre los afios
2007 y 2011 a partir de caracteristicas demograficas,
de origen, académicas y de la formacién inicial. En
segundo lugar, se analiza el efecto de las caracteristicas
demograficas, académicas y de la formacion inicial
sobre la probabilidad de insertarse laboralmente en el
sistema educativo. Y finalmente, se analiza el efecto
de este mismo conjunto de caracteristicas sobre la
probabilidad de insertarse de forma permanente
o transitoria, o sobre la posibilidad de abandonar
la docencia.

La unidad de andlisis corresponde a los titulados de
carreras de Pedagogia, los que fueron identificados a
partir de las bases de datos de titulados de carreras de
educacién superior entre los afios 2007 y 2011. Estos
datos se han obtenidos del Sistema de Informacion
de Educacién Superior (SIES). Para fines de esta
investigacion, se seleccionaron todos aquellos titulados
de carreras de pregrado en educacién que tienen como
campo ocupacional establecimientos de educacién
basica y media. El 79% de los titulados en el periodo
2007-2011 ha ingresado a la carrera laboral docente,
es decir, es posible sefialar que al menos una vez han
entrado a las aulas de educacion basica y media (es
posible observar estos casos en los registros del censo
docente entre los afios 2005 y 2013). Por su parte, un
21% de los titulados no se encuentra en los registros
del Mineduc, por lo que es posible concluir que no se
han incorporado a la docencia en establecimientos de
educacion basica y media.

Rodriguez, Ay Pérez, A. (2018) en el articulo cientifico
Satisfaccion del egresado respecto de su formacion
profesional, de la revista Ventanas abiertas a la
Pedagogia Universitaria, sefialan que, el objetivo de
este articulo es describir el grado de satisfaccion de
los egresados de dichas profesiones respecto de su
formacioén profesional; los problemas que enfrentaron
y los factores que influyeron en la obtencion de un
empleo. La conclusiéon principal es que, si bien la
educaciéon superior se ha expandido, el mercado
laboral de profesionistas presenta distorsiones. De
ahi que, los resultados de esta investigaciéon resulten
atiles para los gestores académicos de las instituciones
de educacioén superior, al prestar una mayor atencion
para crear las condiciones favorables y garantizar
una formacién profesional prospectiva, pertinente y
efectiva a las necesidades de los profesionistas y el
mercado laboral en la regién de Cozumel, México.

Juarez, A. (2003), en su investigacion Insercion Laboral
de los Graduados de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion, tuvo como objetivos:
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* Analizar el proceso y la situacién de la insercion
laboral de los profesionales formados en ciencias
de la educacién de la universidad auténoma de
Tlaxcala en el plan 2003,

* Analizar la valoraciéon que realizan los
profesionales sobre la adecuacién de su formacién
profesional para el desempefio laboral y los
factores que intervienen.

La metodologia la realizé con un estudio ex post
facto, de tipo descriptivo con el apoyo de una
encuesta. La poblacién de estudio estuvo formada
128 egresados de las generaciones 2003 y 2004 del
plan de estudios 2003 de la Universidad Auténoma
de Tlaxcala. Las dimensiones de analisis fueron;
1) Datos socio demograficos, 2) Trayectoria escolar,
3) Insercion laboral.

Entre las conclusiones, manifiesta que puede afirmarse
que este trabajo permite establecer una hipétesis
de trabajo acerca de los procesos de la transicion
universidad-trabajo de estos profesionales con el
proposito de explicar interacciones significativas
entre los componentes que la facilitan o dificultan.
Asi mismo generar estudios de mayor alcance
y profundidad respecto al papel que juegan las
estructuras implicadas; destacando que el enfoque
de transiciones propuesto desde la empleabilidad
posibilita un abordaje educativo integral y sistematico
que podria favorecer la comprensién de los procesos
socio psicopedagogicos implicados en el ingreso a la
universidad, en su permanencia, en el egreso y en el
proceso de insercién laboral. Sin embargo, con los que
respecta al trabajo realizado encontramos resultados
poco alentadores pues 1 de cada 3 egresados logro
insertarse en el campo laboral, de estos 2 de cada tres
ganan 2 salarios minimos ademads de que su insercion
laboral es a través de contactos personales es decir
poca influencia tiene los conocimientos aprendidos en
la universidad.

Cruz, F. (2012) En su trabajo Trayectoria Laboral y
Satisfaccion de los Egresados de Licenciatura en Enfermeria
de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, tuvo
como objetivo describir la ubicacién, trayectoria
laboral y satisfaccién de los egresados de esta facultad
de la Universidad Nacional Auténoma de México.
Emple6 como metodologia un estudio descriptivo
transversal con una muestra no probabilistica de 140
egresados de la Licenciatura de Enfermeria. Se aplicé
un cuestionario con 30 items, sobre la ubicacion y
trayectoria de los egresados en el mercado laboral y un
apartado sobre la satisfaccién con su actividad laboral
valorado con escala de Likert; obtuvo como resultados
que, el 66.4% de los egresados de la tenian empleo en
el sector salud: el 49% se encontraba en instituciones
publicas y el 51% en instituciones privadas. Asimismo,
los egresados valoraban sentirse satisfechos con su
actividad laboral, el 60% de ellos tiene la posibilidad
de responder a problemas de relevancia social y el
57.1% aplica los conocimientos aprendidos.

Concluye que la insercién de los egresados al
mercado laboral estd determinada no solo por factores
académicos, sino también por factores sociales,
laborales y sindicales. Entre los factores académicos
estan la buena aceptacion de la carrera en el mercado
laboral, las competencias adquiridas y el prestigio de
la institucion.

Escuela Universitaria Cardenal Cisneros (2011), realizo
un Andlisis de la Insercién Laboral de los Egresados y de la
Satisfaccién con la Formacion Recibida, y sus objetivos
fueron; realizar un andlisis de la insercion laboral
de los titulados en Magisterio y Educacioén Social de
la EUCC y evaluar su satisfaccion con el programa
formativo cursado. Respecto a la insercién laboral, los
objetivos concretos fueron:

* Analizar el proceso de insercién en el mercado
laboral: bisqueda de empleo o continuacién de
estudios, proceso de btisqueda del primer empleo,
medios de busqueda, influencia de las practicas
en la inserciéon laboral, necesidades de formacién
complementaria.

* Andlisis de la calidad de la insercién: tiempo
empleado en encontrar trabajo, relacién del trabajo
con la titulacién estudiada, tipo de vinculacién
con la empresa o institucién educativa, grado de
satisfaccion con el empleo.

¢ Analisis de la influencia de distintas variables en
el proceso de insercion: perfil académico, afio de
finalizacion de la carrera, actividad profesional
durante los estudios, formacién complementaria.

Respecto a la evaluaciéon de la satisfaccién con el
programa formativo, se pretende conocer datos sobre:

* La satisfacciéon general de los egresados con la
titulacién estudiada

e La satisfacciéon con la formacion recibida en
relacion con la insercion laboral

* La valoracién de capacidades y competencias
desarrolladas en la titulaciéon

Para conseguir los objetivos propuestos anteriormente
se utilizé el cuestionario para recabar informacion
sobre una serie de variables tanto cualitativas como
cuantitativas. La mayoria de las variables cualitativas
se evaltan a través de preguntas cerradas con varias
alternativas de respuesta, en las que se pide al alumno
que seniale la opcién con la que maés se identifica o que
mas se ajusta a su situaciéon. A su vez se incluyen unas
preguntas abiertas para evaluar aquellas variables
que no pueden estructurarse de antemano. Por otro
lado, las variables cuantitativas se evaltian a través de
items en los que se pide a los alumnos que valoren
una serie de afirmaciones manifestando su grado
de satisfaccion o acuerdo, siguiendo una escala de
5 grados tipo Likert. Se llegaron a las siguientes
conclusiones: sobre la satisfaccion de los egresados con
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la formacion recibida, los egresados en magisterio que
reenviaron el cuestionario muestran satisfaccion con
la titulacién estudiada y con la formacién recibida en
ella. Practicamente todos los egresados que contestan
al cuestionario manifiestan que volverian a elegir la
titulacién estudiada, lo que puede interpretarse como
un indicador de su satisfaccion con ella.

En general, los egresados en magisterio de los que se
disponen datos muestran también una alta satisfaccion
con la formacién recibida en relacién con la insercién
laboral. Casi todos los items evaluados en este sentido
alcanzan o se aproximan mucho a la puntuacion
media de 4 (sobre 5) (4 de 7 items llegan a 4, otros 2
se aproximan).

Sobre el proceso de insercién laboral de los egresados,
en general, podemos decir que el proceso de insercién
laboral de los egresados que cumplimentaron el
cuestionario es adecuado. En magisterio, el proceso de
insercion laboral de sus egresados esta bien definido,
lo que puede deberse a su dilatada tradicion y a la
regulaciéon profesional de esta titulacion. Desde el
punto de vista cuantitativo, la insercién laboral de
los egresados es buena, ya que, después de acabar
la carrera, el 69% busc6é empleo relacionado con sus
estudios universitarios y el 68% lo encontré.

Sénchez, V. (2015), en su tesis para optar el grado
de doctor La Calidad de la Insercion Laboral de los
Titulados en Ciencias de la Educacion, Mencion Educacion
Bisica, plante6 como objetivo general analizar las
caracteristicas laborales y las tareas que ejecuta el
titulado de educacién bésica dela Universidad Técnica
Particular de Loja (UTPL) en Ecuador como medio
para determinar la calidad de la insercién laboral. Este
objetivo general tiene, a su vez, una serie de objetivos
especificos, que se detallan de la siguiente manera:

e Elaborar un instrumento de medicién de la
insercion laboral y de las tareas docentes.

e Identificar las caracteristicas socio-laborales de
los titulados en Ciencias de la Educacién (CCEE),
mencién Educacién Basica (EB).

e Determinar el perfil del titulado en Ciencias de la
Educacion.

¢ Identificar las tareas del docente titulado de
Ciencias de la Educacion, mencién Educacion
Bésica de la UTPL.

* Analizar la percepciéon de los docentes de EGB en
relacién a la satisfaccion con la profesion docente.

* Identificar el perfil profesional requerido por los
empleadores (directivos) para la contratacion de
los docentes.

De aqui la importancia de conocer la calidad de la
insercion laboral y el consecuente desempefio en los
puestos de trabajo, consultando a los docentes (actores)
y empleadores (jueces del trabajo docente) como
fuente principal de conocimiento sobre las tareas que
ejecutan estos en el campo educativo y como fuente

complementaria que reconoce las necesidades de la
sociedad y de las empresas. Este conocimiento, por
otro lado, sirve a las universidades para estar al tanto
de la formacién actual de sus titulados y proponer
cursos de actualizacién; hacer reformas en las mallas
curriculares universitarias, en los aspectos que se debe
reforzar o modificarlas para los profesionales futuros;
informar a la sociedad sobre la calidad de egresados
que la universidad promueve, entre otras.

Los docentes investigados, estdn de acuerdo en que la
docencia presenta una gran diversidad de actividades
y situaciones interesantes tanto dentro como fuera
del aula, circunstancia que se debe documentar,
estudiar y poner de manifiesto en la carrera docente,
porque un trabajo donde se presenten actividades
estimulantes y desafiantes atraen a un mayor ntiimero
de personas, en contraposicién con otro monétono y
sin perspectivas visibles.

Nacionales

Rios, ]. (2016) en sus investigaciones, Insercion de
los Profesionales Sanmarquinos en el Mercado Laboral
Global, 2010-2015. Un Estudio de Casos hacia una Vision
Sociohistérica Prospectiva; se planted la siguiente
pregunta de investigacion general: ;Cudl es la
situacién de la insercion laboral de los profesionales
sanmarquinos enel mercadolaboral? Como especificas:
a) ;Como se insertan los profesionales sanmarquinos
en el mercado laboral?; b) ;Cual es la situacion laboral
en la que se encuentran actualmente?; c) ;Cuéles
son sus satisfacciones y expectativas profesionales
en el mercado laboral? Partimos de la siguiente
hipétesis de trabajo: La insercion de los profesionales
sanmarquinos en el mercado laboral global se da
de una manera desigual y diferenciada segun las
carreras profesionales, debido a factores formativos
de demanda del mercado global e institucional, como
de satisfaccion de expectativas personales y de género
en un contexto cada vez mas dindmico y cambiante.

Nos encaminamos en general a comprender y explicar
los procesos y situaciones de la insercién laboral de los
profesionales sanmarquinos en el mercado laboral; y,
en especifico:

a. Conocer cémo se insertan los profesionales
sanmarquinos en el mercado laboral,

b. Conocerlasituaciénlaboral enla que se encuentran
actualmente los profesionales sanmarquinos,

c. Conocer sus satisfacciones y expectativas
profesionales en el mercado laboral. La situaciéon
laboral de los profesionales sanmarquinos se
ubica hoy en el marco de las nuevas demandas
de la sociedad del conocimiento, el impacto
del modelo de apertura que trae hoy la
globalizacion y la especificidad del mercado
laboral profesional nacional.
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Algunos aspectos metodologicos

La investigacion basica de la problemaética nos llevéd
a trabajar bajo un disefio de caracter exploratorio
con un enfoque sistémico cuantitativo y cualitativo
aplicando entrevistas a profundidad para captar en
su multidimensionalidad cualitativa el problema.
Aplicamos asi mismo una encuesta virtual a los
egresados del periodo 2010-2014 de las especialidades
de ingenieria industrial, educacion, filosofia, biologia,
administracién y sociologia, bajo una muestra dirigida
buscando descubrir los procesos, situaciones y
expectativas con relacién a la insercién laboral como
sus perspectivas y limitaciones en el propio campo
especifico del mercado laboral. La encuesta virtual
elabor6 un cuestionario sobre la base de la tecnologia
google docs que ofrece el disefio y el monitoreo de los
formularios junto a un Excel virtual. Al mismo tiempo
las bases de datos las organizamos dentro de carpetas
en el Google drive lo que permitié el seguimiento
del acopio de informacién cuantitativa. Mientras
la encuesta virtual nos permite presentar algunas
tendencias cuantitativas, la guia de entrevista nos
permitird en un estudio posterior precisar mejor las
situaciones y problematicas de la insercién laboral de
los profesionales sanmarquinos.

Las conclusiones

Se hace fundamental y necesario desarrollar
investigacion sistematica sobre la problematica con
incidencia para construir una politica sistémica de
posicionamiento de los profesionales sanmarquinos.
La investigaciéon nos muestra que es fundamental
construir disefios metodolégicos desde la perspectiva
empirica dado que se carece de informacion relevante
para su investigacién. En el sentido tematico resalta
que San Marcos a diferencia de otras universidades de
prestigio carece de una politica sistémica institucional
de posicionamiento de nuestros profesionales en
el mercado laboral en globalizacién. San Marcos se
incorpora al mercado laboral de manera diferenciada
desde la propia experiencia de los egresados mas
que de una politica proactiva de insercién laboral. La
hipétesis de trabajo de investigacion se ve confirmada
por los datos obtenidos, pues estos muestran que los
egresados en términos de género, posicionamiento y
expectativas muestran una incorporacién diferenciada
en el mercado laboral. La tendencia estructural que
marca hoy la incorporacién en el mercado laboral esta
dada por su creciente flexibilizacién y privatizacion.
Pero la investigacion evidencia también las
crecientes demandas sociales de incorporacién de los
profesionales a sus diferentes dreas de necesidades e
intereses. Las instituciones que no toman en cuenta y
definen politicas sistémicas de creacion e incorporacion
al mercado laboral se presentan en una desventaja
estructural a las entidades que la construyen.
Asimismo, recomendamos acorde con la investigacién
que: Durante la investigaciéon se tuvo problemas
logisticos respecto a coordinar con las facultades
para que nos puedan proveer los correos personales
vigentes de los egresados, con el fin de enviarles
las encuestas virtuales. Lo que nos proporcioné el

SUM era informacién pasada. Por eso solicitamos
que el vicerrectorado de investigaciéon y posgrado
en coordinacion con otras instancias institucionales
recomienden intensificar el acopio de informacion
sobre la problemdtica de manera sistematica.
La problematica de incorporaciéon de nuestros
profesionales en el mercado laboral con el fin de
lograr un mejor posicionamiento en el mercado global
y aplicar politicas universitarias de manera sistémica.
En el camino se ha observado que es apremiante
que el egresado cuente con un debido seguimiento y
estudio, en el sentido que haya mds investigaciones no
solo desde la misma oficina central de estadistica, sino
que también se promueva y estimule a las mismas
facultades a promoverlas, en el aseguramiento de sus
profesionales en el mercado ocupacional. También
creemos que es importante el fomento de una cultura
organizacional de intercambio de datos sobre el tema
entre las escuelas de cada una de las facultades y entre
las facultades de la universidad. Esto debido a que nos
ha dificultado en la propia investigacion, en la etapa
de coordinacién logistica y acopio de informacién.
Desarrollar investigaciones e intercambios con otras
experiencias nacionales del mundo. Finalmente, se
sugiere que la Universidad establezca un programa
de implementacién progresivo para incorporarlo
en la cultura universitaria con el fin de mejorar la
informacioén y las politicas. Por tanto, construir una
politica de posicionamiento de nuestros egresados en
el mercado laboral nacional global.

La insercién laboral es un proceso integral en el que
intervienen distintos factores para su realizacién,
desde las caracteristicas que presentan las personas
y las oportunidades que ofrece el mercado laboral
originandose un encuentro efectivo entre la
empleabilidad y la ocupabilidad, Bisquerra (1992).

Se entiende a la insercién laboral (Barrén Tirado &
Martinez Rosas, 2008, 13) “como la consecuciéon y
desempefio de un empleo dentro de un area y sector
acorde con la formacion recibida”.

Pelayo (2012), define a la insercion laboral, como
el proceso que tiene como resultado la insercién a
una vacante siempre y cuando se dé una adecuada
interaccion entre elementos de empleabilidad
(competencias, formacién académica, experiencia
laboral, entre otros) y los llamados elementos de
ocupabilidad (demanda del mercado laboral, la
coyuntura econémica, la politica laboral, entre otros).

La satisfaccion en el trabajo académico, se puede
definir de manera muy genérica, como la actitud
frecuente de las personas hacia su trabajo. El trabajo
que realizan las egresadas es mucho mas que
actividades, pues ademas requiere interacciéon con
sus comparieras y con los directivos, cumplir con los
reglamentos organizacionales, asi como con sus reglas
y normas, cumplir con los estandares de desempefio
que exige la nueva Reforma de la Educacién Basica,
sobrevivir con las condiciones del contexto social
donde estan ubicados los jardines de nifios, entre

ALBERTO LORENZO BUITRON ARELLANO | RODOMIRO PAJUELO ALBA | ELSA MARGARITA LOZADA ASPARRIA




38

ENCUENTRO EDUCATIVO | julio-diciembre2021

muchas otras cosas. Reconocer la satisfaccion de las
educadoras, es una suma complicada de una serie
de elementos de su trabajo. Pero al mismo tiempo
tenemos que examinar, que estamos frente a la actitud
del educador egresado de la Escuela Normal frente a
su propio trabajo académico, muchas veces esa actitud
estd basada en las creencias y valores en el contexto
de las practicas pedagogicas. Vergara. H. (2017.P 5,6).

Teniendo como base las Resoluciones Rectorales RR.
N° 6455- 2019-CU-UNFV, donde se aprueba el Plan
de Actividades Orientadas a la Mejora de la Insercion
Laboral 2019 de la Universidad Nacional Federico
Villarreal y su respectivo presupuesto; cuyo objetivo es
lograr la inclusién de nuestros estudiantes, egresados,
graduados y titulados en el mercado laboral. Y la RR.
N° 6456- 2019-CU-UNFV, donde se aprueba el Plan
de Seguimiento al Egresado y presupuesto de sus
actividades, ademas si se tiene como base legal ala Ley
Universitaria N° 30220, donde se requiere mantener
un contacto directo con egresados, graduados y
titulados. Hasta la fecha no se ha realizado un estudio
de esta naturaleza en la Facultad de Educacién, nos
propusimos realizar esta investigacién, para conocer
la realidad de nuestros egresados; por lo expuesto
nos planteamos la siguiente interrogante general: ;De
qué manera la insercién laboral se relaciona con la
satisfaccion del egresado de educacién inicial, 2015 -
2018 de la Facultad de Educacién de la Universidad
Nacional Federico Villarreal? Y como especificas:
(De qué manera la insercién laboral en el campo
profesional en las dimensiones, satisfaccién personal,
oportunidad de desarrollo, relacién con los colegas, y
la animacion infantil, se relaciona con la satisfaccién
del egresado de educacion inicial, 2015 - 2018 de la
Facultad de Educacién de la Universidad Nacional
Federico Villarreal?.

Objetivos de la investigacion

El objetivo fue establecer de qué manera la insercién
laboral se relaciona con la satisfaccién del egresado
de educacién inicial, 2015 - 2018 de la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional Federico
Villarreal. Como objetivos especificos: establecer
la relaciéon entre la insercién laboral, en el campo
profesional, satisfaccién personal, oportunidad de
desarrollo, la relacién con los colegas en su centro
laboral y la animacién infantil se relaciona con la
satisfaccion del egresado de educacién inicial, 2015 -
2018 de la Facultad de Educacién de la Universidad
Nacional Federico Villarreal.

Meétodo

La investigacién es aplicativa, descriptiva correlacional,
deenfoque mixto, noexperimental y de corte transversal.
La muestra elegida se refiere a 128 egresadas de la
Escuela Profesional de Educacién Inicial, las cuales han
realizado sus estudios durante 5 afios de formacién y
habiendo adquirido habilidades y capacidades para el
desarrollo de su carrera profesional; la toma de datos
se ha realizado de manera virtual, a nivel nacional
e internacional debido a las actuales circunstancias,
enviando el instrumento a sus correos electrénicos, y
redes sociales, en los meses de marzo y abril, abarco
el periodo de egreso de estudiantes del 2015 - 2018. El
instrumento aplicado fue un cuestionario, con 24 items,
se valid6 el instrumento en el mes de marzo, a través de
un juicio de expertos. En el procedimiento, se aplicé la
estadistica descriptiva (medidas de tendencia central)
en el tratamiento de datos, asi como el sistema SPSS
version 22.

RESULTADOS
Tabla 1
TRABAJA 120 94
NO TRABAJA 08 06
TOTAL 128 100

Fuente: elaboracién propia

El 94% (120) de la muestra se encuentra trabajando, y
solo el 6% (8) no trabaja

Tabla 2
TRABAJA LE. PUBLICA 41 34
TRABAJA LE. PRIVADA 79 66
TOTAL 120 100

Fuente: elaboracién propia

El 34% (41) realiza sus labores en una institucién
publica, mientras que el 66% (79) lo hace en una
institucién privada.

ALBERTO LORENZO BUITRON ARELLANO | RODOMIRO PAJUELO ALBA | ELSA MARGARITA LOZADA ASPARRIA



ENCUENTRO EDUCATIVO|julio-diciembre2021

Tabla 3

T N K EA K K I K K

. Ademas de las practicas en IL.EE, ;Has
tenido algtn trabajo remunerado 55 46 23 19 30 25 04 3 08 7
mientras estudiabas la carrera?

2. ¢Alguno de esos trabajos estaba
relacionado con tu formacién para 67 56 30 25 16 13 - 0 07 6
obtener el titulo de educadora?

3. ¢Has tenido algtin trabajo remunerado

desde que acabaste la carrera? S B I 2 02 2

4. ;Se hacia uso en ese trabajo de los
conocimientos y habilidades adquiridos 84 70 27 23 05 4 04 3 - 0
en esta carrera?

S: siempre, CS: casi siempre, AV: a veces, CN: casi nunca, N: nunca.

Fuente: elaboracién propia

El46% (55) de la muestra ha trabajado durante sus estudios, el 68% (82) ha realizado labores y el 70% (84) manifiesta
que adquirio sus habilidades durante sus estudios.

Tabla 4

T 1 3 3 S Y I I

1. ;Te sientes satisfecho con la formacién
recibida en tu Escuela Profesional?

2. ¢Te sientes satisfecho con las actividades

que realizabas dentro de la universidad? A ) 0 ) 0

3. ¢Te sientes satisfecho con los
procedimientos que debes realizar para 74 62 40 33 06 5 - 0 - 0
desarrollar tus actividades laborales?

4. ;Te sientes comodo con el trabajo

: 92 77 22 18 06 5 - 0 - 0
que realizas?

5. ¢Te sientes comodo con las
responsabilidades que manejas en tu 9% 80 14 12 10 8 - 0 - 0
centro laboral?

6. ;Sientes que trabajas en adecuadas

condiciones laborales? < e 7 < Lo 1 v z . L

S: siempre, CS: casi siempre, AV: a veces, CN: casi nunca, N: nunca.

Fuente: elaboracién propia

Un 67% (80) senala que se siente satisfecha con la formacion recibida en la universidad y 80% (96) se siente comodo
con las responsabilidades que maneja en su centro laboral.

Tabla 5

orormsps oo | 5 [ ] || Jox s

1. ;Te sientes satisfecho con las capacitaciones
que la IE te brinda en beneficio a tu 48 39 58 48 10 8 04 3 - 0
desarrollo profesional?

2. ;Sientes que tienes logros importantes dentro

de la Institucién donde trabajas? R I I I N I B
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3. ¢En tu centro laboral reconocen tu
desempefio laboral?

4. ;Sientes que avanzas y creces en lo
profesional en tu centro laboral?

5. ¢(Estas de acuerdo con el sueldo que recibes
por tu trabajo?

6. ¢Crees que por la labor realizada la
remuneracion deberia ser mejor?

64 53
65 54
21 18
107 89

S: siempre, CS: casi siempre, AV: a veces, CN: casi nunca, N: nunca.

Fuente: elaboracién propia

42

36
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35
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42
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16
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0 - 0
0 - 0
0 03 2
0 - 0

El 18% (21) evidencia que no esta de acuerdo con el salario recibido, y el 89% (107) cree que su remuneracién debe

mejorar.

Tabla 6

1. ;Te sientes satisfecho con el clima laboral
que se maneja en la LE.?

2. ;Te sientes satisfecho con las interacciones
que manejas con tus colegas de trabajo?

3. ;Te sientes a gusto con el trabajo
colaborativo?

4. ;Consideras que eres una persona que
busca soluciones y no conflictos en un
ambiente de trabajo?

86 71
81 68
20 17
109 91

S: siempre, CS: casi siempre, AV: a veces, CN: casi nunca, N: nunca.

Fuente: elaboracién propia
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El 71% (86) se siente satisfecha con el clima laboral., el 68% (81) tiene buena interaccion con sus colegas, el 42% (20)
no se siente muy a gusto realizando trabajo colaborativo y el 91% (109) son personas que busca soluciones y no

conflictos.

Tabla 7

1. ;En qué medida conoces las técnicas de
animacién infantil?

2. ;Has realizado fiestas de animacién infantil?

3. ;La formacion recibida en la escuela
profesional te ha servido para realices
eventos infantiles?

4. ;Consideras que las técnicas de animacion
infantil ayudan al desarrollo integral de
los nifios?

22 18
29 25
61 51

S: siempre, CS: casi siempre, AV: a veces, CN: casi nunca, N: nunca.

Fuente: elaboracién propia
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Un 80%, (44) conoce las técnicas de animacion
infantil, 41%, (29) sefiala que la formacién recibida
le ha servido para realizar eventos infantiles. EI 75%
(61) considera que las técnicas de animacién infantil
ayudan al desarrollo integral del nifio.

DISCUSION

Deacuerdo alosresultados de nuestra investigacion; se
tiene concordancia con la investigacion realizada por
Juarez, A. (2003), Insercion Laboral de los Graduados de la
licenciatura en Ciencias de la Educacion; cuyo objetivo fue
analizar la valoracién que realizan los profesionales
sobre la adecuacion de su formacién profesional para
el desempefio laboral y los factores que intervienen,
en nuestro trabajo fue determinar la satisfaccion del
egresado con respecto a su formacion profesional y
su integracion en el campo laboral ; respecto a otro
resultado poco alentador es: como que 2 de cada tres;
2 ganan salarios minimos, ademas de que su insercién
laboral es a través de contactos personales es decir
poca influencia tiene los conocimientos aprendidos en
la universidad.

La Escuela Universitaria Cardenal Cisneros (2011),
realizé6 un anélisis de la insercién laboral de los
egresados y de la satisfaccion con la formacién
recibida. Tuvo como objetivos; analizar la insercién
laboral de los titulados y evaluar su satisfaccion con el
programa formativo cursado; la presente investigacion
fue determinar la insercion laboral y la satisfaccién
del egresado de educacién inicial de la facultad de
educacion de la Universidad Nacional Federico
Villarreal. En los resultados, en ambos trabajos, se
manifiesta una alta satisfaccion con la formacién
recibida en relacién con la insercién laboral.

La formacién recibida en la carrera profesional de
educacién inicial, implica una gama de adquisicién de
competencias y habilidades de desempefio en diversas
actividades, en las cuales tienen la oportunidad de
insertarse laboralmente en otro sector que no sea
necesariamente la docencia. Existe coincidencia con
la investigacion realizada por Sanchez, V. (2015),
en su tesis para optar el grado de doctor: La Calidad
de la Insercion Laboral de los Titulados en Ciencias de la
Educacion, Mencion Educacion Bdsica. Respecto a que la
docencia presenta una gran diversidad de actividades
y situaciones interesantes tanto dentro como fuera del
aula. Como resultado se evidencia que la animacién
infantil, es una alternativa de insercién laboral e
incursionar en el emprendimiento.

CONCLUSIONES

Las egresadas de educacion inicial de la Facultad
de Educacién de la Universidad Nacional Federico
Villarreal, se insertan en el campo laboral en un
alto porcentaje (94%). La mayoria en instituciones
educativas privadas.

Se determiné que existe relacién entre la insercién
laboral del egresado, en el campo profesional, en las

oportunidades de desarrollo, en la relacién con los
colegas ensu centro laboral y la satisfaccién del egresado
de educacion inicial de la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional Federico Villarreal.

De la misma manera existe relacién entre la insercién
laboral en la animacién infantil, lo cual permite
el desarrollo en actividades fuera del aula y la
satisfaccion de la formacién de la carrera elegida.
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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo general demostrar el impacto de
las fichas de control de lectura como instrumento de evaluacién en
los niveles de comprension lectora de los estudiantes de 5° educacién
secundaria de la Institucion Educativa EE. UU., de la UGEL 04 Comas
y como objetivos especificos: determinar que la ficha motivadora
como instrumento de evaluacién aporta en la mejora en los niveles de
comprension lectora, verificar que la ficha reguladora como instrumento
de evaluacién contribuye en los niveles de comprensiéon lectora y
confirmar que la ficha promocional como instrumento de evaluacion
consolida en los niveles de comprension lectora. El tipo de investigacién
por su orientacion es de tipo aplicativo en cuanto al disefio consisti6é en
escoger un grupo de estudiantes no aleatoriamente que serd una seccién
grupo experimental 5° “A” y la otra seccién sera grupo control 5° “B”; en
el cual la hipotesis planteada estamos demostrando afirmativamente en
este proceso de la investigacién, se trabaj6 con una poblacién de estudio
de Ia IE. Estados Unidos - Comas cuyo tamafio muestral fue calculado
por muestreo no aleatorio grupos de estudiantes de las secciones del 5°
“A” “B” grado de dicha Institucién.

Palabras clave: Hemerogréficas, comprensién literal, comprensiéon
inferencial, comprensién criterial, interpretativo

ABSTRACT

The general objective of the research is to demonstrate the impact of
the reading control cards as an assessment instrument on the reading
comprehension levels of students in 5th secondary education of the
Educational Institution EE. UU., of the UGEL 04 Comas and as specific
objectives: determine that the motivating card as an assessment
instrument contributes to the improvement in reading comprehension
levels, verify that the regulatory card as an assessment instrument
contributes to reading comprehension levels and confirm that the
promotional card as an assessment instrument consolidates the levels
of reading comprehension. The type of research, due to its orientation,
is of an applicative type as far as the design is concerned, it consisted
of choosing a group of students not randomly, which will be a section,
experimental group 5th “A” and the other section will be a control
group 5th “B”; in which the hypothesis raised we are affirmatively
demonstrating in this research process, we worked with a study
population of the EI, United States - Comas whose sample size was
calculated by non-random sampling of groups of students from the
sections of the 5th “A” “B” grade of said Institution.
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INTRODUCCION

La medicién y la evaluacién educacional constituyen
procesos claves vinculados al proceso de
ensefianza-aprendizaje y representan herramientas
fundamentales para la toma de decisiones al interior
de una institucién educativa, es asi que la evaluacién,
como elemento regulador de la prestacién del servicio
educativo permite valorar el avance y los resultados
del proceso a partir de evidencias que garanticen una
educacion pertinente, significativa para el estudiante
y relevante para la sociedad. La evaluacion mejora
la calidad educativa y algunas fichas de control de
lectura como instrumento de evaluacién tenemos las
listas de control no para entregar a los estudiantes
para que las rellenen sin una instruccién previa. Como
lectores expertos, los maestros deben modelar su uso.
Tampoco son una plantilla por completar al final de
la lectura. Deben formar parte de la experiencia de
lectura en linea de los estudiantes, y construir murales
con ellas supone un refuerzo visual importante para
el estudiantado.

FICHA DE LECTURA

Se ha encontrado poco material bibliogréfico en cuanto
alas fichas de lectura sin embargo segtin un exhaustivo
seguimiento lo ubicamos en la biblioteca central de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos de Lima
de (Yanez 1967, pag. 35 Cuentos Peruanos, con fichas de
lectura) que reza textualmente:

Agréguese a lo anterior la intenciéon didactica de
nuestra antologia. Nada debe impedir que, pasado
el primer contacto del lector con la obra literaria,
reflexionemos y trabajaremos sobre nuestras
lecturas. A esto apunta nuestra seccion de fichas de
lectura, con hojas desglosables que se conservaran
como valioso testimonio de aquel encuentro
preciado de signos sugerentes, irrenunciables.
Como reliquia casi podemos apreciar este valioso
libro como sustento sobre fichas de lectura aqui le
presentamos la forma de la estructura.

En las fichas se pueden considerar lecturas,
observaciones, resiimenes, experiencias, etc. Acerca
de determinado asunto o tema. Las fichas pueden
también guardar el resultado de una serie de vivencias
personales. (Santillana, 2002).

A continuacién, presentamos los ejemplos de esta
ficha de lectura tomados de (Yarfiez, 1967 pag. 81):

Ficha reguladora. Es un instrumento de
evaluacién durante el proceso o el periodo de
la lectura propiamente dicha que acumulan los
estudiantes mediante la asimilaciéon del contenido
aproximadamente 20 fichas que nosotros le
denominamos fichas reguladoras (FR).

Ficha promocional. Es un instrumento de
evaluacién que nos proporcionan para poder
comprobar el aprendizaje de los estudiantes.
Ademas, nos proporcionan a la escuela o corriente
literaria, géneros literarios, personajes principales,
figuras literarias, mensaje, etc.

Ficha de lectura educativa. Es una herramienta
que permite sintetizar la informacién de un texto.
Debe ser breve, concisa y concreta.

Reglas para elaborarla
Supresion: eliminar la informacién irrelevante.

Generalizacion: buscar reunir enunciados en categorias
con el propésito de sintetizar.

Construccion: sustituir elementos del texto por
otros que incorporen una misma idea, y agregar
informacién nueva.

Estructura de una ficha

La ficha es una papelera blanca y de superficie opaca
que sirve para catalogar e investigar. Es blanca para
que destaque en ella lo escrito con tinta oscura; opaca,
para no fatigar la vista del lector.

En cuanto al tamafio, no hay ninguna regla que ofrecer
ya que cada investigador usara las fichas del tamario
que requiere su trabajo. No obstante, basandose en
criterios eminentemente précticos, recomendamos la
medida internacional que presenta una ficha de 8 por
12 centimetros. (Guevara, 2002).

Elaboracion de una ficha

La ficha de lectura consta de tres instancias:

1. ;De qué trata el texto? Para responder a esta
pregunta se debe tener en cuenta el texto de forma
global, y pensar qué es lo que se propuso el autor,
qué intent6 decir y en qué contexto.

2. Ideas principales. Aqui es preciso abstraer los
principales aportes del texto y los argumentos con
los cuales se sostienen dichos aportes. No es un
resumen. Tampoco es necesario respetar el orden
en el cual se despliegan las ideas y conceptos en el
texto original.

3. Relaciones inter textual. Dado que creemos que el
conocimiento se construye de forma relacional, en
esta seccion se deben establecer cruces entre este
texto y otros textos, peliculas, juegos, lugares, etc.

Preparacion de las fichas

Los diversos tipos de fichas se adquieren en librerias,
pero también las podemos confeccionar en papel o en
cartulina, de acuerdo a un modelo estdndar. Debemos
procurar que todas las fichas conserven un mismo
tamafio. Las fichas se ordenan por autores o por
asuntos, procurando mantener un orden alfabético.
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TIPOS DE FICHAS

Ficha hemerografica

Esta ficha la usamos cuando deseamos guardar
informacién o datos de alguna revista o periédico,
las medidas que tiene esta ficha son iguales a la ficha
bibliografica. Los datos que debe obtener una ficha
hemerogréfica, los podemos obtener del encabezado
de una revista o periddico. Los datos que debemos
integrar en una ficha hemerogréfica cuando hacemos
referencia al articulo de una revista son los siguientes:

* Autor del articulo.

* Titulo del articulo.

* Titulo original, si fuera traduccién.
* Titulo de la publicaciéon peridédica.

* Lugar de publicacién.

* Numero del volumen (o afi0).

* Numero del fasciculo.

* Paginas inicial y final del articulo.

* Fecha del volumen o fasciculo.

¢ Indicacion de ilustraciones, tablas, etc.

Ficha bibliografica

Es una ficha pequefia, destinada a anotar meramente
los datos de un libro o articulo. Estas fichas se hacen
para todos los libros o articulos que eventualmente
pueden ser ttiles a nuestra investigacion, no sélo para
los que se han encontrado fisicamente o leido. En ellas
se registran las fuentes encontradas, por ejemplo, en
el catdlogo de una biblioteca, en una bibliografia, en
indices de publicaciones, etc.

Clasificacién de fichas bibliogrdficas

Ficha hemerogrifica de revistas

Esta ficha la usamos cuando deseamos guardar
informacién o datos de alguna revista o periddico,
las medidas que tiene esta ficha son iguales a la ficha
bibliografica. Los datos que debe obtener una ficha
hemerografica, los podemos obtener del encabezado
de una revista o periédico los datos de esta ficha son:

* Titulo de la publicacién (subrayado).
¢ Nombre del director o editor.
* Periodicidad.

* Lugar de edicién.

En las bibliotecas existen generalmente dos formas
de clasificar las revistas, por tema y por articulo. La
clasificacion por tema es muy general y se refiere
principalmente a disciplinas tan amplias como la
psicologia, la sociologia, la economia, la antropologia,
etc. A la clasificacion que con mayor frecuencia se
recurre en relacion con las revistas, es a la clasificacion
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por titulos, ya que es la manera mas préctica de
hacerlo. Si se registra una revista:

* Apellido.

e Nombre.

* Afo.

e Titulo: subtitulo (si existe).

e Traductor, ilustrador, etc.

* Numero de edicion.

* Lugar de publicacién.

* Editor.

* Nuamero de paginas.

Ficha hemerogrifica de periodico

Los periddicos también son fuente de informacién,
por lo tanto, también sirven para enriquecer el marco
teérico y conceptual de referencia y sustentar nuestros
puntos de vista sobre el problema de investigacion.

Ficha hemerogrifica de un articulo
periodistico

Los datos que debemos integrar en orden de una ficha
hemerogréfica cuando hacemos referencia a algin
articulo de periédico son los siguientes:

* Autor del articulo.

e Titulo del articulo.

* Titulo original (si es traduccion).

e Titulo del periédico.

* Lugar de publicacién.

e Fecha, numero o titulo de la seccion.

e DPagina.

Ficha de resumen

Contiene en forma abreviada, los aspectos mas
importantes de un tema estudiado, o el resumen de
una lectura.

Ficha de sintesis
Es la que se utiliza para consignar, en pocas palabras,
el extracto del texto consultado.

Ficha de campo

Sirven para recolectar informacién sobre la poblacién
a investigar anotando los hechos significativos. Debe
ir lo siguiente:

* Tema de investigacion.

* Nombre del investigador.

e Institucién.
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* Lugar, fecha, hora.

* Datos de la fuente (edad, sexo, ocupacion).

Ficha textual

Toda cita textual debe ser breve, tener unidad y
representar una sola idea.

El abuso de la cita textual va en detrimento de la
calidad de un trabajo, por lo cual se recomienda
utilizarla sé6lo en los siguientes casos:

Ficha resumen: El resumen consiste en obtener de
estudio de un texto una exposicién sintetizada que

NIVELES DE COMPRENSION LECTORA

permita manejar, la informacién valiosa contenida en
un libro o en un capitulo de un libro.

Ficha mixta: Al resumir un texto en el cual se
encuentran partes que presentan ciertas dificultades
para sintetizar, o que son representativas de la
ideologia o estilo del autor, o que contienen datos
particularmente importantes. En cualquiera de estos
casos se debe incluirlas entre comillas.

Ficha  personal: ~Se utiliza para anotaciones
interpretativas. En el caso de que en ella se mencione
algn autor u obra, no necesita llevar la referencia
bibliografica, pero si una clasificacion.

Cuadro comparativo de los niveles de comprensién de lectura:

Nivel de exigencia de los

procesos cognitivos

Niveles de comprension lectora

Caracteristicas mas resaltantes
en los niveles

e Retencién

*  Organizaciéon

e Datos presentes en el texto.

e  Conceptos fundamentales del texto.
*  Secuencias.

* Relaciones.

¢ (lasificaciones.

*  Construye significados.

*  Deduce ideas, informaciones
implicitas en el texto.

*  Reconoce el propésito del autor con
respecto a un tema.

e Explica.

* Expresa opiniones.

10
* Retencién de informacion
e Literal
20 * Interpretacién del texto
e Inferencial
e Reflexion
3° e (ritico

*  Apreciativo

Fuente: elaboracién propia

Luego de realizar esta comparacion, se tomé como
referencia para nuestro instrumento de evaluacién
el nivel literal, inferencial y critico, considerando que
ellos son los que responden a las exigencias necesarias
para el estudiante de educacién secundaria sabiendas,
por ejemplo, en el caso de los niveles propuestos por
el Programme for International Student Assessoment
(PISA), responden a las exigencias de un estudiante
que atn no ha culminado la educacién basica.

*  Emite juicios criticos valorativos.

¢ Reflexiona.

En el nivel propuesto por Solé (2000) se hace una
separacion entre lo critico y lo apreciativo porque
ambos envuelven un juicio de valor cuando se estima
0 aprecia, se esta haciendo una critica.

A continuacién, la explicacion sobre el nivel literal,
inferencial y critico que nosotros hemos tomado como
referencia para la elaboracién de la prueba de lectura
que empleamos como escala de mediciéon con el cual
se evidenci6 el bajo nivel de comprension lectora.
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Nivel literal

Leer literalmente es hacerlo conforme al texto. En este
nivel, el lector se atiene a la informacion reflejada o
consignada en el texto.

En este nivel hay transferencia de informacion desde el
texto ala mente del lector, y se destacan las habilidades
mnemotécnicas. Su evaluacién se realiza a través de
preguntas, cuya solucioén tiene una sola alternativa de
respuesta. Asimismo, éstas aparecen explicitamente
en el texto. Algunos autores dividen este nivel en
dos. Considerando que se basa explicito que hay en el
texto, ellos consideran que estos datos pueden ser de
detalles aislados o detalles que tienen una relacién de
causa efecto u organizacién de informacién que nos
proporciona el texto abiertamente; distinguiéndose
un nivel literal primario de wun nivel literal
en profundidad.

Nivel inferencial

El nivel inferencial o interpretativo, como algunos
autores lo denominan, es considerado como uno de
los niveles maés altos de comprensién, donde el lector,
analiza el texto, para ir mas alld de lo que expresa el
autor en su obra. El nivel inferencial le exige al lector la
habilidad de comprender algtin aspecto determinado
del texto a partir del significado del resto. Consiste
en superar lagunas que por causas diversas aparecen
en el proceso de construcciéon de la comprension. El
dominio de este nivel implica que el lector sea capaz
de deducir o inferir ideas o informaciones que no han
sido sefialadas o expresadas de manera explicita en
el texto, o que han sido omitidas. Supone pues, sobre
manera, el reconocimiento de ideas implicitas, es
decir el lector lee lo que no esta en el texto, es aporte
en el que prima su interpretacién, relacionando lo
leido con los saberes previos que le permitan crear
nuevas ideas en torno al texto. Se formulan hipotesis
sobre el contenido del texto a partir de los indicios, y
estas se van verificando o reformulando, mientras se
va leyendo. Es asi como se manipula la informacién
del texto y se combina con los conocimientos previos
y la experiencia del lector para llegar a la conclusion.
Este nivel, ademas, puede incluir especificamente las
siguientes operaciones:

e Inferir detalles adicionales.

* Inferir ideas principales.

* Inferir secuencias.

* Inferir relaciones causa y efecto.

* Predecir acontecimientos.

* Interpretar un lenguaje figurativo.

En estas operaciones se relacionan con procesos
complejos como la resolucién de problemas y la toma

de decisiones directamente relacionados con procesos
mas complejos como el pensamiento critico y creativo.
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Nivel critico

Nivel més profundo que implica una formacién de
juicios propios de caréacter subjetivo, identificaciéon
con los personajes y con el autor.

En la lectura critica, los lectores deben manifestar o
expresar sus opiniones de caracter personal en relacién
con ideas presentadas en el texto. Esto significa que
no se trata sélo decodificar, sino que va mas alld,
comprender el mensaje del texto y reflexionar e
interpretar lo leido.

Es propio en este nivel, que exige necesariamente
analisis y reflexion, considerar el entendimiento y
comunicacién entre el autor y el lector, lo que implica
el nivel de comprensién de este en relaciéon con el
contenido, los personajes y el estilo empleado por
el autor para transmitir sus ideas, emociones y otra
vivencia mostrando identificacién, simpatia con los
personajes y los hechos.

En suma, en este nivel, expresamos constantemente
opiniones sobre el texto leido, aceptamos o rechazamos
sus ideas, pero debidamente fundamentadas. La
lectura critica tiene, pues, un caracter evaluativo,
donde interviene la formacién del lector, su
aprendizaje previo, su criterio personal y su cultura.

En este nivel, los juicios toman en cuenta cualidades
de exactitud, aceptabilidad, probabilidad. Los juicios
pueden ser:

* De realidad a fantasia.

* De adecuacién y validez.

* De apropiacion.

* De rechazo o aceptacion.

* Seevalta la capacidad artistica.

Gonzales (2004), nos habla sobre niveles de
comprension lectora algunas definiciones de lectura
distinguen en ella varios niveles. En general, resaltan
que la extraccién del significado a partir de un texto
es un proceso gradual, en el que existen estadios
intermedios, distintos de la simple presencia o ausencia
de comprensién. Algunas de esas contraposiciones
graduales son:

* Descodificar versus Extraer significado

* Aprender a leer versus Leer para aprender

* Comprensién completa versus Incompleta

* Comprension superficial versus Profunda.

Neyra y Pacheco (2008) refiere que la comprensioén de
la lectura suele entenderse considerando dos niveles:
el literal y el inferencial. El primero se basa en la

informacién que ofrece el texto a través de sus diversas
proposiciones. Se trata de entender lo que el texto dice.
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Este tipo de comprensién es ttil para la comprension
inferencial y critica. Este tipo de comprension se da en
todo tipo de tema y texto.

Séanchez (2005), nos habla: La comprension lectora
es un proceso que se da de manera gradual. En este
proceso se identifican fases o niveles de menor a
mayor complejidad que se desarrollan a modo de
espiral y no linealmente. Las fases o comprension
de lectura han sido estudiados, principalmente,
por la psicolingiiistica de enfoque cognitivo. Pero él
desarrolla siete niveles de comprensién lectora que
mencionamos a continuacion:

1. Nivelliteral; consiste en recoger formasy contenidos
explicitos del texto.

2. Nivel de retencion; es la capacidad de captar y
aprehender los contenidos del texto.

3. Nivel de organizacion; implica ordenar elementos y
vinculaciones que se dan en el texto.

4. Nivel inferencial; consiste en descubrir aspectos
implicitos en el texto.

5. Nivel interpretativo; trata del reordenamiento en un
nuevo enfoque los contenidos del texto.

6. Nivel valorativo; se sustenta en la formulaciéon de
juicios basdndose en la experiencia y valores.

7. Nivel creativo; consiste en expresarse con ideas
propias, integrando las ideas que ofrece el texto a
situaciones parecidas a la realidad.

METODO
Tipo de investigacion

El tipo de investigaciéon por su orientacién es de
tipo aplicativo, segin la investigacion de Arnau
(1996), sostienen que estos estudios requieren
soluciéon inmediata y para ello se deben determinar
y definir previamente las variables, para el cual se
definen también las hipétesis, para ser probadas por
métodos estadisticos, por lo general se trabaja con
muestras representativas.

Disefio de investigacion

Es importante describir el disefio que se aplicara la
investigacion cuasi experimental, para solucionar
un problema que aqueja bastante en América Latina
principalmente en el Perd; el cual incentiva que uno
investigue de esta forma, con ello estaremos aportando
con los resultados, no solamente a nuestro pais sino a
la sociedad en general.

Consiste en escoger un grupo de estudiantes
no aleatoriamente que serd una seccién grupo
experimental 5° “A” y la otra seccién serd grupo
control 5°“B”; en el cual la hipétesis planteada estamos
demostrando afirmativamente en este proceso de
la investigacion.

Ademas, se aplicara el pre-test al principio tanto a
57 A” “B” de la institucién secundaria de Estados
Unidos y luego al final también se aplicara post-test
lo cual demuestra esta experimentacion, el cambio ha
producido en el impacto de las fichas de lectura como
instrumento de evaluacién.

Disefio de dos grupos no equivalentes o con grupo
control no equivalente (o con grupo control no
aleatorizado), al respecto sostiene Sanchez (2006),
recordemos nuevamente que cuando el investigador
no es capaz de asignar a los sujetos aleatoriamente a
los tratamientos, pero si puede disponer de grupos
intactos, es recomendable el uso de los disefios cuasi-
experimentales antes que los experimentales.

En este sentido se puede hacer uso del disefio
denominado con Grupo Control no Equivalente.
Este disefio consiste en que una vez que se dispone
de los dos grupos, se debe evaluar a ambos en la
variable dependiente, luego a uno de ellos se aplica
el tratamiento experimental y es otro sigue con la
tarea o actividades rutinarias. El siguiente diagrama
representa a este disefio.

GE o1 X O3
GC 02 - 04

* GE: es el grupo experimental, constituido por 25
estudiantes GC: es el grupo de control, constituido
por 25 estudiantes

* Ol y O2: son las mediciones que se aplicaran
a ambos grupos antes del experimento, que
consistird en el pre-test.

e O3 y O4: son las mediciones que se aplicaran
después del experimento (post-test) es la ausencia
de la variable experimental en el grupo control.

Este disefio es similar al disefio experimental con
grupo control pre y post-test, a excepciéon de aqui
los sujetos no son asignados aleatoriamente a los
grupos de trabajo. Este hecho de la no aleatorizacién
crea un problema con referencia al sesgo debido a la
selecciéon. Para superar el problema de la seleccién, el
investigador puede comparar los puntajes en el pre-
test (O1 y O3) y los puntajes en las variables de control
que se consideren relevantes.

Existe una situacién donde no es conveniente usar
un disefio de este tipo, esta situacién se da cuando
el grupo experimental es autoseleccionado, es decir,
son voluntarios y se compara a éstos, con otros no
voluntarios; en este caso no se estarfa controlando
la seleccién.

Poblacion y muestra

La poblacién de estudio estd constituida por los 25
estudiantes del quinto grado de educacién secundaria
de la Institucién Educativa EE. UU del distrito
de Comas.
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Muestra

El tamafio de la muestra fue calculado por muestreo
no aleatorio grupos de estudiantes de las secciones
del 5° “A” y 5° “B” de Educacién Secundaria de la
Institucion Educativa EE. UU Estados Unidos - Comas.

Tabla 1 Extraccion de la muestra

Numero de

Secciones .
estudiantes

5°“A”y 25 Experimental 25
50 IIBIV
25 Control 25
50 50

Fuente: elaborado por el responsable con datos de la UGEL
04 - 2019

INSTRUMENTOS SELECCION
Y VALIDACION DE LOS
INSTRUMENTOS

Técnicas e instrumentos

Pretest y post test, aprendizaje dela lectura, se aplicara
un cuestionario al control y experimental.

Preguntas de seleccién mdltiple. Para la determinacién
de la confiabilidad del instrumento se aplicard una
prueba piloto (10 estudiantes) y es determinada
la prueba de evaluacién, utilizando el coeficiente
Alfa Cronbach.

Calculo del coeficiente de Cronbach. Puede llevarse a
cabo de dos formas, (a) mediante la varianza de los
items y (b) la varianza del puntaje total:

k 2
[ I&- 1 Ei =] Si
a= b —p— - 2
K-1 Si
Siendo:
2
5 la suma de varianzas de cada item.
v2
S la varianza del total de filas (puntaje total de
los jueces)
K el nimero de preguntas o items.

b) o bien mediante la matriz de correlacién de los
items:

___ ™
T Thpn-1)

Los items del Pretest y post test, consta de tres textos
de comprensién de lectura con 3 preguntas cada uno
donde interviene los tres niveles de lectura, problemas
seran de seleccion mdltiple de cinco alternativas que
s6lo una es la correcta. Estos instrumentos seran para
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medir el aprendizaje de la comprension de lectura en
comunicacién. Este cuestionario se aplicard a los de
grupo control y experimental.

Alfa de N de
Cronbach elementos
.870 4
Procedimiento:

a. Se tom6 una prueba de entrada on line al grupo
experimental y control en forma simulténea.

b. Se aplic6 médulos de aprendizaje disefiados y
validados por los responsables de la investigacién.

c. Se pas6 a la calificacion en forma cuantitativa
(vigesimal).

d. Los datos fueron vaciados al cédigo de datos, para
la tabulacién respectiva.

e. La nultima etapa consisti6 en procesar la
informacién haciendo uso del programa
estadistico SPSS 25 espafiol.

f.  Se presentan los datos en cuadros estadisticos, con
sus respectivas interpretaciones.

g. Finalmente se arrib6 a las conclusiones pertinentes
del trabajo de investigacion.

RESULTADOS

En nuestro trabajo de investigacién, se utilizé la
prueba “t” de student, para evaluar si dos grupos
difieren entre si de manera significativa respecto a
sus medias, el valor se obtiene mediante la formula
presentada en Hernandez et al, 2004.

X1 -x2

t= e 521 822
N N2
Donde:

X1 :eslamediade un grupo.
X2 :eslamedia del otro grupo.

$1 : es la desviacion estandar del primer grupo
elevado al cuadrado.

5?2 :es la desviacion estandar del segundo grupo
elevado al cuadrado.

N1 :es el tamafio del primer grupo.
N2 :es el tamafio del segundo grupo.

Para saber si el valor “t” es significativo, se aplicé la
férmula y se calcularon los grados de libertad.

gl=(N1+N2)-2
Donde:

N1 y N2 son el tamafio de los grupos que se
compararon.
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Contrastacién de hipétesis

Para la verificacion de la prueba de hipétesis t student,
se trabajé con un nivel de significancia de 0.05 o 95%
de confiabilidad.

Ha: Existe diferencias estadisticamente entre los
aprendizajes obtenidos por los estudiantes del grupo

control y experimental después de la aplicacién de
las fichas de control de lectura como instrumento de
evaluacién en los niveles de comprension de lectura
en los 5° de Educaciéon Secundaria de la Institucién
Educativa EE. UU., de la UGEL 04.
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Figura 1 Comparacion de las pruebas del grupo experimental entrada y salida

Interpretacion

Como se muestra en la Figura 1 los estudiantes de
quinto grado de la seccion “A” tiene en promedio
una nota de 2.88 al inicio de la aplicacién de la
investigacion, al finalizar ellos obtuvieron una nota

de 17.44. Lo cual demuestra la eficacia de las fichas
de control como instrumento de evaluacién queda
demostrada la hipétesis general de la investigacion
donde impactan positivamente en los niveles de
comprension lectora.
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Figura 2 Comparacion de las pruebas del grupo de control de entrada y salida
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Interpretacion

Como podemos observar en la Figura 2 los estudiantes
de quinto afio “B” que conforma el grupo control tiene

en promedio una nota de 2.88 al inicio de la aplicacién
de la investigacion, y al terminar el estudio se tomo la
misma prueba y ellos obtuvieron una nota de 10.60.
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Figura 3 Comparacion de las pruebas entre grupo experimental y grupo control entrada

Interpretacion

Los datos observados de pretest del grupo
experimental y control al iniciar la investigacion, las
dos secciones del 5to grado de educacién secundaria

“A” y “B” presentan los mismos conocimientos que se
tomé en la prueba entrada obteniendo en promedio
una nota de 2.88. Aqui no tuvieron la aplicacién de la
investigacion, tienen los mismos conocimientos.
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Figura 4 Comparacion de las pruebas del grupo experimental salida y grupo de control salida

Interpretacion

En la Figura 4 se observa los resultados del post test
del grupo experimental los estudiantes del 5to grado
de educacién secundaria “A” que obtuvieron una
nota en promedio de 17.44 y el grupo control los

estudiantes del 5to grado de educacién secundaria
“B” obtuvo una nota de 10.6.

Se aprecia la clara diferencia, gracias a la aplicacién de
fichas como motivadora, reguladora y promocional.
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Tabla 1 Prueba de hipétesis del pretest y post test del grupo experimental

Diferencias

Media tip. la media

pretexp -

Par 1
postexp

-14.560 3.441 .688

Prueba de muestras relacionadas

En la Tabla 1 se presenta el andlisis de la prueba de
hipétesis de grupo experimental que esta conformado
por los estudiantes de 5to grado “A”. Para el analisis
estadistico se ha utilizado el paquete estadistico del
SPSS version 25, con un nivel de confianza del a=0.05
y se estd utilizando la prueba estadistica de muestras
relacionadas que arroja un sig=0.00, esto significa que
existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la
hipétesis de investigacion, las fichas de control como
instrumento de evaluacion impactan positivamente
mejorando en los niveles de comprension lectora
de los estudiantes del 5° educacién secundaria de la
Institucion Educativa EE.UU. UGEL 4 Comas.

La ficha reguladora aporté porque fue secuencial
en el seguimiento hacia los estudiantes por del
experimentador, donde se noté el aprendizaje para
poder lograr el nivel de comprensioén lectora critica
como manifiesta Sanchez, D. (2009). Para llegar aqui
deben de pasar por distintos niveles que plantea en un
nimero de siete, se ha podido apreciar el logro que se
llegd como demuestra los graficos con los estudiantes
experimentados. En cambio, la ficha motivadora y
promocional sirvié de apoyo.

CONCLUSIONES

Después de la aplicacion de las fichas de control de
lectura como instrumento de evaluacién al grupo
experimental, se observé que durante este proceso
hubo bastante mejora en el aprendizaje de comprension
lectora, tal como indica en la tabla 1. De acuerdo con
el analisis estadistico realizado, la aplicacion de fichas
de control lectura como instrumento de evaluacién se
produjo una diferencia significativa en el proceso de
comprension.

-15.980  -13.14

Sig.

gl (bilateral)

95% Intervalo de

- confianza para la t
Desviacion Error tip. de  Jiferencia

Desviacién Error tip. de
tip. la media

Superior Inferior

-21.157 24 .000

Las fichas motivadoras aportan en la mejora en los
niveles de comprension lectora por que incentivan
a la lectura continua para lograr nivel critico de
comprension lectora especialmente los estudiantes del
grupo experimental.

Después de aplicar a los estudiantes (grupo
experimental) las fichas de comprensién lectora
hubo una mejora significativa en el aprendizaje de
comprension, en comparacién al grupo de control
que mostraron minima mejora en el aprendizaje de
comprension de lectura, tal como sefiala en la tabla 4.
Por tal razén sostenemos que la aplicacién de fichas
reguladoras de control de lectura como instrumento
de evaluacion es eficiente en el aprendizaje enel area
de comunicacién.
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RESUMEN

La presente investigacién tuvo como objetivo principal demostrar
que la metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos, influye en
el aprendizaje de la asignatura de Estadistica en estudiantes de la
especialidad de matematica y fisica de la Facultad de Educacion de la
UNFEFV. Para tal efecto se plante6 un tipo de investigacion explicativo; en
cuanto al disefio metodolégico es una investigacién cuasi experimental.
La poblacién de estudio estuvo compuesta por los alumnos del 7mo
ciclo, de la especialidad de Matemética y Fisica de la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional Federico Villarreal (UNFV),
habiéndose considerado una muestra de 24 alumnos. Se utilizé las
pruebas denominadas pre test y post test, para medir los niveles de
aprendizaje de los grupos de control y experimental. Se ha demostrado
que la metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos, influye en el
proceso de aprendizaje de la asignatura de Estadistica; es asi que en
el area conceptual (t=2.247; p<0.05 ), se aprecia que los alumnos del
grupo experimental (=12.42), tienen un mejor nivel de aprendizaje que
los alumnos del grupo de control (=10.58). Asimismo se aprecia que
en el area procedimental (t =-2.994, p<0.05 ), los alumnos del grupo
experimental (=13.83), tienen un mejor nivel de aprendizaje, que los
alumnos del grupo de control (=11.75). De la misma forma se comprobé
que en el area actitudinal (t=-2.288; p<0.05), se aprecia que los alumnos
del grupo experimental (=13.25), tienen un mejor nivel de aprendizaje
que los alumnos del grupo de control (=11.50), en la asignatura de
Estadistica General.

Palabras clave: Aprendizaje, estadistica, conceptual, procedimental,
actitudinal, nivel de aprendizaje.

ABSTRACT

The main objective of this research was to demonstrate that the Project-
Based Learning methodology influences the learning of the Statistics
subject in students of the mathematics and physics specialty of the
Faculty of Education of the UNFV. For this purpose, a type of explanatory
research was proposed; Regarding the methodological design, it is a
quasi-experimental investigation. The study population consisted of
students from the 7th cycle, specializing in Mathematics and Physics of
the Faculty of Education of the UNFV, having considered a sample of
24 students. The tests called Pre test and Post test were used to measure
the learning levels of the Control and Experimental groups. It has been
shown that the Project-Based Learning methodology influences the
learning process of the Statistics subject; Thus, in the Conceptual area
(t=2.247; p <0.05), it can be seen that the students of the Experimental
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group ( = 12.42) have a better level of learning than
the students of the Control group (=10.58). Likewise,
it is appreciated that in the Procedural area (t=2.994,
p<0.05), the students of the Experimental group
(=13.83), have a better level of learning, than the
students of the Control group (=11.75. In the same
way, it was found that in the Attitudinal area (t=.288;
p<0.05), it is appreciated that the students of the
Experimental group (=13.25), have a better level
of learning than the students of the Control group
(=11.50), in the subject of General Statistics.

Keywords:  Learning,  statistics,
procedural, attitudinal, level of learning.

conceptual,

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) es una
metodologia que se desarrolla de manera colaborativa
que enfrenta a los estudiantes a situaciones que
los lleven a plantear propuestas ante determinada
problematica. Entendemos por proyecto el conjunto
de actividades articuladas entre si, con el fin de
generar productos, servicios o comprensiones capaces
de resolver problemas, o satisfacer necesidades
e inquietudes, considerando los recursos y el
tiempo asignado.

Los autores e investigadores que proponen los modelos
por competencias en la educacién consideran que el
proyecto es una estrategia integradora por excelencia,
y que es la mas adecuada para movilizar saberes
en situaciéon (Diaz F.; Jonnaert et. al. 2006). De esta
manera, los estudiantes pueden planear, implementar
y evaluar actividades con fines que tienen aplicacién
en el mundo real més alla del salon de clase.

La habilidad mas importante de la era digital que
deben adquirir los estudiantes es la de aprender a
aprender. Por tal motivo el aprendizaje ha pasado de
ser una construccion individual de conocimiento, a
convertirse en un proceso social. Asi pues, referirnos
a la utilizaciéon de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién (TIC) en el Aprendizaje Basado
en Proyectos (ABP) es precisamente, recalcar en la
importancia y necesidad del mejoramiento de la
calidad de la educacién.

Aprender Estadistica desde esta perspectiva implica
el dominio de ciertas habilidades generales para el
manejo, la compresién y comunicaciéon de los datos
estadisticos, mas que el dominio de conceptos y
técnicas aisladas implica compresiones globales méas o
menos amplias, aunadas a otro tipo de competencias
y otros factores como las actitudes y las creencias
(Batanero 2002).

En ese sentido, el trabajo que se realiza se enfoca de
manera especifica en el ABP que esta disehado para
realizarse en un ambiente tecnolégico apoyado por las
herramientas informaéticas.

ANTECEDENTES

Las revisiones bibliogréficas nos han permitido
encontrar las siguientes investigaciones:

Anasagasti J., Berciano A. (2016). “El aprendizaje de
la estadistica a través de ABP”. Tesis. Universidad del
Pais Vasco. Espafia. Llega a la siguiente conclusion:

Entre las metodologias activas, la ensefianza
por proyectos propicia un cambio en la cultura
escolar, tanto en las relaciones profesorado-
alumnado, profesorado-profesorado y alumnado-
alumnado; en la estructura temporal y espacial; en
el empleo de materiales; y en la propia didactica.
No obstante, tenemos que tener en cuenta que esta
metodologia cooperativa tampoco es la panacea
y contiene claroscuros y limitaciones que es
necesario resolver.

Barrera, M. (2017). “ Aprendizaje basado en proyectos
colaborativos mediados por TIC para el desarrollo de
competencias en Estadistica” Tesis de maestria en TIC.
Universidad Pedagoégica y Tecnoldgica de Colombia.
Llego a las siguientes conclusiones:

e La propuesta didactica desarrollada permitié
implementar el Aprendizaje Basado en Proyectos
Colaborativos, ABPC, con mediacion de
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién,
TIC, para lograr un aprendizaje significativo
de Estadistica y desarrollar las competencias
establecidas por el Ministerio de Educaciéon
Nacional, MEN, para el pensamiento aleatorio en
grado octavo

* El razonamiento estadistico tiene gran influencia
en el desarrollo del razonamiento critico, lo cual
es muy importante para formar estudiantes
competentes tanto en el dmbito académico como
en el papel de futuros profesionales, que deben
responder a las exigencias de una sociedad cada
vez mas compleja

Espinoza C, Sanchez 1. (2010). “Desarrollo de una
propuesta de ABP en probabilidades y estadistica y su
evaluacion”. Tesis de maestria. Facultad de Ciencias.
Universidad del Bio Bio. Concepcién. Chile.; afirma
que: “El trabajar con metodologias activas influyé
positivamente en la motivaciéon de los alumnos,
aumentado el interés por trabajar en clases. Se favoreci
el trabajo colaborativo aprendieron a asumir roles y
que cada uno es importante en un grupo de trabajo”.

Batanero, C y Diaz, C. (2005). “El papel de los
proyectos en la ensefianza y aprendizaje de la
Estadistica”. Universidad de Granada, afirman que
si los estudiantes trabajan la estadistica por medio de
proyectos se consiguen varios puntos positivos:

* Los proyectos permiten contextualizar la
estadistica y hacerla mas relevante. Si los datos
surgen de un problema, son datos con significado
y tienen que ser interpretados.

FLORBEL RODRIGO NAVARRO QUISPE | NANCY OLIVERO PACHECO | DORIS LUPE LUNA GARCIA |

FELIX PORTUGAL MOSCOSO




54

ENCUENTRO EDUCATIVO | julio-diciembre2021

* Los proyectos refuerzan el interés, sobre todo
si es el alumno el que elige el tema. El alumno
quiere resolver el problema, no es impuesto por el
profesor.

* Se aprende mejor qué son los datos reales, y se
introducen ideas que no aparecen con los “datos
inventados por el profesor”: precisién, variabilidad,
fiabilidad, posibilidad de medicion, sesgo.

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El desarrollo de investigaciones sobre el uso de la
metodologia del Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP), en los procesos de ensehanza-aprendizaje de
la Estadistica, se justifica en gran medida, ya que son
aspectos que cada vez cobran mayor importancia en
el actual contexto educativo, y en el que las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacién, estan
presentes en todo proceso educativo, orientados a la
mejora de la ensefianza y la calidad de la educacion,
en el sistema universitario.

La investigacion se justifica porque: Se pretende
analizar los aspectos mas relevantes de la metodologia
ABP en el aprendizaje de la Estadistica en los
estudiantes de la especialidad de matematica y fisica.

La presente investigacion intenta realizar un
diagnostico sobre el nivel de conocimiento de la
estadistica de los alumnos y luego evaluar el uso de
la metodologia ABP, en la ensefianza- aprendizaje
significativo de la Estadistica.

Asimismo consideramos que se justifica la realizacién
de esta investigacion ya que nos permitird comparar
los resultados obtenidos, con los resultados logrados
en estudios realizados en otras universidades del pais,
con la finalidad de optimizar la ensefianza-aprendizaje
de la Estadistica.

MARCO TEORICO

Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)
Batanero, C y Diaz, C. (2005), afirman que:

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP o
PBL, Project-based learning) es una metodologia
de aprendizaje en la que los estudiantes
adquieren un rol activo y favorece la motivacién
académica. El método consiste en la realizacién de
un proyecto habitualmente en grupo. Ese proyecto
ha sido analizado previamente por el profesor
para asegurarse de que el alumno tiene todo lo
necesario para resolverlo, y que en su resoluciéon
desarrollaré todas las destrezas que se desea.

Diaz F; Jonnaert et. al. (2006), afirman ... “El
Aprendizaje Basado en Proyectos es una metodologia
que se desarrolla de manera colaborativa que enfrenta
a los estudiantes a situaciones que los lleven a plantear
propuestas ante determinada problematica”.

Aprendizaje de la Estadistica

En la actual sociedad de la informacion, la
estadistica es sin duda un saber que deben poseer
todos los ciudadanos. Autores como, Batanero
(2002) coinciden en sefialar que el objetivo de la
educacién estadistica en el presente siglo, es la
alfabetizacién estadistica, que también puede
verse como una cultura estadistica, que permita
a todos entender y manejar de manera critica el
camulo de informacién estadistica disponible
en infinidad de medios y sobre la cual se apoya
la toma de decisiones de toda indole, es también
importante conocer y entender la incertidumbre
y el azar presentes en la mayoria de situaciones y
decisiones de nuestra vida.

Aprendizaje

El aprendizaje es el proceso a través del cual
se adquieren nuevas habilidades, destrezas,
conocimientos, conductas o valores como resultado del
estudio, la experiencia, la instruccién, el razonamiento
y la observaciéon. Este proceso puede ser analizado
desde distintas perspectivas, por lo que existen
distintas teorias del aprendizaje. El aprendizaje es
una de las funciones mentales mas importantes en
humanos, animales y sistemas artificiales. Pozo (2005).

Contenidos de aprendizaje
Coll, C (1987), afirma que:

Los contenidos son aquello sobre lo que versa la
ensefianza, el eje alrededor del cual se organizan
las relaciones interactivas entre profesor y alumnos
-también entre alumnos- que hacen posible que
éstos puedan desarrollarse, crecer, mediante
la atribucion de significados que caracteriza al
aprendizaje significativo.

Contenido conceptual: (Saber qué)

Enunciado que describe cémo los cambios que se
producen en uno, o en un conjunto, de sucesos,
situaciones o simbolos, se relacionan con los
cambios que ocurren en, o entre, otros objetos,
sucesos, situaciones o simbolos. En tanto describen
relaciones entre conceptos, constituyen verdaderos
sistemas conceptuales. Se usan a veces como
sinénimos: “reglas” o “leyes”. (Coll, C. 1987).

Contenido procedimental:
(Saber hacer)

“Conjunto de acciones ordenadas y finalizadas,
es decir, orientadas a la consecucién de una meta.
Los procedimientos incluyen destrezas, técnicas,
métodos y estrategias. Ejemplos: construir un
modelo, hacer un resumen, elaborar un plan de
observacioén, etc” (Coll, C. 1987).
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Contenido actitudinal: (Saber ser)

Expresan una tendencia a comportarse de manera
consistente y persistente ante determinadas
situaciones, objetos, sucesos o personas. Las
actitudes traducen determinados valores y
normas como comportamientos que las personas
demuestran en funcién de los contextos en los
que se mueven: respetar, compartir, ordenarse,
ayudar, cooperar, etc. (Coll, C. 1987).

OBJETIVOS

Objetivo general

Demostrar que la metodologia de Aprendizaje Basado
en Proyectos influye en el aprendizaje de la asignatura
de Estadistica en estudiantes de la especialidad de
matematica y fisica de la Facultad de Educacion de
la UNFV.

Objetivos especificos

e Verificar que la metodologia de Aprendizaje
Basada en Proyectos influye en el proceso
de aprendizaje conceptual de la asignatura de
Estadistica en estudiantes de la especialidad de
matematica y fisica de la Facultad de Educacion de
la UNFV.

e Comprobar que la metodologia de Aprendizaje
Basada en Proyectos influye en el proceso de
aprendizaje procedimental de la asignatura de
Estadistica en estudiantes de la especialidad de
matemaética y fisica de la Facultad de Educacion de
la UNFV.

* Demostrar que la metodologia de Aprendizaje
Basada en Proyectos influye en el proceso de
aprendizaje actitudinal de la asignatura de
Estadistica en estudiantes de la especialidad de
matematica y fisica de la Facultad de Educacién de
la UNFV.

HIPOTESIS GENERAL

La metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos
influye en el aprendizaje de la asignatura de Estadistica
en estudiantes de la especialidad de matematica y
fisica de la Facultad de Educacion de la UNFV.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

* La metodologia de Aprendizaje Basado en
Proyectos influye en el proceso de aprendizaje
conceptual de la asignatura de Estadistica en
estudiantes de la especialidad de matematica y
fisica de la Facultad de Educacion de la UNFV

* La metodologia de Aprendizaje Basada en
Proyectos influye en el proceso de aprendizaje
procedimental de la asignatura de Estadistica en
estudiantes de la especialidad de matematica y
fisica de la Facultad de Educacion de la UNFV

* La metodologia de Aprendizaje Basada en
Proyectos influye en el proceso de aprendizaje

actitudinal de la asignatura de Estadistica en
estudiantes de la especialidad de matematica y
fisica de la Facultad de Educacion de la UNFV.

METODO

Universo y muestra

El universo del presente estudio estd constituido por
todos los alumnos del 7mo. ciclo de la especialidad de
Matematica y Fisica de la Facultad de Educacion de la
UNFV, que cursan la asignatura de Estadistica.

La muestra es no probabilistica de tipo censal, en
tanto es el investigador quien determina la muestra.
Esta conformada por 24 alumnos del 7mo. ciclo de la
especialidad de Matematica y Fisica de la Facultad de
Educacion de la UNFV.

Tabla 1 Composicion de la muestra de alumnos por género

Sexo frecuencia Porcentaje
Varones 10 42%
Mujeres 14 58%

Total 24 100%

EnlaTabla1, se puede apreciar que el 42% de alumnos
son varones y el 58% son mujeres.

El disefio considerado en la presente investigacion es
Experimental, en su forma cuasi experimental, con
dos grupos: Experimental y de Control.

La unidad de andlisis se organiza en dos grupos
denominados:

a. Grupo Experimental (G. E.), el cual estuvo
conformada por 12 alumnos.
b. Grupo de Control (G. C.), el cual estuvo

conformada por 12 alumnos.

Tabla 2 Composicion de la muestra de alumnos de la
especialidad de Matemdtica y Fisica por Grupo de estudio

Grupo frecuencia Porcentaje
Control 12 50%
Experimental 12 50%
Total 24 100%

En el Tabla 2 se puede observar que el 50% de alumnos
conforman el Grupo de Control y el 50% de alumnos
conforman el Grupo Experimental

Al Grupo Experimental se le aplic6 durante un
semestre académico una estrategia didactica basada
en la utilizacién del método de Aprendizaje Basado
en Proyectos (ABP), en el aprendizaje de la asignatura
de Estadistica.
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ENCUENTRO

En el Grupo de Control se desarrollaron las clases
de la asignatura de Estadistica de acuerdo con los
métodos convencionales que se utilizan en la Facultad
de Educacién de la UNFV.

La metodologia consisti6 primordialmente en Ia
comparacién de los niveles de aprendizaje que
adquieren los estudiantes de ambos grupos al finalizar
el experimento.

INSTRUMENTO

Larecoleccién de datos se realiz6 a través de las pruebas
denominadas Pre-test y Post-test de conocimientos, que
fueron aplicadas antes y después del experimento; y

EDUCATIVO | julio-diciembre2021

fueron elaboradas para medir, si la estrategia didactica
basada en el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP),
influye en el aprendizaje de la asignatura de Estadistica,
enalumnos de la especialidad de Matematica y Fisica de
la Facultad de Educacién; dichas pruebas se aplicaron
a ambos grupos.

Anadlisis de validez del Pre test y Post
test

Los instrumentos de evaluacion han sido formulados
de acuerdo con las variables de estudio y sometidos
a los procesos de validacion y confiabilidad, para su
posterior aplicacion.

Tabla 3 Analisis de validez de Contenido por criterio de jueces del Pre-test, de los contenidos:
Conceptual, Procedimental y Actitudinal

0

1 1 0 1 1 1 4 0.67
2 1 1 1 1 1 6 1
3 1 1 1 1 1 0 5 0.83
4 1 1 0 0 0 1 3 0.5
5 0 1 1 1 1 0 4 0.67
6 1 0 1 1 1 1 5 0.83
7 1 1 1 1 0 1 5 0.83
8 1 1 1 0 1 1 5 0.83
9 0 0 1 0 1 1 3 0.5
10 1 1 1 1 1 0 5 0.83
11 1 1 0 1 1 1 5 0.83
12 1 1 1 1 1 1 6 1
13 1 0 1 0 1 1 4 0.67
14 0 1 1 1 0 1 4 0.67
15 1 0 1 1 1 0 4 0.67
16 1 1 1 0 1 1 5 0.83
17 0 1 1 1 1 1 5 0.83
18 1 1 1 1 0 0 4 0.67
19 1 0 1 0 1 1 4 0.67
20 1 1 0 1 1 1 5 0.83
PROM 0.76

*p<.05
Jueces =6
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Estadistico V de Aiken:
57
S

V:n(c—l)

Jijuez

V:V de Aiken

S : suma de los criterios

n : numero de jueces (6)

¢ : alternativas de calificacion (2)

La Tabla 3, nos muestra el valor de la validez del instrumento de 0.76, para el Pre test, obtenido por el criterio de
Juicio de Expertos, indicando su aplicabilidad.

Tabla 4 Analisis de validez de contenido por criterio de jueces del Post test, de los contenidos:
Conceptual, Procedimental y Actitudinal

tems J1 J2 J3 J4 J5 J6 Suma

1 1 1 0 1 1 1 5 0.83
2 1 1 1 1 1 1 6 1.00
3 1 1 1 1 1 0 5 0.83
4 1 1 0 1 0 1 4 0.67
5 1 1 1 1 1 1 6 1.00
6 0 0 1 1 1 1 4 0.67
7 1 1 1 1 1 1 6 1.00
8 1 1 1 0 1 1 5 0.83
9 1 0 1 0 1 1 4 0.67
10 1 1 1 1 1 0 5 0.83
11 1 1 0 1 1 1 5 0.83
12 0 1 1 1 1 1 5 0.83
13 1 0 1 0 1 1 4 0.67
14 1 1 1 1 0 1 5 0.83
15 1 0 1 1 1 0 4 0.67
16 1 1 1 0 1 1 5 0.83
17 1 1 1 1 1 1 6 1.00
18 1 1 1 1 0 0 4 0.67
19 1 0 1 0 1 1 4 0.67
20 1 1 0 1 1 1 5 0.83
PROM 0.81

La Tabla 4, nos muestra el valor de validez del Post test de 0.81, obtenido por el criterio de Juicio de Expertos,
indicando su aplicabilidad.
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Analisis de confiabilidad del Pre test y Post test

Tabla 5 Andlisis de confiabilidad del Pre test total de los contenidos de aprendizaje

Alfa de Alfa de Cronbach basada en los

Aprendizaje Cronbach elementos tipificados e s =

Contenidos de

Aprendizaje .858 .849 20

La Tabla 5, nos indica que el instrumento del Pre- test tiene un valor de Alfa de Cronbach de 0.858, indicando un
alto valor de confiabilidad.

Tabla 6 Andlisis de confiabilidad del Pre test por contenidos de aprendizaje: Conceptual, Procedimental y Actitudinal

Contenidos de Alfa de Alfa de Cronbach basada en los N de
Aprendizaje Cronbach elementos tipificados elementos
Conceptual .755 718 8

Procedimental .605 584 8
Actitudinal .739 .746 4

En la Tabla 6, se puede observar que cada contenido de aprendizaje del Pre test, tiene valores de Alpha de Cronbach
altos, lo que indica su aplicabilidad

Tabla 7 Andlisis de confiabilidad del Post test total de los contenidos de aprendizaje

Avrendizaie Alfa de Alfa de Cronbach basada en los N de elementos
P J Cronbach elementos tipificados

Contenidos de

Aprendizaje .860 .850 20

La Tabla 7, nos indica que el instrumento del Post- Test tiene un valor de Alfa de Cronbach de 0.860, indicando un
alto valor de confiabilidad.

Tabla 8 Andlisis de confiabilidad del Post Test por contenidos de aprendizaje: Conceptual, Procedimental y Actitudinal

Contenidos de Alfa de Alfa de Cronbach basada en los N de
Aprendizaje Cronbach elementos tipificados elementos
8

Conceptual .760 .759
Procedimental 714 .621 8
Actitudinal .822 .769 4

En la Tabla 8, se puede observar que cada contenido de aprendizaje del Post Test, tiene valores de Alpha de
Cronbach altos, lo que indica su aplicabilidad
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Procedimiento

El procedimiento consistié basicamente en:

a. Elaboracién de los instrumentos.
b. Validacién de los instrumentos.

c. Aplicacién del Pre-test, a ambos grupos al inicio
de las clases.

d. Se desarrollaron las clases en ambos grupos de
estudio, de acuerdo con el disefio establecido.

e. Aplicacién del Post Test, a ambos grupos al
finalizar las clases.

f. Sistematizacion de la informacion.
g. Anadlisis de los resultados.

h. Redaccion del informe final.

RESULTADOS

De acuerdo con los objetivos establecidos, se
obtuvieron los siguientes resultados

Tabla 9 Test de bondad de ajuste a la curva normal
de Shapiro- Wilk del Pre test de los Contenidos de
aprendizaje: Conceptual, Procedimental y Actitudinal.

. - Shapiro
Contenidos X S Wilk
Conceptual 10.50 1.719 0.970 0.670

Procedimental 10.00 1.745 0.962 0.482

Actitudinal 10.54 1.532 0.936 0.1132

P<0.05
N=24

La prueba de Shapiro WilkK-S de los puntajes del Pre
test de los contenidos: Conceptual, Procedimental
y Actitudinal, presentan estadisticos “p” que no son
estadisticamente significativos, por lo que podemos
concluir que presentan una adecuada aproximacién a
la curva normal; lo que nos permite utilizar contrastes
estadisticos paramétricos en el andlisis de los datos de

la investigacién.

Tabla 10 Test de bondad de ajuste a la curva normal
de Shapiro- Wilk del Post test de los Contenidos de
aprendizaje: Conceptual, Procedimental y Actitudinal

Contenidos X S Slxﬁ;:o
Conceptual 11.50 2167 0926  0.080
Procedimental 1279 1.978 0.948 0.249
Actitudinal 1238 2.039 0959 0426

P <0.05

N=24

La prueba de Shapiro WilkK-S de los puntajes del Post
test de los contenidos: Conceptual, Procedimental
y Actitudinal, presentan estadisticos “p” que no son
estadisticamente significativos, por lo que podemos
concluir que presentan una adecuada aproximaciéon a
la curva normal; lo que nos permite utilizar contrastes
estadisticos paramétricos en el anélisis de los datos de

la investigacion.

Tabla 11 Prueba de Levene de igualdad de varianzas del
Pre test para los contenidos: Conceptual, Procedimental y
Actitudinal

Contenidos F P
Conceptual 3.857 0.062
Procedimental 1.395 0.250
Actitudinal 0.007 0.936

La prueba de Levene de los puntajes del Pre test de los
contenidos de aprendizaje: Conceptual, Procedimental
y Actitudinal, presentan estadisticos “p”, que nos
indican igualdad de varianzas, lo que nos permite
utilizar contrastes estadisticos paramétricos en el

analisis de los datos de la investigacion.

Tabla 12 Prueba de Levene de iqualdad de varianzas del
Post test para los contenidos: Conceptual, Procedimental y
Actitudinal

Contenidos F P
Conceptual 4.073 0.056
Procedimental 1.034 0.320
Actitudinal 0.463 0.503

La prueba de Levene de los puntajes del Post test
de los contenidos de aprendizaje: Conceptual,
Procedimental y Actitudinal, presentan estadisticos
“p”, que nos indican igualdad de varianzas, lo que nos
permite utilizar contrastes estadisticos paramétricos

en el andlisis de los datos de la investigacion.
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Tabla 13 Prueba “t de Student” de comparacion de medias de los puntajes del Pre — test de los Contenidos: Conceptual,
Procedimental y Actitudinal, por grupo de estudio

Grupo Experimental Grupo de
=12 Control
Contenidos N= N=12 t p
X S X S

Conceptual 10.50 1.314 10.50 2111 0.000 1.000

Procedimental 10.58 1.311 9.42 1.975 -1.705 0.102

Actitudinal 10.67 1.614 10.42 1.505 -0.392 0.699
*p<.05
N=24

LaTabla 13 nos muestralos resultados de contrastacién
del Pre-test de los grupos Experimental y de Control; y
nos permite apreciar que, en cuanto a las medias de los
contenidos: conceptual, procedimental y actitudinal,
existen similitud de valores. Asi asimismo se observa
que no existen diferencias estadisticas significativas

(p < 0.05), en ninguno de los contenidos; por lo que
podemos afirmar que ambos grupos presentan niveles
similares de puntajes, lo cual es bastante adecuado
para los efectos de la realizaciéon de la presente
investigacion.

Tabla 14 Prueba “t de Student” de comparacion de medias de los puntajes del Post-test de los Contenidos: Conceptual,
Procedimental y Actitudinal, por grupo de estudio

Grupo Grupo de
Experimental Control
Contenidos N=12 N=12 t P
X S X S

Conceptual 12.42 2.466 10.58 1.379 -2.247 0.035
Procedimental 13.83 1.992 11.75 1.375 -2.994 0.007
Actitudinal 13.25 2.094 11.50 1.624 -2.288 0.032
*p<.05

N=24

La Tabla 14, nos muestra los resultados de la
contrastaciéon de los niveles de aprendizaje de los
alumnos, en la asignatura de Estadistica General, de
los grupos Experimental y de Control, y se puede
apreciar que, en el Post test, existen diferencias
estadisticamente significativas en los contenidos de
aprendizaje, observandose que el Grupo Experimental
obtiene un mayor desempefio académico que el Grupo
de Control, cono se describe a continuacion:

a. En el contenido Conceptual existen diferencias
estadisticamente significativas (t=-2.247 ; p<0.05), y
se aprecia que los alumnos del Grupo Experimental
(=12.42), tienen un mejor nivel de aprendizaje que
los alumnos del Grupo de Control (=10.58), en la
asignatura de Estadistica General.

b. En el contenido Procedimental existen diferencias
estadisticamente significativas (t=-2.994; p<0.05),
se aprecia que los alumnos del Grupo Experimental
(=13.83), tienen un mejor nivel de aprendizaje que
los alumnos del Grupo de Control (=11.75), en la
asignatura de Estadistica General.

c. En el contenido Actitudinal existen diferencias
estadisticamente significativas (t=-2.288; p<0.05 ),
se aprecia que los alumnos del Grupo Experimental
(=13.25), tienen un mejor nivel de aprendizaje que
los alumnos del grupo de Control (=11.50), en la
asignatura de Estadistica General.
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Tabla 15 Prueba “t de Student” de comparacion de medias de los puntajes del Post — Test por grupo de estudio

Grupo Grupo de
Experimental Control
Aprendizaje N=12 N=12 t p
X S X S
Contenidos de 13.86 2.20 1130 1.60 261 0025
Aprendizaje
*p <,05
N=24

LaTabla15,nosmuestraelresultado dela contrastacion
de los puntajes de los niveles de aprendizaje de los
alumnos de los grupos Experimental y de Control,
y nos permite apreciar que en ambos grupos existen
diferencias estadisticamente significativas (t=2,61;
p<0,05), notandose que los alumnos del Grupo
Experimental (=13.86) tienen mejores niveles de
aprendizaje que los alumnos el Grupo de Control
(=11.30), en la asignatura de Estadistica General.

DISCUSION

Los andlisis estadisticos, sefialan que las pruebas
aplicadas a los instrumentos presentan la respectiva
validez y confiabilidad que hizo posible su utilizacion.

Los analisis de Validez de contenido por criterio de
jueces revelan que las pruebas son validas al haber
alcanzado valores que superan notablemente los
promedios minimos que se exigen en estos casos.
Por otra parte, los analisis de Confiablidad a los que
fueron sometidos las pruebas de evaluacion (Pre test
y Post test), revelan que los items consideradas, deben
permanecer tal cual fueron elaboradas y asignadas a
cada prueba. Asi mismo los coeficientes de Alfa de
Cronbach alcanzados en el Pre test y Post test son de
0.858 y 0.860 respectivamente, lo cual indica que los
instrumentos son confiables.

En lo que respecta a la hipbtesis general de
investigacion:

La metodologia de Aprendizaje Basada en
Proyectos influye en el aprendizaje de la asignatura
de Estadistica en estudiantes de la especialidad de
matematica y fisica de la Facultad de Educacion
de la UNFV”, los resultados obtenidos (t=
2.61; p<0.05), indican que existen diferencias
significativas entre los grupos de estudio en el Post
test, presentando el grupo experimental valores
mas altos ( =13.86); que el grupo de control,
(=11.30); y podemos concluir que la hipotesis
general ha sido verificada..

Estos resultados son similares a los encontrados por
Batanero, C y Diaz, C. (2005), quienes afirman que:
“El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), es una
metodologia de aprendizaje en la que los estudiantes

adquieren un rol activo y se favorece la motivacién
académica”.

Por otro lado, los resultados obtenidos en la presente
investigacion, nos permite afirmar que la metodologia
de Aprendizaje Basada en Proyectos, influye, en
el proceso de ensefanza-aprendizaje Conceptual,
(t=2.247; p<0.05), en el que se aprecia que los alumnos
del grupo Experimental (=12.42), tienen un nivel
de aprendizaje mayor que los alumnos del grupo
de Control (=10.58), en la asignatura de Estadistica
General, este resultado coincide con lo hallado por
Anasagasti ] y Berciano A. (2016), cuando concluyen:
“Entre las metodologias activas, la ensefianza por
proyectos propicia un cambio en la cultura escolar,
tanto en las relaciones profesorado-alumnado,
profesorado-profesorado y alumnado-alumnado; en
la estructura temporal y espacial; en el empleo de
materiales; y en la propia didactica”.

Asi mismo, se comprobé que la metodologia de
Aprendizaje Basada en Proyectos, influye en el proceso
de ensefanza-aprendizaje procedimental, (t=2.994;
p<0.05), y se aprecia que los alumnos del grupo
Experimental (=13.83), tienen un mejor rendimiento
académico que los alumnos del grupo de Control
(=11.75), en la asignatura de Estadistica General. Estos
resultados, coinciden con lo hallado por, Espinoza C,
Séanchez I. (2010) cuando afirma que:

El trabajar con metodologias activas influy6
positivamente en la motivacion de los alumnos,
aumentado el interés por trabajar en clases. Se
favoreci6 el trabajo colaborativo aprendieron a
asumir roles y que cada uno es importante en un
grupo de trabajo. El ABP es una estrategia que
favorece el pensamiento critico y las habilidades
de solucién de problemas junto con el aprendizaje
de contenidos a través del uso de situaciones o
problemas contextuales.

También se comprobé que la metodologia de
Aprendizaje Basada en Proyectos, influye, en el
proceso de ensefianza-aprendizaje actitudinal, (t=-
2.288; p<0.05 ), y se aprecia que los alumnos del
grupo Experimental (=13.25), tienen un mejor nivel
de aprendizaje, que los alumnos del grupo de Control
(=11.50), en la asignatura de Estadistica General, lo
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que coincide con lo hallado por Batanero, C y Diaz, C.
(2005), cuando afirma:

El funcionamiento psicolégico en el aula en un
contexto tradicional, habitualmente se basa en
atender y recibir la informacién de un modo
unidireccional en un ambiente de silencio. En el
ABP el alumnado elabora el contenido, disefia
el proyecto y colabora entre si. A través de esta
metodologia los alumnos no sélo memorizan o
recogen informacion, sino que aprenden haciendo.

Los resultados de esta investigacién nos permitirdn
reorientar los mecanismos de ensefianza - aprendizaje
de la Estadistica por parte de nuestros estudiantes y
asi establecer estrategias mas efectivas para un logro
significativo en la mejora del rendimiento académico,
al respecto Barrera, M. (2017), afirma que:

El razonamiento estadistico tiene gran influencia
en el desarrollo del razonamiento critico, lo cual
es muy importante para formar estudiantes
competentes tanto en el ambito académico como
en el papel de futuros profesionales, que deben
responder a las exigencias de una sociedad cada
vez mas compleja.

CONCLUSIONES

De acuerdo con la investigacion realizada se puede
concluir lo siguiente:

* La metodologia de Aprendizaje Basada en
Proyectos influye en el aprendizaje de la asignatura
de Estadistica en estudiantes de la especialidad de
matemaética y fisica de la Facultad de Educacion de
la UNFV.

* Los resultados alcanzados nos indican que la
metodologia de Aprendizaje Basada en Proyectos
influye, en el proceso de ensefianza-aprendizaje
conceptual de la asignatura de Estadistica en
estudiantes de la especialidad de matematica y
fisica de la Facultad de Educacion de la UNFV.

* Los resultados alcanzados nos indican que la
metodologia de Aprendizaje Basada en Proyectos
influye, en el proceso de ensefianza-aprendizaje
procedimental de la asignatura de Estadistica en
estudiantes de la especialidad de matematica y
fisica de la Facultad de Educacion de la UNFV.

* Los resultados alcanzados nos indican que la
metodologia de Aprendizaje Basada en Proyectos
influye, en el proceso de ensefianza-aprendizaje
actitudinal de la asignatura de Estadistica en
estudiantes de la especialidad de matematica y
fisica de la Facultad de Educacion de la UNFV.

RECOMENDACIONES

* Es importante que los docentes de la Facultad de
Educaciéon de la UNFV, utilicen la metodologia
Aprendizaje Basada en Proyectos como estrategia
didactica, para promover el aprendizaje
significativo de los conceptos estadisticos, por
cuanto involucra al estudiante en la construccién
de nuevos conocimientos a través de sus propias
experiencias.

* Capacitar a los docentes en el dominio de la
metodologia Aprendizaje Basado en Proyectos,
con la finalidad de que los alumnos adquieran un
rol activo, de motivacién académica, de trabajo
grupal y colaborativo; de esta manera sea posible
entender y conocer la informacién estadistica, con
la finalidad de aplicarlo en el procesamiento de los
datos obtenidos en los trabajos de investigacion.
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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacién que existe entre la capacidad
emprendedora y la generacién de modelo de negocio en un instituto
de nivel superior en el distrito de Ate Vitarte en el afio 2019. Método:
Mediante un disefio no experimental, se encuesté a 93 estudiantes
que estan desarrollando su modelo de negocio, utilizando técnicas de
recoleccion de datos 2 instrumentos para las 2 variables, se elabor6 2
cuestionarios, de modo que se analice la capacidad emprendedora
que tienen los estudiantes en funcién a la generacién de modelos de
negocio. Resultados: El valor de significancia obtenido result6 0.002,
valor que permitié afirmar la hipotesis del investigador; asimismo,
mediante el anélisis del indice de correlacién Rho Spearman de 0.317;
previa evaluacién y analisis de los resultados se evidencia que existe
relacion significativa entre la capacidad emprendedora y la generacién
de modelo de negocio. Conclusiones: En el Instituto Superior
estudiado, se determiné que: La capacidad emprendedora se relaciona
significativamente con la generacion de modelo de negocio, esto se debe
a que el nivel de significancia obtenido resulté de 0.002; ademas, los
educandos de lalinea de emprendimiento muestran una gran capacidad
emprendedora 79.6%, evidenciando asi que se puede entender que ellos
vienen con el perfil de una persona que despliega ciertas condiciones
y caracteristicas como ser positivo, innovador, valiente, ademas que
impulse su capacidad para lograr todas su metas posibles, es mas,
dentro de los cursos de la linea antes mencionada esto se potencializa
por la experiencia de los docentes que imparten parte de sus vivencias
a los estudiantes.

Palabras claves: Capacidad emprendedora, generacion de modelo de
negocio, emprendimiento, propuesta de valor.

ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between entrepreneurial
capacity and the generation of a business model in a higher-level institute
in the district of Ate Vitarte in 2019. Method: Using a non-experimental
design, 93 students who are Developing its business model, using data
collection techniques, 2 instruments for the 2 variables, 2 questionnaires
were elaborated, in order to analyze the entrepreneurial capacity of
the students based on the generation of business models. Results: The
significance value obtained from 0.002, the value obtained by affirming
the researcher’s hypothesis; likewise, through the analysis of the
correlation index Rho Spearman 0.317; after evaluation and analysis of
the results, it is evident that there is a significant relationship between
the entrepreneurial capacity and the generation of a business model.
Conclusions: In the Higher Institute studied, it was determined that:
The entrepreneurial capacity is significantly related to the generation
of a business model, this is due to the fact that the level of significance
obtained from = 0.002; In addition, the students of the entrepreneurship
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line show a great entrepreneurial capacity 79.6%, thus
evidencing that it can be understood that they come
with the profile of a person who displays certain
conditions and characteristics such as being positive,
innovative, brave, in addition to promoting their The
ability to achieve all possible goals, indeed, within the
courses of the aforementioned line, this is enhanced
by the experience of the teachers who impart part of
their experiences to the students.

Key words: Entrepreneurship, business model
generation, entrepreneurship, value proposition.

INTRODUCCION

Emprender ha cobrado una gran importancia para
el desarrollo tanto social como econémico, gracias
a ello, muchas entidades publicas y privadas tienen
como objetivo apoyar a los emprendedores, esta
ayuda comienza por poner a personas expertas
en emprendimiento, para que potencien de forma
innovadora los modelos de negocio que se quieren
desarrollar (Lobato, 2011).

Es por ello que los institutos superiores, asi como las
universidades han puesto el foco en este tema tan
relevante, para ello buscan potenciar la capacidad
emprendedora de sus estudiantes para que de esta
forma impacte positivamente almomento de desarrollar
un modelo de negocio. Y lo vienen realizando en todas
sus carreras y en diferentes lineas de accion (sociales,
administrativas, salud, entre otros).

En el contexto internacional, los institutos superiores
desempefian un rol fundamental en el desarrollo
sostenible mediante la promocién del emprendimiento
y la innovacién, ademads, las personas que deciden
emprender muestran una serie de dificultades, la
principal es la econémica, luego la forma como
vender, como producir eficientemente y la capacidad
o incapacidad de gestién. Es por ello que, se requiere
de una herramienta que permita mitigar el riesgo de
pérdida o quiebre de la empresa. También, se requiere
de manuales que inspiren, guien en la manera de
cémo gestionar correctamente un emprendimiento,
que tipo de productos/servicios son o seran los mas
demandados por los clientes, asi como instrumentos
que ayuden a tener éxito en un plazo razonable.

Hoy en dia, la educacién per se, tiene por obligacién y
responsabilidad central, identificar y formar alumnos
para que se conviertan en emprendedores (Hatten,
1995), por lo tanto, cada vez es mayor el consenso que
existe entre el sector educativo, el empresariado, el
gobierno y la sociedad de que los institutos superiores
y las universidades deben ser centros de formacién
de emprendedores. Es por ello que, es necesario
fomentar la creacién de emprendedores como motor
de desarrollo para los paises, y el gobierno debera
fomentar nuevas condiciones para el desarrollo
estratégico de las Pymes (Laukkanen, 2000).
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Es de vital importancia que los institutos se nutran de
necesidades reales del mercado, para que los alumnos
tengan un entorno mucho mas productivo (Rodriguez
& De Pablo).

Entonces, es necesario promover el emprendimiento,
los estudiantes tienen que hacer un esfuerzo en
emprender un nuevo negocio, de esta manera, podran
aportar al desarrollo de la economia (Alvarez, 2006).

En el contexto peruano, el emprendimiento se ha
convertido en una actividad empresarial que impacta
positivamente en la generacién de utilidades, bienestar
para las familias y motor de desarrollo de las naciones.
Actualmente representa mas del 90% de la actividad
empresarial en Latinoamérica, lo que significa que es
una fuente muy importante de generacién de empleo
y autoempleo y es la subsistencia de millones de
personas en el mundo (Vara, 2015).

Segtin el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI, 2018), en el Pert existen mas de
2 millones 379 mil empresas, de las cuales el 46.2%
son formales. En todo el territorio nacional, una gran
cantidad son microempresas (96% o 2 millones 283 mil
unidades). Las grandes empresas, medianas empresas
y pequefias, a pesar de su tamafio (dimensiones,
cantidad de trabajadores, nivel de ventas, entre otros),
s6lo representan menos del 4%; sin embargo, cabe
resaltar que generan mas del 80% de ventas internas
y externas. El 52.4% de negocios constituidos por
personas naturales son liderados por mujeres. Sélo
Lima Metropolitana concentra el 42% de creaciones
de empresas. De esta forma, para lograr realizar el
planteamiento correcto de la problematica existente,
en la presente investigacién se analizé la relacién
entre la capacidad emprendedora y la generacién de
modelos de negocios en los jovenes estudiantes en un
instituto de nivel superior en Ate Vitarte.

El aspecto problematico que se establecié en esta
investigacion esta relacionado al estudio de la
capacidad emprendedora de un instituto de nivel
superior ubicado en el distrito de Ate Vitarte, de
donde se analiz6 desde diversas propuestas tedricas.
El planteamiento de la presente investigacion,
nace de la preocupacién por conocer la capacidad
emprendedora que tienen los alumnos, todo se
detallard con mas profundidad mas adelante. Por
altimo, la necesidad por profundizar en la generacién
de modelos de negocio realizado por los estudiantes
en funciébn a sus capacidades emprendedoras
encaminadas al desarrollo de sus emprendimientos.
Para esto se plante6 el problema general ;Cudl es
la relacién entre la capacidad emprendedora y la
generacion de modelo de negocio en estudiantes de
un Instituto de Nivel Superior en Ate Vitarte, 2019?
Y los problemas especificos jCual la relacién entre
la capacidad emprendedora y la propuesta de valor
en estudiantes de un Instituto de Nivel Superior en
Ate Vitarte, 2019? ;Cual la relacién entre la capacidad
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emprendedora y la segmentacion de clientes en
estudiantes de un Instituto de nivel Superior en Ate
Vitarte, 2019? ;Cudl la relacién entre la capacidad
emprendedora y los canales en estudiantes de un
Instituto de Nivel Superior en Ate Vitarte, 2019? Asi
como el objetivo general que es determinar la relacién
entre la capacidad emprendedora y la generacién de
modelo de negocio en estudiantes de un instituto de
Nivel Superior en Ate Vitarte. 2019. Esta investigacién
contribuye al analisis y un mejor entendimiento
acerca de los emprendimientos que realizan no sélo
los estudiantes de nivel superior, sino también de
cualquier emprendedor. La capacidad emprendedora
es clave para generar ventas repetitivas, por lo tanto,
desagregarlo y estudiar cada una de sus dimensiones
nos ayudara a averiguar cual de éstas, es la mas
predominante para luego enfocar distintos tipos de
estrategia y ser lo méas eficientes en la utilizacion de
recursos. Los beneficiarios en una primera etapa
fueron los estudiantes de los cursos de generacién
de modelo de negocio, sensibilizaciéon de modelo
de negocio, implementacién de modelo de negocio
y evaluacién de proyectos en marcha, ya que ellos
tienen una nueva forma de entender y aplicar
estrategias para que sus emprendimientos sean mas
eficaces al momento de salir al mercado. También los
institutos y universidades tendran una investigacion
que mejore el material académico ya existente y
mejore el aprendizaje y aplicacién del mismo en la
realidad. Esta tesis ha sido desarrollada con todo el
rigor cientifico. Los fendmenos estudiados han sido
comprobados, por provenir de una realidad cierta;
con esto, se ha propuesto opciones para el impulso
de la mejora continua en relacién a la formacion
de nuevos emprendedores, haciendo que cuando
decidan emprender lo hagan de la manera mas
eficiente y eficaz posible, para que la inversion que
realicen de tiempo y dinero sea la mas adecuada. El
presente trabajo de investigacién fue viable, porque
se cont6 con el permiso del Sub-Gerente de Gestion
Académica del Instituto Superior para poder tomar
los cuestionarios. Ademas, es un material de consulta
no sélo para la linea de emprendimiento sino para
todas las carreras y personas que tengan en mente
emprender o constituir una empresa. En los dltimos
afios, los institutos de nivel superior han comenzado a
enfocar sus carreras al emprendimiento, por lo tanto,
es un tema relativamente nuevo, es por ello, no fue
facil encontrar suficientes referencias bibliograficas
para tener como apoyo dentro de este proceso,
sin embargo, se indagé en las fuentes de internet,
bibliotecas y se realizé observaciones de campo y
andlisis, se determiné y obtuvo grandes conclusiones
para aportar a la investigacion, esta investigacion es
un espacio para el debate de futuras tesis. El desarrollo
de la investigacién fue muy limitada puesto que los
estudiantes contaban con un horario muy estricto
y organizado, ademds los profesores cumplen a
cabalidad sus horas asignadas, sin embargo, se hablé
con los directivos, jefes académicos y los docentes, y
se llegd a un consenso donde se abrieron los espacios
suficientes para el desarrollo de las actividades.

Con respecto al enfoque, se utilizé el cuantitativo,
porque los andlisis fueron efectuados partiendo de la
recolecciéon y posterior andlisis de datos numéricos,
recogidos a través de la técnica censal con la aplicacién
de un cuestionario de preguntas donde se utiliz6 la
escala tipo Likert (para ambas variables) que brindaron
las evidencias necesarias para efectuar todos los
andlisis correspondientes. El tipo de investigacién,
basica, porque se contrast6 teorias probadas en
diversos contextos en una realidad existente y
actual; el hecho de elaborar instrumentos a partir de
conocimientos teéricos y someterlos a prueba, a esto
se le conoce como la aplicabilidad de teorias bajo el
método hipotético deductivo donde se enriquece el
conocimiento tedrico. El disefio metodolégico, no
experimental, porque no se realizé la manipulacién
de las variables, solo se extrajo la informacién tal cual
se encuentra en su entorno natural sin modificarlo;
en consecuencia, el investigador no tuvo injerencia
directa sobre los resultados encontrados. También, de
acuerdo con el tipo de medicién y la temporalidad,
se formulé el disefio transversal, debido a que se
recopil6 la informacién en un solo momento. Métodos
de andlisis, se efectuaron analisis descriptivos a
través de cuadros y gréficos extraidos a través de
procedimientos estadisticos. Para el contraste de las
hipoétesis se efectuaron procedimientos estadisticos
para afirmar o negar las hipdtesis propuestas por el
investigador. Poblaciéon y muestra, estuvo conformada
por la totalidad de equipos que desarrollan un modelo
de negocio en distintas aulas y turnos, procedentes
del instituto superior, objeto de estudio utilizando la
técnica de la encuesta para la recoleccién de los datos.

Objetivo

Determinar la relaciéon entre la capacidad
emprendedora y la generacion de modelo de negocio
en estudiantes de un instituto de nivel superior en Ate
Vitarte, 2019.

Hipotesis

Se asume que la relacibn entre la capacidad
emprendedoray la generacion demodelo denegocio es
directa y significativa, esto debido a que los educandos
de la linea de emprendimiento muestran una gran
capacidad emprendedora 79.6%, evidenciando asi
que se puede entender que ellos vienen con el perfil
de una persona que despliega ciertas condiciones y
caracteristicas como ser positivo, innovador, valiente,
ademas que impulse su capacidad para lograr todas
su metas posibles, es mds, dentro de los cursos de
la linea antes mencionada esto se potencializa por la
experiencia de los docentes que imparten parte de sus
vivencias a los estudiantes.

METODOLOGIA
Diseno

Se utiliz6 un disefio no experimental.
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Poblacion y muestra

La poblacién estuvo conformada por la totalidad de
alumnos del curso de generacién, sensibilizacién e
implementacién de modelo de negocios pertenecientes
al semestre 2019-2. Conformada por 93 alumnos que
desarrollan un modelo de negocio.

Encuanto al muestreo, parala presente investigacion se
encuest6 al 100% de la poblacion, esto con la finalidad
de ser lo mas objetivo e imparcial posible, ademas el
100% representa mejor el fenémeno a investigar, con
informacién 6ptima y minimo de desperdicio.

El Instituto encuestado, cuenta con 7 sedes a nivel de
Lima Metropolitana y con aproximadamente 20 mil
estudiantes. Y para el presente estudio sélo se eligi6 a
la sede de Ate Vitarte.

Instrumento

La técnica que se seleccioné para la recolecciéon de
datos para las dos variables fue la encuesta.

La muestra fue el total de la poblacién, conla aplicacion
del instrumento se pudo conocer la relacién que hay
entre capacidad emprendedora y la generacién de
modelo de negocio, de los estudiantes de un instituto
de nivel superior en Ate Vitarte.

Procedimiento

N°1. El primer paso fue que la recoleccién de datos
con los instrumentos de medicién para cada una de las
variables de estudio. En el presente caso, para ambas
variables la técnica fue la encuesta.

El segundo paso niimero consistio en el procesamiento
de la informacion:

a. Preparaciéon de la informacién para su posterior
andlisis.

1. Codificaciéon o tabulacion: una vez que se han
recolectado los datos se opté por elaborar una
matriz de datos. En el presente caso se procedié
a realizar este proceso utilizando la hoja de
calculo Excel, para realizar las sumatorias
de los datos agrupados de una manera mas
eficiente.
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2. Almacenamiento de los datos: una vez que
se ha realizado la codificacion de los datos se
almacenaron en una carpeta para que todos los
resultados se encuentren rapidamente.

b. Estrategias de analisis:

1. Eleccién del paquete estadistico: el paquete
estadistico que se utiliz6 para el tratamiento de
los datos fue el programa SPSS en su version 24.

2. Analisis estadistico de los datos (Pruebas
estadisticas): en primer lugar, se procedié
con realizar la prueba de confiabilidad Alfa
de Cronbach para determinar la consistencia
interna de los datos recolectados a partir de los
instrumentos de medicién.

* Se calcularon los baremos con la finalidad
de realizar las interpretaciones de una
forma mejor estructurada a criterio del
investigador.

* Se realizaron procedimientos estadisticos
que permitieron brindar los resultados
descriptivos de los datos agrupados que se
ajustan a los propésitos de la investigacion.
Sin embargo, para realizar este proceso se
recodificaran los resultados totales.

* Se opt6 por realizar las pruebas estadisticas
que permitan al investigador tener las
evidencias para no rechazar las hipétesis
planteadas.

3. El tercer paso consisti6 en presentar e
interpretar los datos.

Método analitico: Se organizaron los resultados
de acuerdo a los objetivos propuestos, con
el objetivo de lograr las interpretaciones de
los datos, de esta forma, se contrastaron los
planteamientos y las teorfas que se evidencia
en el contenido de la tesis.

Método deductivo: En base a los conocimientos
propuestos por diversos autores que se ha
considerado en el desarrollo de esta tesis, se
procedi6 a realizar las pruebas necesarias que
permitieron afirmar o negar los planteamientos
que el investigador consideré como validos.
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Tabla 1 Variables y definiciones del cuestionario estructurado destinado a los estudiantes de un Instituto Superior

Variable

Capacidad emprendedora

Generacion de modelo de negocio

Definicion
conceptual

Se manifiesta
mediante la
concepcion de
un proyecto
que contenta
elementos
innovadores
y el grado en
que se logra
materializarlo

(Goémez, 2008).

Consiste en
crear valor
para las
empresas,
clientes y la
sociedad a
través de la
innovacién en
los diferentes
modelos de
negocio para
sustituir los
modelos
obsoletos
(Osterwalder,
2011).

Definicion
Dimensiones

operacional

Percepcién de
oportunidades

La variable
capacidad
emprendedora
presenta 3
dimensiones: La
percepcién de
oportunidades
tiene 2
indicadores,
motivaciones
personales tiene
2 indicadores,
Habilidades
para crear una
empresa tiene 2
dimensiones.

Motivaciones
personales

Habilidades
para crear una
empresa

La variable
Generacion

de modelo de
negocio tiene

6 dimensiones
las cuales son:
Segmentacion,
con 2 indicadores,
propuesta de
valor, con 2
indicadores,
canales con 2
indicadores,
relaciones con

el cliente, con

2 indicadores,
ingresos y costos
con 4 indicadores,
asociaciones,
actividades y
socios clave, con
8 indicadores.

Segmentacion

Propuesta de
valor

Indicadores

Circunstancia
de emprender
un negocio

Circunstancia
de buscar
informacion y
oportunidades
para emprender

Motivacién
intrinseca

Motivacion
extrinseca

Habilidades
personales

Habilidades
sociales

Mercado de
masas

Mercado de
Nicho

Personalizaciéon

Comodidad

Preguntas

Percibo que hay muchas
oportunidades para emprender.

¢Las oportunidades de crear una
empresa han aumentado en los
altimos afios?

;Tengo facilidad de encontrar
informacién sobre las oportunidades
de negocio existentes?

;Considero que habra mas
oportunidades de negocio en los
proximos 6 meses?

Considero que existen muchas
iniciativas emprendedoras.

Me siento satisfecho al emprender en
mi Instituto Superior.

Me siento satisfecho de ver noticias en
los medios de comunicacion acerca de
empresarios de éxito.

Si creo una empresa de riesgo
considero una forma apropiada de
hacerme rico.

Hay mucha gente que considera que
la creacion de una empresa es muy
facil.

Hay mucha gente que sabe como
dirigir una empresa o negocio.

Mucha gente tiene experiencia en la
creacion de una nueva empresa.

Mucha gente reacciona rapidamente
frente a las nuevas oportunidades de
negocio.

Mi modelo de negocio esté dirigido
para la gran mayoria de personas.

Mi modelo de negocio estd dirigido a
hombres, mujeres y nifios.

Mi modelo de negocio estd dirigido a
un grupo especifico de la poblacion.

Mi modelo de negocio sélo atiende a
una parte del mercado.

He personalizado mi producto/
servicio adaptdndolo a mi cliente.

Mi modelo se acomoda a los gustos y
preferencias de mis clientes

Mi modelo de negocio ayuda al cliente
a obtener un producto/servicio de
forma rapida y sencilla.

Mi modelo de negocio se dirige hasta
donde se encuentra el cliente para
ofrecer mi propuesta de valor.
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Canales

Relaciones
con clientes

Ingresos y
costos

Actividades,
asociaciones
y recursos
clave

ENZO RAUL PUENTE CUSTODIO

Directo

Indirecto

Asistencia
personal

Comunidades

Venta de activo
y/o Cuota por
uso

Suscripcién y

Alquiler

Costo Fijoy
Variable

Economia de
escala

Humanos

Fisicos

Mi modelo de negocio tiene una
tienda fisica.

Mi modelo de negocio tiene una
tienda virtual.

Para ofrecer mi propuesta de valor
requiero de un socio comercial.

Para ofrecer mi propuesta de valor
requiero de mayoristas que vendan
mi producto.

Para ofrecer una propuesta de valor
yo mismo o mis socios atendemos a
los clientes.

La forma como me relaciono con mis
clientes para ofrecer una propuesta
de valor la brindo de forma virtual
(Facebook, whatsapp, etc.).

Mejoro la relacion con mis clientes a
través de medios digitales (Facebook,
whatsapp).

Invito a mis clientes a participar
de sorteos por redes sociales para
fidelizarlos.

Al vender mi producto transfiero el
derecho de propiedad total hacia el
cliente.

¢Cuanto mas utiliza un servicio mi
cliente, mas paga por é1?

Mi cliente tiene que realizar un pago
mensual para ofrecerle un servicio
ininterrumpido.

Mi empresa sélo cobra cuando el
cliente utiliza el servicio.

Mis costos fijos (luz, agua, personal,
etc) son muy elevados.

Mis costos variables (comisiones de
venta, impuestos, otros) son muy
elevados.

Compro grandes cantidades de
insumos para lograr que me cobren
menos.

Obtengo precios bajos por los
insumos que me venden mis
proveedores, gracias a ello, mi
precio de venta es menor al de mi
competencia.

Mi modelo de negocio requiere de
mucho personal para poder operar.

El recurso humano es indispensable
en mi modelo de negocio.

Mi modelo de negocio requiere
de instalaciones (Tiendas fisicas,
terreno, etc.) para funcionar.

Mi modelo de negocio requiere de
vehiculos (Carro, moto, camion, etc.)
para funcionar.
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Mi modelo de negocio requiere de
fondos econémicos significativos para
poder operar.

Econémicos . . .
Mi modelo de negocio necesita de

financiamiento externo (Bancos, Cajas,
etc.) para poder crecer.

Mi modelo de negocio esta
relacionado con la fabricacién y la
entrega de un producto en grandes
. cantidades.

Produccién
Mi modelo de negocio transforma
la materia prima y luego vendo el
producto final.

Mi modelo de negocio busca una
solucion hacia el cliente de forma

L innovadora y personal.
Resolucion de yPp

problemas Mi modelo de negocio hace
consultorias o estudios de mercado
para determinados clientes.

Mi modelo de negocio sélo utiliza una
plataforma (APP) para funcionar.
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Plataforma Mi modelo de negocio funciona sélo a
través de pagina web para vender mis
productos/servicios.

He tercerizado una o mas actividades
de mi modelo de negocio para ahorrar

Optimizacion costos.

y economias de ) . )

A Mi modelo de negocio requiere

demasiada inversion inicial, por lo
tanto he tercerizado procesos.

He tenido que aliarme con otras
empresas para poder ofrecer una

Reduccién propuesta de valor.

de riesgos e

incertidumbres  He realizado Coworking con otras
empresas y he obtenido un valor
adicional que antes no tenfa.

Elaboracion propia

Resultados st st

Tabla 2 Capacidad emprendedora

A veces 19 20.4 £
. Casi siempre 60 64.5 :
Valido
Siempre 14 15.1
Total 93 100.0

A veces Casl siempre Siempre

. Capacidad smprendedora
Fuente: Resultados de la encuesta de capacidad

emprendedora Figura 1 Capacidad emprendedora
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EnlaTabla 2y la Figura 1 se puede visualizar que gran
parte de los educandos de la linea de emprendimiento
muestran una gran capacidad emprendedora 79.6%,
evidenciando asi que se puede entender que ellos
vienen con el perfil de una persona que despliega
ciertas condiciones y caracteristicas como ser
positivo, innovador, valiente, ademas que impulse su
capacidad para lograr todas su metas posibles, es mas,
dentro de los cursos de la linea antes mencionada esto
se potencializa por la experiencia de los docentes que
imparten parte de sus vivencias a los estudiantes. Por
otro lado, también se evidencia que el 20.4% de los
estudiantes no tienen interiorizada esta competencia,
hay que tomar en cuenta que esto se da, debido a
que no todos los estudiantes vienen con ganas de
formular nuevos negocios porque su propdsito esta en
posicionarse en empresas reconocidas en el mercado
que les permita crecer en el desempefio de la carrera
ya seleccionada.

Tabla 3 Generacién de modelo de negocio

1 11
58 62.4
31 33.3

3 3.2
93 100.0

Fuente: Resultados de la encuesta de capacidad
emprendedora

Generacion de modelo de negoclo

Porcentaje

o ;
Casinunca A veces Casi Siempre
siempre

Generacion de modelo de negocio

Figura 2 Generacion de modelo de negocio

Fuente: Resultados de la encuesta de capacidad
emprendedora

En la Tabla 3 y la Figura 2 se puede observar que
la gran mayoria de los estudiantes de la linea de
emprendimiento presentan dificultades al momento
de generar un modelo de negocio en 63.5%, esto se
puede entender debido a que ellos no necesariamente
vienen al instituto a realizar un emprendimiento y
si lo intentan generar, pues no tienen ideas claras de
como poder identificar a su segmento de mercado,
su propuesta de valor, los medios para llegar al
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clientes (canales), la forma como atenderan a sus
clientes (relaciones con el cliente), como generaran
ingresos, su estructura de costos y otros factores clave
para emprender de forma exitosa. Sélo se evidencia
que el 36.5% de los estudiantes si tienen clara esta
competencia, hay que tomar en cuenta que esto se da,
debido que les apasiona el hecho de emprender, de
ser sus propios jefes, ademds muchos de ellos tienen
claros ejemplos en casa (padres, tios, primos y otros
familiares), que han emprendido de forma exitosa y
que son su modelo a seguir.

Tabla 4 Segmentacion

2 22
20 21.5
44 47.3
27 29.0
93 100.0

Fuente: Resultados de la encuesta de capacidad
emprendedora

Segmentacion

Porcentaje

2%
Casl nunca Aveces Casl Slempre
siempre

Segmentacion

Figura 3 Segmentacion

Fuente: Resultados de la encuesta de capacidad
emprendedora

En la Tabla 4 y la Figura 3 se puede observar que
la gran mayoria de los estudiantes de la linea de
emprendimiento segmenta correctamente a sus
clientes en 76.3%, logra identificar si su producto/
servicio va dirigido a la gran mayoria de personas
(mercado de masas) o un pequefio grupo especifico
de la poblacién (nicho de mercado) esto se puede
entender debido a las multiples herramientas y
cursos que se le brinda al estudiante. Por otro lado,
también se evidencia que el 23.7% de los estudiantes
aun presenta deficiencia en esta competencia, hay que
tomar en cuenta que esto se da, debido a que no todos
los estudiantes presentan las mismas habilidades,
o niveles de aprendizaje, asi como también, algunos
de ellos no vinieron al instituto necesariamente a
emprender sino su propdsito estd en posicionarse en
empresas reconocidas en el mercado que les permita
crecer en el desempefio de la carrera ya seleccionada.
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Tabla 5 Propuesta de valor

1 11
4 43
30 32.3
58 62.4
93 100.0

Fuente: Resultados de la encuesta de capacidad
emprendedora

Propuesta de valor

Parcentaje

Alnca Aveces Casl Siempre
siempre

Propuesta de valor

Figura 4 Propuesta de valor

Fuente: Resultados de la encuesta de capacidad
emprendedora

En la Tabla 5 y la Figura 4 se puede observar que
la gran mayoria de los estudiantes de la linea de
emprendimiento identifican claramente su propuesta
de valor al momento de querer generar un modelo
de negocio en 94.7%, evidenciando asi que conocen
su producto/servicio, ademds trabajan para que las
personas lo perciban como innovador y lo valoren
como tal, es mas, dentro de los cursos de la linea antes
mencionada esto se potencializa por la experiencia
de los docentes que imparten sus experiencias y
vivencias a los estudiantes. Por otro lado, también
se evidencia que el 5.4% de los estudiantes no tienen
interiorizada esta competencia, hay que tomar en
cuenta que esto se da, debido a que no todos los
estudiantes vienen con ganas de formular nuevos
negocios porque su proposito estd en posicionarse en
empresas reconocidas en el mercado que les permita
crecer en el desempefio de la carrera ya seleccionada.

Tabla 6 Canales
13 14.0
39 41.9
30 32.3
11 11.8
93 100.0

Fuente: Resultados de la encuesta de capacidad
emprendedora

Canales

Poreentaje

Casi nunca A veces Casi Siempre
slempre
Canalas
Figura 5 Canales

Fuente: Resultados de la encuesta de capacidad
emprendedora

En la Tabla 6 y la Figura 5 se puede observar que los
estudiantes atin no tienen definido de qué manera van
a comunicar, distribuir y presentar su propuesta de
valor a través de los canales, que podrian ser directos
o indirectos, esto se puede observar ya que el 41.9%
de ellos no tiene claro de cémo hacerlo. Por otro lado,
también se evidencia que el 44.1% de los estudiantes
si ha correctamente que canales utilizara para poder
ofrecer su propuesta de valor. S6lo un 14% atin no ha
definido se su modelo de negocio atendera a través
de una forma fisica (tienda, punto de venta, etc.) o a
través de una tienda virtual (Pagina web, APP), ademas
también tienen dudas sobre si requieren a un socio
comercial como intermediario entre el cliente y ellos.

Discusion

Los resultados de la presente investigacién fueron
obtenidos a través de encuestas realizadas a los
estudiantes de un instituto de nivel superior en Ate
Vitarte. Este cuestionario ha sido disefiado con la
asesoria y aprobacién de la Dra. Patricia Guillén,

quien es autoridad en la materia, ademas de obtener
los indicadores de fiabilidad correspondientes.

Los resultados obtenidos corresponden en efecto, al
estudio del area en mencién, pudiendo generalizarse a
otras instituciones educativas de la misma dimensién,
mercado objetivo similar en cualquier ambito de
la region. Sin embargo, estos resultados no pueden
ser aplicados a colegios, debido a la diferencia de
su publico objetivo y mercado objetivo. Lo que si
podria generalizarse es la metodologia empleada
en la investigacién, ya que las herramientas y los
instrumentos empleados cumplen la funcién de
averiguar al detalle y recopilar la informacion
necesaria para relacionar la capacidad emprendedora
y la generacion de modelo de negocio.

Aunque este estudio es pionero en el pais en lograr
relacionar la capacidad emprendedora y la generacién
de modelos de negocio; por las limitaciones propias
del estudio no experimental, no se puede determinar
aun el impacto preciso de invertir en maximizar las
capacidades emprendedoras de los estudiantes. Se
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requiere una investigacién mucho mas profunda para
obtener no soélo la relacién sino el impacto de esta, en
la vida de los emprendedores.

En esta investigacion se aporta evidencia inicial de
la relacion directa de la capacidad emprendedor y la
generacion de modelo de negocio. El presente estudio
se puede contrastar con el realizado por el colega Trelles
(2017) en el mismo instituto de nivel superior, en otra
de sus sedes, donde concluye que el desarrollo de la
capacidad emprendedora en los estudiantes de San
Juan Lurigancho, en el transcurso de toda su carrera
técnica, la mayoria de veces han logrado un desarrollo
6ptimo y adecuado, s6lo una pequefia cantidad de
estudiantes estd disconforme. No obstante, se presento
que el 20% de los estudiantes encuestados indicaron
que, en toda su carrera técnica, algunas veces lograron
desarrollar una adecuada capacidad emprendedora.

Otro estudio realizado en Lima titulado Factores
influyentes en la capacidad emprendedora de los alumnos de
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, realizado
por Hinojoza, Gémez, & Contreras (2009), concluyen
sobre la importancia del capital humano que el Pert
tiene y que este debe ser potencializado a través
de la motivacién de cada persona, de esta manera
tendria consecuencias positivas en el liderazgo
empresarial, por lo tanto, en la visién de los negocios.
Definitivamente fortalecer la capacidad emprendedora
de los estudiantes, impactaria positivamente no sélo
en los estudiantes, sino en las empresas, ya que estos
estudiantes tarde o temprano terminaran trabajando
para ellas o generaran una ellos mismos y al final
el beneficio es para el Estado, con la generacion de
empleo o autoempleo, la futura tributacién gracias a
la formalizacion, entre otros beneficios también para
la sociedad.

Esto también se dio para el caso de sus dimensiones
definidas por la capacidad de emprendedora,
propuesta de valor, ingresos y costos y actividades,
recursos y socios clave. Estos resultados son
comparables a los obtenidos por Moreno (2012), el
autor concluye que la propuesta de valor alineado a
la capacidad emprendedora es el punto para definir
lo creado con el segmento de mercado, en esta parte
se define y describe lo mas importante en un producto
o servicio. Con respecto a las fuentes de ingresos y
costos, se busca identificar la aportacién monetaria de
cada grupo de clientes y definir los mas rentables, los
costos deben ser reconocidos para lograr estimar la
rentabilidad del modelo de negocio y por tltimo las
actividades, recursos y socios clave, nos ayudaran a
determinar las actividades principales que presenta
un modelo de negocio, que recursos requiere para
operar eficientemente y que alianzas debemos de
firmar para que los socios nos ayuden a completar la
propuesta de valor.

Conclusiones

1. Se determinéd que: La capacidad emprendedora se
relaciona significativamente con la generacién de
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modelo de negocio, esto se debe a que el nivel de
significancia obtenido resulté en 0.002, valor que
logra afirmar la hipétesis del tesista; de esta forma,
mediante el analisis del indice de correlacién Rho
Spearman de 0.317 afirmamos que existe una
relacion estadisticamente significativa entre las
variables del presente estudio que fue realizado
a los estudiantes de un instituto de nivel superior,
ubicado en el distrito de Ate Vitarte 2019.

2. De acuerdo con el primer objetivo especifico
propuesto en este estudio, se determiné que
existe relacion significativa entre la capacidad
emprendedora y la propuesta de valor, debido
a que el nivel significancia obtenido result6 de
0.001, confirmando la hipétesis especifica uno
propuesta por el investigador; asimismo mediante
el analisis del indice de correlacién Rho Spearman
de 0.335 confirmando que existe una relaciéon
estadisticamente significativa entre la primera
dimension analizada contrastada con la segunda
variable del presente estudio que fue realizado a
los estudiantes de un instituto de nivel superior,
ubicado en el distrito de Ate Vitarte 2019.

3. De acuerdo con el segundo objetivo especifico
propuesto en este estudio, se determindé que
la capacidad emprendedora se relacionan
significativamente con los ingresos y costos, debido
a que el nivel significancia obtenido result6 0.005,
confirmando la hipoétesis especifica dos propuesta
por el investigador; asimismo, mediante el andlisis
del indice de correlacién Rho Spearman de 0.286
confirma que existe una relacion estadisticamente
significativa entre la segunda dimensién analizada
contrastada con la segunda variable del presente
estudio que fue realizado a los estudiantes de un
instituto de nivel superior, ubicado en el distrito
de Ate Vitarte 2019.

4. De acuerdo con el tercer objetivo especifico
propuesto en este estudio, se determindé que
la capacidad emprendedora se relacionan
significativamente con las actividades, recursos
y socios clave, debido a que el nivel significancia
obtenido result6 0.473, valor que permiti6 afirmar
la hipotesis especifica tres propuesta por el
investigador; asimismo, mediante el andlisis del
indice de correlaciéon Rho Spearman de 0.075 se
confirma que existe una relacion estadisticamente
significativa entre la tercera dimensién analizada
contrastada con la segunda variable del presente
estudio que fue realizado a los estudiantes de un
instituto de nivel superior, ubicado en el distrito
de Ate Vitarte 2019.

Recomendaciones

1. Se recomienda que el Instituto Superior siga
fortaleciendo la linea de emprendimiento, ya
que permite a los estudiantes de diferentes
carreras desarrollar una serie de habilidades entre
ellas fortalecer su capacidad emprendedora. El
fortalecimiento de esta capacidad generara en
ellos una ventaja competitiva sobre el resto de
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estudiantes, ademdas les permitird generar un
modelo de negocio (empresa) mucho mas eficiente
y competitiva en el mercado.

2. Es importante resaltar que actualmente
los alumnos se graddan con un Trabajo de
Aplicacién Profesional-TAP, el cual consta del
desarrollo de un modelo de negocio acorde a
su carrera, entonces el beneficio que el Instituto
pueda lanzar al mercado laboral, debe contener
aptitudes de investigacion ya que las startup
estdin enfocadas en la investigacion constante
del mercado y por supuesto del cliente; para ello
se recomienda fortalecer estas capacidades para
que los estudiantes dominen estas competencias
y se diferencien de otros profesionales, por lo
tanto identificar y trabajar por una propuesta
realmente de valor, es fundamental para el éxito
del emprendimiento.

3. Como tercera recomendacion especifica, respecto
a la segmentacién de clientes, es necesario seguir
fortaleciendo estos items, ya que son los mas
importantes, debido a que ningtn modelo de
negocio por mas innovador, llamativo, incluso
socialmente desafiante, funcionara si no ha
segmentado correctamente a sus clientes, es de
vital importancia saber y dominar a quién va
dirigida nuestra propuesta de valor.

4. Para finalizar, es preciso que el Instituto
acompafie a los estudiantes en el desarrollo de
sus emprendimientos, ademas se debe fortalecer
los convenios para que los estudiantes se apoyen
de otros emprendimientos y empresas a fin de
complementar su modelo de negocio. Ademas,
debe establecer alianzas estratégicas para que los
alumnos puedan fortalecer de forma més rapida y
eficiente la relacion con sus clientes y socios clave.
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ANEXOS

Autor del instrumento: Enzo Raul Puente Custodio

Variable
Dimension
Indicador

Circunstancia de
emprender un

negocio
Percepcién de
oportunidades  Circunstancia
de buscar
informacién y
oportunidades
para emprender
©
I~
] . 2
2 Motivacion
2 intrinseca
<
=
3
5] Motivaciones
) personales
el
=
9 . 2
g, Motivacion
S extrinseca
Habilidades
personales
Habilidades
para crear una
empresa
Habilidades
sociales
Mercado de masas
Segmentacion

Mercado de Nicho
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Preguntas

Percibo que hay muchas oportunidades para
emprender.

¢Las oportunidades de crear una empresa
han aumentado en los tltimos afios?

¢Tengo facilidad de encontrar informacién
sobre las oportunidades de negocio
existentes?

¢;Considero que habra més oportunidades de
negocio en los préximos 6 meses?

Considero que existen muchas iniciativas
emprendedoras.

Me siento satisfecho al emprender en mi
Instituto Superior.

Me siento satisfecho de ver noticias en
los medios de comunicacion acerca de
empresarios de éxito.

Si creo una empresa de riesgo considero una
forma apropiada de hacerme rico.

Hay mucha gente que considera que la
creacion de una empresa es muy facil.

Hay mucha gente que sabe como dirigir una
empresa 0 negocio.

Mucha gente tiene experiencia en la creacion
de una nueva empresa.

Mucha gente reacciona rapidamente frente a
las nuevas oportunidades de negocio.

Mi modelo de negocio esté dirigido para la
gran mayoria de personas.

Mi modelo de negocio esté dirigido a
hombres, mujeres y nifios.

Mi modelo de negocio esté dirigido a un
grupo especifico de la poblacion.

Mi modelo de negocio sélo atiende a una
parte del mercado.

Nunca

Casi nunca

N

A veces

Casi siempre

Siempre

[6)]



Generacion de modelo de negocio

Propuesta de
valor

Canales

Relaciones con
clientes

Ingresos
y costos

Personalizaciéon

Comodidad

Directo

Indirecto

Asistencia
personal

Comunidades

Venta de activo
y/o Cuota por uso

Suscripcién y
Alquiler

Costo Fijo
y Variable

Economia
de escala
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He personalizado mi producto/servicio
adaptandolo a mi cliente.

Mi modelo se acomoda a los gustos y
preferencias de mis clientes

Mi modelo de negocio ayuda al cliente a
obtener un producto/servicio de forma
rapida y sencilla.

Mi modelo de negocio se dirige hasta donde
se encuentra el cliente para ofrecer mi
propuesta de valor.

Mi modelo de negocio tiene una tienda fisica.

Mi modelo de negocio tiene una tienda
virtual.

Para ofrecer mi propuesta de valor requiero
de un socio comercial.

Para ofrecer mi propuesta de valor requiero
de mayoristas que vendan mi producto.

Para ofrecer una propuesta de valor yo
mismo o mis socios atendemos a los clientes.

La forma como me relaciono con mis clientes
para ofrecer una propuesta de valor la brindo
de forma virtual (Facebook, whatsapp, etc.).

Mejoro la relacién con mis clientes a través
de medios digitales (Facebook, whatsapp).

Invito a mis clientes a participar de sorteos
por redes sociales para fidelizarlos.

Al vender mi producto transfiero el derecho
de propiedad total hacia el cliente.

¢Cuanto mas utiliza un servicio mi cliente,
mas paga por el?

Mi cliente tiene que realizar un pago mensual
para ofrecerle un servicio ininterrumpido.

Mi empresa s6lo cobra cuando el cliente
utiliza el servicio.

Mis costos fijos (luz, agua, personal, etc.) son
muy elevados.

Mis costos variables (comisiones de venta,
impuestos, otros) son muy elevados.

Compro grandes cantidades de insumos para
lograr que me cobren menos.

Obtengo precios bajos por los insumos
que me venden mis proveedores, gracias a
ello, mi precio de venta es menor al de mi
competencia.
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Humanos
Fisicos
Econémicos
Produccion
Actividades,

asociaciones y
recursos clave

Resolucion de
problemas

Plataforma

Optimizacién y

economias de escala

Reduccién de riesgos
e incertidumbres
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Mi modelo de negocio requiere de mucho
personal para poder operar.

El recurso humano es indispensable en mi
modelo de negocio.

Mi modelo de negocio requiere de
instalaciones (Tiendas fisicas, terreno, etc.)
para funcionar.

Mi modelo de negocio requiere de vehiculos
(Carro, moto, camion, etc.) para funcionar.

Mi modelo de negocio requiere de fondos
econémicos significativos para poder operar.

Mi modelo de negocio necesita de
financiamiento externo (Bancos, Cajas, etc.)
para poder crecer.

Mi modelo de negocio esté relacionado con
la fabricacion y la entrega de un producto en
grandes cantidades.

Mi modelo de negocio transforma la materia
prima y luego vendo el producto final.

Mi modelo de negocio busca una solucién
hacia el cliente de forma innovadora y
personal.

Mi modelo de negocio hace consultorias o
estudios de mercado para determinados
clientes.

Mi modelo de negocio sélo utiliza una
plataforma (APP) para funcionar.

Mi modelo de negocio funciona sélo a través
de pagina web para vender mis productos/
servicios.

He tercerizado una o mas actividades de mi
modelo de negocio para ahorrar costos.

Mi modelo de negocio requiere demasiada
inversi6n inicial, por lo tanto, he tercerizado
procesos.

He tenido que aliarme con otras empresas
para poder ofrecer una propuesta de valor.

He realizado Coworking con otras empresas
y he obtenido un valor adicional que antes
no tenia.
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RESUMEN

La investigacién buscé conocer qué relacion tiene la autorregulacion
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes que cursan el segundo
afio de la Facultad de Educaciéon de la Universidad Nacional Federico
Villarreal 2020. La investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo,
denivel descriptivo correlacional, disefio no experimental, transaccional.
La poblacién de estudio estuvo conformada por 124 estudiantes
correspondientes al segundo afio de estudios de las diferentes
especialidades que brinda la Facultad de Educaciéon. Se utilizé6 dos
instrumentos: los cuestionarios CEAM y AVSI. Encontrandose que, si
existe relacioén positiva y directa en la autorregulacién en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes que cursan el segundo afio de la facultad
de educacién de la Universidad Nacional Federico Villarreal 2020, es
decir, los estudiantes autorregulan el conocer, el sentir y actuar y a
partir de ella puedan procesar y alcanzar con éxito su aprendizaje.

Palabras claves: autorregulaciéon, proceso de aprendizaje, rendimiento
académico.

ABSTRACT

The research sought to know what relationship self-regulation has
in the learning process of students who are in the second year of the
Faculty of Education of the National University Federico Villarreal
2020. The research corresponds to a quantitative approach, descriptive-
correlational level, non-design. experimental, transactional. The study
population consisted of 124 students corresponding to the second year
of studies of the different specialties offered by the Faculty of Education.
Two instruments were used: the CEAM and AVSI questionnaires.
Finding that, if there is a positive and direct relationship in self-
regulation in the learning process of students who are in the second
year of the Faculty of Education of the National University Federico
Villarreal 2020, that is, the students self-regulate knowing, feeling and
act and from it they can process and successfully achieve their learning.

Keywords: self-regulation, learning process, academic performance.

INTRODUCCION

Si bien es cierto que los estudiantes tienen sus propias formas de
aprender, ritmos de aprendizaje, estrategias y manejos de los tiempos,
hoy esta actividad de autorregular su aprendizaje y poder alcanzar
las competencias de las asignaturas se convierte en imprescindible.
El afio académico que todavia estd en curso y que se esta llevando
de manera no presencial debido a la pandemia del Covid-19, reclama
mas del estudiante disciplina, responsabilidad y autorregulacion
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de su aprendizaje; es por ello, que nos planteamos la
siguiente pregunta de investigacion: ;Qué relacion
existe entre la autorregulaciéon en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes que cursan el segundo
afo de la facultad de educacién de la Universidad
Nacional Federico Villarreal 2020? y los siguientes
problemas especificos: ;Qué relacion existe entre la
autorregulacién y el aprendizaje respecto al sexo y
escuela profesional en los estudiantes del segundo
afo de la Facultad de Educacién de la Universidad
Nacional Federico Villarreal 2020?, ;Qué relacion
existe entre la autorregulacién del aprendizaje y el
rendimiento académico en los estudiantes del segundo
afo de la Facultad de Educacién de la Universidad
Nacional Federico Villarreal 2020?, plantedndose los
siguientes objetivos: Conocer qué relacién tiene la
autorregulacion en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes que cursan el segundo afio de la Facultad
de Educaciéon de la Universidad Nacional Federico
Villarreal 2020; Determinar qué relaciéon existe entre
la autorregulacién del aprendizaje respecto al sexo
y escuela profesional en los estudiantes del segundo
afo de la Facultad de Educacién de la Universidad
Nacional Federico Villarreal 2020.

Determinar qué relacion existe entrela autorregulacion
del aprendizaje y el rendimiento académico en
los estudiantes del segundo afio de la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional Federico
Villarreal 2020.

ANTECEDENTES
INTERNACIONALES

De la Fuente, Pichardo, Justicia y Berbén (2008),
investigaron acerca de los enfoques de aprendizaje,
autorregulacién y rendimiento en tres universidades
europeas, centrandose en el estudio de la relacién
entre el enfoque de aprendizaje de los estudiantes
universitarios con la forma de regular su aprendizaje
y el tipo de rendimiento. Como resultado se observo
una relacién entre los enfoques de aprendizaje y la
autorregulaciénquedesarrollanlosestudiantes deestas
universidades, concretada en una mejor planificacién
y control de ejecucién. Se comprueba también que un
aprendizaje mas profundo va acompafiado de mayor
planificacion, de un comportamiento y estrategias
mas reguladoras.

Valle, Cabanch, Rodriguez, Nufiez y Gonzalez (2006),
realizaron un proyecto sobre metas académicas,
estrategias cognitivas y estrategias de autorregulacién
del estudio. Su objetivo era analizar las diferencias
en estrategias cognitivas y en estrategias de
autorregulacion del estudio segtn los niveles de las
metas académicas. Los resultados muestran que,
ademads de las metas orientadas al aprendizaje, hay
otras metas (orientadas a la valoracion social y a la
consecuciéndeunabuenasituaciénlaboral enel futuro)
que promueven el uso de estrategias y la implicacion
en el estudio. Incluso aquellas metas orientadas al yo,
que llevan a una implicacién en el estudio derivada de

una defensa del yo, y las derivadas de una bisqueda
de mejora de la autoestima también estan relacionadas
significativamente con el uso de estrategias cognitivas
y de autorregulacién del estudio.

Pintrich y Zusho (2002, citado en Nuiiez, Solano,
Gonzales & Rosario, 2006) expresan que aquellos
estudiantes que son capaces de regular su propio
aprendizaje, pese a los distractores presentes en un
aula de clases, obtendran mejores resultados y su
proceso de aprendizaje serd mas efectivo. A partir de
estas concepciones ha nacido un interés en estudiar
esta temdtica en personas de diferentes edades, sexos
y contextos, asi como de su influencia en diferentes
aspectos: la comunicacién, espacios organizacionales
y ambientes educativos.

Escorcia (2010), que refiere acerca de los
conocimientos metacognitivos y autorregulacién
de estudiantes universitarios en la produccién de
textos escritos, teniendo como objetivo investigar
la problematica mundial de desercion de los
estudiantes universitarios y analizar en particular las
competencias metacognitivas de este publico en el
campo de la redaccién. Se concluye que, a pesar de
poseer informaciones pertinentes para la tarea, los
estudiantes se quedan en la modalidad descriptiva
del discurso y sin estrategias que tengan en cuenta
las expectativas del destinatario. En general, centran
sus procesos de redacciéon en la transcripcion de ideas
con poco control consciente de la planeacion y de la
revisién de los textos.

ANTECEDENTES NACIONALES

Norabuena (2011), en Relacion entre el aprendizaje
autorrequlado y rendimiento académico en estudiantes
de enfermeria y obstetricia de la Universidad Nacional
“Santiago Antiinez de Mayolo” - Huaraz, elabor6 la
investigacion con el objetivo de establecer la relacion
que existe entre la autorregulacién del aprendizaje y el
rendimiento académico en estudiantes, constituyendo
una investigacion descriptiva-correlacional. Selecciond
una muestra de 132 alumnos del I, II, III, IV, V, VI, VIl y
VIII ciclos de estudios de Enfermeria y Obstetricia, a los
cualesselesaplicéd el Inventario de Autorregulacion para
el Aprendizaje (SRLI) elaborado por Lindner, Harris y
Gordon en 1992. El andlisis estadistico se efectué con
el coeficiente de correlacién de Pearson. El analisis de
los datos permiti6 arribar a las siguientes conclusiones:
Existe una relaciéon positiva y estadisticamente
significativa entre el nivel de aprendizaje autorregulado
y el nivel de rendimiento académico que presentan los
alumnos de Enfermeria y Obstetricia de la Universidad
Nacional “Santiago Anttinez de Mayolo” de Huaraz.
Existe una relacion positiva y significativa entre el nivel
de aprendizaje autorregulado de las areas: ejecutiva
cognitiva, motivacién y control de ambiente y, el nivel
de rendimiento académico. El nivel predominante en
cada una de las dreas y en la escala total del aprendizaje
autorregulado en los alumnos de Enfermeria y
Obstetricia, es el de nivel medio.
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En la investigacion elaborada por Alegre
(2014), denominada “Autoeficacia  académica,
autorregulaciéon del aprendizaje y rendimiento
académico en estudiantes universitarios iniciales”,
entendieron que los estudiantes al iniciar sus estudios
superiores emplean determinadas estrategias con
la finalidad de conseguir el logro de las tareas de
tal modo que la variables motivacionales dentro
del proceso de autoeficacia y de sus expectativas
determinardn en alguna medida el éxito y logros
académicos de tal forma que el investigador planted
dos objetivos: el primero, describir la relacién entre
el rendimiento académico y autorregulacién del
aprendizaje, mientras que el segundo la relacion
entre autoeficacia académica y autorregulaciéon del
aprendizaje. El estudio se realiz6 con 284 estudiantes
universitarios de los primeros ciclos, la tesis se
sustent6 bajo el enfoque cuantitativo no experimental
de disefio correlacional. Asi, la investigacion arrojo
que la relacion entre el proceso de autorregulacion del
aprendizaje, el desempefio académico y la percepcion
de éxito o fracaso es moderada de tal forma que
la multiplicidad de sub procesos contenidos en la
autorregulacién y de su practica permitira el alcance
de sus metas académicas. Al ingresar a los centros
de estudios superiores, los estudiantes llegan con las
ideas de lograr culminar su carrera profesional de
forma satisfactoria, sin embargo, en el transcurso de
los estudios se manifiestan obstaculos y dificultades
lo que impulsara a poner en practica sus habilidades
aprendidas en educacién basica, estas habilidades
generalmente presentan aspectos motivacionales.
Siendo, las creencias sobre su eficacia y las opiniones
que vierta sobre su desempefio son elementos
importantes para el logro de sus objetivos. Desde esta
premisa, el investigador planteé que el estudiante al
proyectar una meta se encuentra influenciado por
su perspectiva de creer en su éxito y de su habilidad
para lograrlo. Por ello, es importante desde el inicio
de sus estudios que el estudiante se reconozca a si
mismo como una persona capaz académicamente
para responder con éxito a las exigencias y demandas
educativas universitarias. A partir de ello, se plantee
estrategias de planificaciéon, vigilancia, control y
reflexién que implique el desarrollo de un aprendizaje
autorregulado.

Rodriguez y Tito (2013) realizaron una investigacién
titulada “Inteligencia emocional y autorregulacion del
aprendizaje en los estudiantes del 5to de secundaria
de la I. E. 3087 “Carlos Cueto Fernandini” sobre la
relacion entre las variables inteligencia emocional
y autorregulacién del aprendizaje en educandos de
5to grado de secundaria del centro educativo “Carlos
Cueto Fernandini”, utilizaron una metodologia de tipo
sustantiva, no experimental, descriptivo correlacional;
participaron 99 estudiantes de ambos sexos. En el
cual, llegaron a la conclusién que ambas variables
se relacionan de forma positiva y significativas, por
consiguiente, a mayor inteligencia emocional mayor
uso de estrategias autorregulatorias. Los estudiantes
deben de tener un desarrollo desde nifios de su
potencial cognitivo, actitudinal y procedimental para

que sirva de base para el conocimiento y construccion
de mecanismos de autorregulacion para un desempefio
6ptimo y se usen en la vida cotidiana, la inteligencia
emocional que engloba aspectos socioafectivos,
actitudinales y valorativos servird de mucho para la
autorregulacién del aprendizaje. Norabuena (2011).

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El presente trabajo de investigacion se justifica porque
radica en conocer cémo se regula los procesos de
pensamientos, sentimientos y acciones para puedan
alcanzar las diferentes capacidades de aprendizaje.
Llevado esto a nuestros estudiantes significa que sean
capaces de regular lo que piensan, lo que sienten, para
que puedan saber manejar sus acciones y responder
a cualquier situaciéon que se les presente en la vida,
de una manera positiva, productiva, de una manera
que sea de beneficio para ellos mismos y a los demads;
llevando con esto a un mejor logro de sus aprendizajes.

Asimismo, es importante conocer en qué contexto
se desarrolla sus decisiones de autocontrol del
aprendizaje, los momentos en que esta se pone en
préactica y como auto gestiona sus tiempos para poder
alcanzar los aprendizajes.

Ademas, la institucién en este caso la Facultad de
Educacién y sus estudiantes se van a ver favorecidos
con esta investigacion ya que visualizaran sus
estrategias, formas, manera, tiempo en el proceso de
autorregulacién del aprendizaje, asi como vincularlo
con la produccién de su aprendizaje; especialmente
hoy en dia en que se propugna el aprendizaje
auténomo a través del aprendizaje no presencial.

MARCO TEORICO

La autorregulacion

Es el control de nuestros propios pensamientos,
acciones, emociones y motivaciéon a través de
estrategias personales para alcanzar los objetivos
o metas que previamente nos hemos fijado. Es
un proceso complejo y que se retroalimenta a partir de
nuestras experiencias y expectativas de aprendizaje.

Hay diferentes modelos que pretenden explicar de
qué manera se produce la autorregulaciéon, pero el
mas conocido y completo es el modelo ciclico de
fases de Zimmerman, segtun el cual el proceso de
autorregulacién consta de tres fases:

1. Fase de planificacién: el alumno analiza la tarea,
valora su capacidad para realizarla con éxito,
establece sus metas y planifica.

2. Fase de ejecucién: fase en la que se realiza la
actividad.

3. Fase de autorreflexion: el alumno valora su trabajo
y trata de explicarse las razones de los resultados
obtenidos.
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Cada una de estas fases tiene en cuenta una serie
de procesos:

FASE DE PLANIFICACION

Analisis de la tarea Automotivaciéon

*

Autoobservacion

Autocontrol

FASE DE AUTORREFLEXION

Autojuicio Autoreacciéon
Analizaremos cada una de estas fases en detalle.

Fase de planificacién

Fase de planificacion

Analisis de la tarea

Automotivacion

Andlisis de la tarea

El proceso de autorregulacion comienza con el analisis
de la tarea donde se fragmenta la tarea a realizar
en elementos més pequefios y donde, a partir del
conocimiento previo, se establecen los objetivos y se
planifica una estrategia personal para su ejecucion.

El alumno establece sus objetivos a partir de
dos variables:

~

Los criterios de evaluacion, es decir, los estandares
mediante los cuales serd evaluado. En
consecuencia, es importante que los criterios de
evaluacion sean fijados y conocidos previamente
por los alumnos.

N

El nivel de perfeccién, que quiere alcanzar en la
tarea le permitira evaluar el tiempo y el esfuerzo
necesarios para su realizacion.

Una vez que el alumno establece sus objetivos establece
un plan estratégico que le permitan ejecutar con éxito
la tarea. El tiempo dedicado a la planificacion esta
directamente relacionado con el logro de los objetivos,
aunque es inversamente proporcional al grado de
experiencia o familiaridad que el alumno tenga con
la tarea.

EDUCATIVO | julio-diciembre2021

Automotivacion

Las creencias, los valores, el interés y las metas son
las variables personales que generan y sostienen
la motivacion para realizar una tarea, y vienen
determinadas por:

e Las expectativas de autoeficacia expresan la
creencia que tiene el individuo sobre su capacidad
para llevar a cabo la tarea. Si un alumno considera
que es perfectamente capaz de realizar la tarea
su motivacion serd mayor, mientras que si se ve
incapaz de realizarla su interés y esfuerzo sera
menor y disminuirdn considerablemente sus
probabilidades de éxito.

* Las expectativas de resultado reflejan la creencia
sobre las posibilidades de éxito que, como en las
anteriores, si son altas la motivacion, el interés
y el esfuerzo serdn mayores. Aunque suelen
acompanar a las expectativas de autoeficacia, no
son lo mismo, y podemos encontrar alumnos con
bajas expectativas de resultado a pesar de sentirse
capaces de realizar la tarea.

* Elinterés y valor de la tarea, es decir, la apetencia
y utilidad de la misma, respectivamente. El interés
puede ser personal (por lo que significa para la
persona) o situacional (por las caracteristicas de la
tarea). Tanto el interés como el valor de la tarea
mejoraran la motivacion y la energia que se emplea
en ella. Es importante para los alumnos conocer la
importancia de lo que tienen que hacer para que su
implicacién sea mayor.

* Laorientaciénametaseslacreenciaquelosalumnos
mantienen sobre los propoésitos establecidos. Los
alumnos con metas de aprendizaje eligen y
emplean estrategias que llevan a aprendizajes
mas profundos, tienen procesos de reflexion
mas avanzados, se recuperan antes de fracasos
académicos y tienen mayor interés intrinseco por
las tareas.

Fase de ejecucion

Fase de ejecucion

Autoobservacion Autocontrol

Autoobservacion

Una condicién necesaria para controlar el desarrollo
de la tarea es que el alumno tenga presente la
adecuacion y calidad de lo que esta haciendo (qué esta
pensando, si es apropiado o no, qué siente...) para, en
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caso de que lo esté haciendo bien, continuar y, en caso
contrario, modificar su conducta. Se tienen en cuenta
dos tipos de actividades:

1. Automonitorizacion metacognitiva o autosupervision,
mediante la que el alumno compara lo que esta
haciendo con algutn tipo de criterio que le permita
valorar su ejecucién (autoevaluaciéon durante
el proceso).

2. Autoregistro, mediante anotaciéon o codificacién
de las acciones que se llevan a cabo durante
la ejecucion. Mas que un proceso interno, el
autorregistro es una estrategia de aprendizaje para
ayudar a monitorizar y poder reflexionar después
de realizar la tarea.

Autocontrol

Mantener la concentracion y el interés durante la
tarea requiere del uso de una serie de estrategias, que
podemos clasificar en metacognitivas (para mantener
la concentracién) y motivacionales (para mantener el
interés). Entre las primeras se encuentran las siguientes:

* LEstrategias especificas que le permiten conseguir
total o parcialmente los objetivos perseguidos (por
ejemplo, subrayar un texto).

e Autoinstrucciones, es decir, 6rdenes hacia uno
mismo sobre la tarea que se estd realizando (las
verbalizaciones mejoran el aprendizaje de los
alumnos).

* Crear imdgenes mentales que organizan la
informacién y ayudan asi a fijar la atencién, lo
que favorece el aprendizaje y la memorizacion
(por ejemplo, organizar y relacionar conceptos en
mapas conceptuales).

*  Gestion del tiempo que se dispone para una actividad
(la conciencia de “falta de tiempo” en un momento
dado afectara negativamente a sus expectativas de
autoeficacia y de resultado).

*  Control del entorno de trabajo, creando un ambiente
con el menor numero de distracciones y que
facilite el desarrollo de la tarea aumentando su
efectividad (por ejemplo, colocar todo el material
necesario en la mesa de trabajo antes de empezar).

* Solicitar ayuda para evitar bloqueos durante
la actividad. Buscar o pedir ayuda se trata de
un excelente indicador de autorregulaciéon si la
intencién del alumno es aprender con la respuesta
y no eludir la actividad. Precisamente los alumnos
con bajo rendimiento son reacios a pedir ayuda,
porque no saben qué, cudndo y cémo preguntar,
ni a quién hacerlo, y por ello temen no parecer
competentes. Sin embargo, algunos alumnos
utilizan la estrategia de preguntar de forma
“masiva” para que el profesor realice el trabajo
que les corresponde a ellos.

Dentro de las estrategias motivacionales distinguimos
estas dos:

1. Incentivarse en el interés durante la actividad.
Consiste en dirigirse mensajes a uno mismo que
recuerden la meta a lograr o el desafio al que se
estd enfrentando, especialmente cuando aparecen
dificultades en el proceso de ejecuciéon (por
ejemplo: no voy a parar hasta que no termine de
escribir este post).

2. Pensar en las autoconsecuencias, aumenta la
conciencia del progreso a través de autoelogios
(jqué bien me esta quedando!) o autorecompensas.
Estas estrategias, usadas cada vez que se alcanza un
objetivo, consiguen que el interés y la disposiciéon
a esforzarse se mantengan altos, aumentando
la posibilidad de continuar autorregulandose
o evitando el abandono cuando se presentan
dificultades.

Fase de autorreflexion

Fase de autorreflexion

Autoreacciéon

Autojuicio

Proceso mediante el
cual el alumno juzga su
ejecucion de la actividad.

Reacciones del alumno
ante los autojuicios.

Autojuicio

Proceso mediante el cual el alumno juzga su ejecucién
de la actividad, a través de:

*  La autoevaluacion: valoracion que un alumno hace
de su trabajo como correcto o incorrecto basandose
en los criterios de calidad y el nivel de perfeccion
que se haya fijado el alumno. Los criterios
pueden fijarse de tres formas: primero, a partir
del conocimiento de los requisitos que exige
la competencia a adquirir (criterio objetivo);
segundo, a partir de los niveles anteriores de
ejecucion (criterio de progreso); y tercero, a
partir de la ejecucién de los demas (criterio de
comparacion social). Asi, por ejemplo, un alumno
puede sentirse satisfecho si es el tinico de la clase
que ha aprobado, aunque su nota sea menor a
la esperada.

Ademas, dos alumnos con los mismos criterios de
evaluacién con trabajos similaresencalidad pueden
valorar de forma diferente sus logros debido a que
sus objetivos y su nivel de exigencia son distintos
(por ejemplo, para un alumno un 7 puede ser una
buena nota y para otro un desastre, porque el
primero esperaba suspender y el segundo, obtener
un 10). Cuando el alumno no tiene oportunidad
de reflexionar sobre los errores y aciertos, no
ocurre la autoevaluaciéon sino que el alumno pasa
directamente a atribuir el éxito o fracaso.

JOSE EDUARDO ZORRILLA DIAZ | ELBER NORBERTO MEJIA SALINAS | JUAN JOSE SAAVEDRA LOPEZ




82

ENCUENTRO EDUCATIVO | julio-diciembre2021

*  Las atribuciones causales son las explicaciones que el
alumno se da a si mismo sobre el éxito o el fracaso
enlaactividad. Elalumno tiende a hacer inferencias
que le permiten atribuir la responsabilidad del
resultado a distintos factores tales como grado de
habilidad, de esfuerzo, de suerte, de apoyo de los
demas. Las atribuciones, al ser explicaciones de los
éxitos y fracasos, activan emociones que afectan a
las expectativas e influyen en la motivacién para
futuras ejecuciones de la tarea.

Autorreaccion

El sujeto reacciona emocional y cognitivamente ante
sus propias atribuciones. En la medida en que los
alumnos aprendan a valorar sus éxitos y fracasos como
ocasiones para mejorar sabiendo cémo reaccionar,
pueden controlar las atribuciones que realizan para
que estds sean adaptativas, controlando asi mejor
sus emociones. Por ello, hay que tener en cuenta
dos procesos:

1. Laautosatisfaccion: reacciones afectivas y cognitivas
que el alumno tiene ante el modo en que se juzga
a si mismo. Las actividades que generan afectos
positivos producen mayores niveles de motivaciéon
para futuras ejecuciones, mientras que las que
generan efectos negativos suelen conducir a una
evitacion de la actividad.

2. La realizacion de inferencias adaptativas o defensivas.
Cuando se hace una inferencia adaptativa,
la voluntad para volver a realizar la tarea se
mantiene, ya sea usando las mismas estrategias
o cambiandolas para tener mejor resultado,
mientras que, si se hace una inferencia defensiva,
se trata de evitar realizar la tarea para no sufrir
un nuevo fracaso. Ejemplos de efectos de las
inferencias defensivas son: la apatia, el desinterés,
la procrastinacion, la sensacion de indefension...

Para finalizar, es preciso recordar que la
autorreaccién que se genere en esta fase afectara a
las futuras ejecuciones de la tarea.

CONCEPTO DE APRENDIZA]JE
AUTORREGULADO

La autorregulacion posibilita a las personas funcionar
de manera eficaz en su vida personal y también
adquirir los conocimientos y destrezas que necesitan
para tener éxito en niveles educativos superiores y en
el mundo laboral. Autorregular nuestro aprendizaje
es, probablemente, la habilidad por excelencia que
nos sittia en el nicleo activo que permite controlar
un amplio rango de comportamientos en distintas
situaciones y ambitos. Sin embargo, explicar como el
ser humano consigue gestionar su aprendizaje implica
conocer los procesos internos que forman el sistema
de la autorregulacion, y éste ha sido estudiado desde
diversas disciplinas y consta de un complejo conjunto de
funciones subordinadas, localizadas en una confluencia
de varios campos de estudio propios de la psicologia:
la cognicién, la metacognicion, la funcién ejecutiva,

la resolucién de problemas, la toma de decisiones, los
cambios conceptuales, la motivacion y la voluntad. Esta
complejidad conceptual ha favorecido la investigacién
sobre la autorregulacién del aprendizaje, que en las tres
dltimas décadas ha sido extremadamente fructifera
(Sitzmann y Ely, 2011).

Distintos  expertos han discutido sobre la
conceptualizacion y la funcionalidad de la capacidad
de autorregular el propio aprendizaje debido en
gran medida a la propia complejidad del constructo.
Durante el desarrollo de su analisis, los investigadores
se han enfrentado a diversas preguntas y cuestiones
para favorecer su comprension, lo que ha provocado
que cada comunidad investigadora se haya centrado
en el estudio de diferentes contenidos y aspectos sobre
el proceso de autorregulacién, abordando cada uno de
ellos desde su perspectiva los componentes y niveles
que lo conforman, dando lugar a un gran namero de
teorias. Pese a ello existe cierto consenso en que en la
autorregulaciéon del aprendizaje se ven implicados
componentes cognitivos, afectivos, motivacionales y
comportamentales que ayudan al individuo a ajustar
sus acciones en orden a unas metas propuestas con
el fin de conseguir unos resultados, gestionado al
mismo tiempo las condiciones de su entorno (Martin
y McLellan, 2008).

Segun Boekaerts, Maes y Karoly (2005). hoy en dia
la mayoria de los investigadores estdn de acuerdo
en que la autorregulacion se refiere “a un proceso
multicompetente, iterativo y autodirigido aplicado
a los conocimientos sentimientos y acciones de uno
mismo al igual que a las partes del entorno que deben
modularse al servicio de los objetivos propios” (p.150).

Zimmerman (2001) encuentra una serie de
caracteristicas comunes a todas las definiciones que
se han ido desarrollando. La primera de ellas es que
los estudiantes son conscientes de la potencial utilidad
de los procesos de autorregulaciéon para aumentar su
rendimiento académico. En segundo lugar, la mayoria
de las definiciones hacen referencia al bucle de feedback
autoorientado durante el aprendizaje, que se refiere a
los procesos ciclicos durante los cuales los alumnos
vigilan la efectividad de sus métodos o estrategias
de aprendizaje realizando los ajustes necesarios.
La tercera caracteristica comun es la descripcién de
cémo y porqué los estudiantes determinan el emplear
una determinada estrategia, proceso o respuesta
reguladora. Por altimo, se asume que los esfuerzos del
estudiante por autorregular su aprendizaje académico
a menudo requieren tiempo de preparacién adicional,
vigilancia y esfuerzo. En el aprendizaje autorregulado
se ven implicados la gestion de tres aspectos generales
del aprendizaje académico: a) el comportamiento,
que implica el control activo de varios recursos que
los estudiantes pueden controlar (como el tiempo, el
ambiente de estudio olaayuda deiguales o profesores);
b) la motivacién y el afecto, que hace referencia al
control y cambio de estrategias motivacionales, como
la eficacia o la orientacién a la meta, y adaptarlas a
las demandas de la situacién; y c) la cogniciéon, que
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implica el control de varias estrategias cognitivas para
el aprendizaje, como el uso de estrategias profundas
de procesamiento (Pintrich, 1995).

ESTUDIOS SOBRE EL RENDIMIENTO
ACADEMICO

El rendimiento académico se manifiesta a través de los
logros académicos obtenidos por los estudiantes en
el transcurso del proceso de ensefianza-aprendizaje,
expresadas mediante una nota, de acuerdo al sistema
de calificacion que se use.

Hace tiempo que los psicélogos y educadores son
conscientes de la importancia y la necesidad de
entender como se relaciona la gestion del aprendizaje
y su influencia en el desempefio académico, por lo
que los investigadores han tratado de encontrar los
elementos claves de la autorregulacién y la motivacién
en orden a explicar el rendimiento académico. Sin
embargo, en la actualidad, estamos ante una etapa
que plantea nuevos objetivos de estudio, ya que es
necesario considerar que las nuevas metodologias
empleadas en la universidad, y las exigencias de
una sociedad cambiante aumentan el peso de la
experiencia de aprendizaje, y es por ello que esta linea
de investigacion vuelve a considerarse “emergente”
(Ning y Downing , 2012: Valle, et al., 2008).

En el estudio sobre la relacién entre la autorregulacién
del aprendizaje y el rendimiento académico no
se han encontrado, hasta el momento, datos en
las investigaciones que conduzcan a conclusiones
univocas y estables. Los diversos modos de
considerar como evaluar el rendimiento académico
en las investigaciones, y la hereterogeneidad de
métodos para cuantificarlo en el sistema universitario
tradicional, sitdan a la comunidad cientifica en la
necesidad de estudiar la relacién entre ambas variables
con un mayor nivel de complejidad contemplando la
insercién de competencias en el plan de estudios, y
abordando este dato de una manera mas exhaustiva y
delimitada (De la Fuente et al.,2008).

Las dltimas investigaciones realizadas se han llevado
a cabo bien en el sistema tradicional (véase De la
Fuente et al., 2008; Roces, Gonzalez- Pienda, Nufiez
Gonzalez-Pumariega, 2002b; Valle et al., 2008), bien
en sistemas universitarios no europeos (DiBenedetto
y Bembenutty, 2011; Ning y Downing, 2012; Zusho
y Pintrich, 2003). Los datos de estas investigaciones
difieren segtin en el contexto de cada estudio y cabe
destacar que en las investigaciones llevadas a cabo
mientras los estudiantes cursaban el credito basado
en el nimero de horas presenciales la relacién entre
el rendimiento académico y la autorregulacion del
aprendizaje es baja o moderada.

En un estudio realizado en nuestro pais, Valle et al.
(2008) profundizan en este &mbito e identifican tres
perfiles de aprendizaje autorregulado en estudiantes
universitarios, asi como su relacion con el rendimiento
académico, concluyendo que en el sistema tradicional

universitario el nivel de autorregulacion y el
rendimiento académico no siempre van parejos. Estos
autores argumentan que una posible causa de la
discordancia de los datos se deba a la importancia que
se ha dado a los resultados. El sistema se ha centrado
en evaluar las producciones finales, generalmente
mediante un examen teérico, por lo que no se ha
prestado atencién al proceso de aprendizaje en si
mismo, lo que, entre otras cosas, favorece que los
estudiantes estén orientados hacia el rendimiento
final y usen estrategias acordes a lo que se les solicita,
no hacia el proceso de aprendizaje. Y en este punto
es interesante comentar que en el dltimo meta-analisis
sobre este tema (Sitzman y Ely, 2011) se afirma que,
en las etapas previas a la universitaria, los procesos
de autorregulacion que tienen una “fuerte” relacion
con el aprendizaje son: el establecimiento de metas, el
esfuerzo, la constancia y la autoeficacia.

APRENDIZAJE

Existe una proficua literatura en cuanto al significado
del aprendizaje. Esta obedece a las diferentes escuelas
y posturas en cuanto a ella. Para el presente estudio
consideramos que el aprendizaje es “el proceso
de construccién de una representaciéon mental, el
proceso de construccion de significados. Se entiende
el aprendizaje dentro de una actividad constructiva
del alumno y no implica necesariamente la
acumulacién de conocimientos” Orellana (como se
cit6 en Huertas, 2005).

METODO

Segin Hernandez, Fernadndez y Baptista Ila
investigacion es aplicativa, descriptiva correlacional,
de enfoque mixto, no experimental y de
corte transversal.

Universo y muestra

La poblacién estuvo conformada por los estudiantes
del segundo afio de la Facultad de Educacién, afio
académico 2020; siendo un total de 124 estudiantes
segtin como se detalla en la siguiente tabla:

. 1. 2do afio de

Educacion Primaria 18
Matemaética y Fisica 18
Lengua y Literatura 18
Educacién Fisica 20
Ciencias Historico-Sociales 20
Inglés 30

TOTAL 124

Fuente: Elaboracién propia

La muestra es censal, es decir se tomara a toda
la poblacién en este caso son 124 estudiantes de
segundo afio.
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Instrumento

Se aplicé dos instrumentos:

1. El Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje
y Motivaciéon (CEAM II) versién traducida y
adaptada por Roces Montero (1996) del Motivated
Strategies for learning Questionnaire (MSLQ) de
Pintrich y sus colaboradores (1991).

Se trata de un cuestionario tipo autoinforme
constituido por 81 items, que a su vez se divide
en dos escalas: 31 items que conforman la escala
de motivaciéon y 50 items que conforman la
escala dirigida a la evaluacion de estrategias
de aprendizaje.

El CEAM hace referencia a la motivacién y las
estrategias del sujeto acerca de un conjunto de
asignaturas de un curso académico. Las respuestas
aparecen categorizadas en una escala tipo Likert
que se puntta de 1 a 7, correspondiendo el 1 a no,
nuncay el 7 a si, siempre.

En lo que respecta a su fiabilidad, las escalas de
motivacién y estrategias tienen un Alpha de
Cronbach de 0.79 y 0.89 respectivamente.

2. El Inventario de Estrategias Volitivas Académicas
(IEVA) version traducida y adaptada por Miguel
Angel Broc Caverno del AVSI (2010-2011) The
Academic Volitional Strategy Inventory de McCann
y Turner (2004). Se trata de un cuestionario tipo
autoinforme constituido por 20 items, que consta
de tres subescalas: intensificacion de la autoeficacia,
incentivos de base negativa y acciones para reducir
el estrés. Las respuestas aparecen categorizadas
en una escala tipo Likert que se puntta de 1 a 5,
correspondiendo el 1 a “nunca”, nunca y el 5 a
“siempre”. En lo que respecta a su fiabilidad tiene
un Alpha de Cronbach de 0.79.

Procedimiento

Se utilizo la técnica de la encuesta y como instrumento
el cuestionario el cual se aplicard a la totalidad de
estudiantes. La aplicacién de la encuesta se hara
mediante la via del correo electrénico institucional de la
UNEFV. Ademas, se coordinara a través del Whatsaap.

Luego de la recogida de los datos se procedera al
andlisis de los datos utilizando los procedimientos
estadisticos basicos de distribucién de frecuencia
categérica como numérica segin sea el caso; asi corno
las medidas de tendencia central que correspondan
utilizando el paquete estadistico SPSS versién 22. La
validez del instrumento se realiz6 a través de juicio
de expertos y la confiabilidad, se obtuvo aplicando
el coeficiente Alfa de Cronbach. Se empleara el
coeficiente de correlacion de Pearson para establecer
la relacién de las variables.
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RESULTADOS

Los resultados en cuanto a la motivacién y actitud
ante el estudio muestran que;

* El 72% de estudiantes manifiestan que a la
preferencia de estudiar temas que sean realmente
desafiantes para asi aprender cosas nuevas lo
realizan con bastante frecuencia y menos del 10%
lo realizan casi siempre.

* En cuanto si estin seguros de que pueden
entender incluso contenidos mas dificiles de los
libros, lecturas recomendadas y apuntes de las
asignaturas del curso manifiestan un 44% que lo
realizan con bastante frecuencia, 27% lo realizan
alguna vez y el 3% nunca lo hace.

* A la importancia que tiene para los estudiantes
aprender asignaturas por el valor que tienen
para ellos en su formacién, expresan el 85% de
estudiantes, que casi siempre lo realizan y un 4%
expresan que a veces y alguna vez.

* Referente a la seguridad que tienen para entender
incluso los temas mas complicados que explican
los profesores, los estudiantes manifiestan en un
72% que a veces toman esa postura, menos del 10%
lo realizan con bastante frecuencia y menos del 5%
lo realiza siempre.

* En cuanto a si se esfuerzan lo suficiente para
entender los contenidos de las asignaturas
manifiestan que lo realizan con bastante frecuencia
83% de los estudiantes, menos del 5% indican que
siempre y 2% alguna vez.

* Alsefialarles que si se sienten nerviosos y turbados
cuando desarrollan un examen, el 77% manifiestan
que le ocurre con bastante frecuencia, solamente
un 4% indican que casi nunca y siempre. Ademas
87% de los estudiantes expresan con bastante
frecuencia que el pulso se les acelera cuando estan
resolviendo un examen, un 7% siempre se les
acelera el pulso y menos del 4% alguna vez.

* En cuanto si lo mas satisfactorio para el estudiante
es entender los contenidos tan a fondo como
sea posible, expresan un 77% que los piensan
con bastante frecuencia, un 4% casi nunca y 5%
a veces. Un 83% de estudiantes con bastante
frecuencia estan seguros de que pudo dominar
las capacidades o técnicas que se ensefian en las
diferentes materias y un 4% alguna vez.

* Casi un 90% de los estudiantes con bastante
frecuencia quieren ir bien en su curso porque es
importante para ellos demostrar su capacidad a su
familia, amigos, jefe u otras personas, solamente
un 3% expresan que casi siempre y un 4% a veces
y alguna vez.

* Teniendo en cuenta la dificultad de las asignaturas,
los profesores y sus capacidades, creen que le ird
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bien en el curso con bastante frecuencia a un 84%
de los estudiantes, un 6% piensa que siempre y un
4% cree que alguna vez.

Sobre sus estrategias de aprendizaje y técnicas de
estudio utilizados por los estudiantes,

* Un 82% manifiesta que con bastante frecuencia al
estudiar subraya para organizar mejor sus ideas y
solamente un 5% casi nunca utiliza el subrayado.

* Un 73% de los estudiantes expresan que a veces
cuando estudian exponen la materia ante un
compaiiero de clase para comprobar lo que saben,
un 15% lo realizan con bastante frecuencia y un 2%
lo realizan siempre.

* Seencontré también que solo un4% de estudiantes
siempre se hacen preguntas a ellos mismos sobre
las cosas que oyen o leen para ver si las encuentran
convincentes, un 57% nunca lo hace y un 17%
casi nunca.

*  Un73% delos estudiantes expresa que casi siempre
para retener, repiten los contenidos una y otra vez
y un 4% expresan que siempre y nunca.

e El 73% de los estudiantes manifiestan que, con
bastante frecuencia, si tienen problemas para
aprender las asignaturas, intentan hacerlo por ellos
mismos, sin ayuda de nadie; el 4% nunca lo hace.

* Un 67% manifiesta que, con bastante frecuencia,
leen algo referente a alguna asignatura y si no le
queda claro, vuelve atrds y trata de resolver sus
dudas y solamente un 4% expresan que nunca y
siempre lo hacen.

* Un 63% de los estudiantes sefialan que cuando
estudian hacen una primera lectura rapida de
los libros y apuntes e intenta encontrar las ideas
importantes y un 4% expresan que nunca y
siempre lo hacen.

* Un 73% de los estudiantes expresa que, con
bastante frecuencia, aprovechan y emplean bien
el tiempo en estudiar, mientras que un 9% casi
siempre lo hace y un 4% nunca lo realiza.

e Un 67% sefialan que, con bastante frecuencia,
cuando leen y le resulta dificil de entender,
ensayan otro modo distinto de leer el material;
mientras que un 4% de los estudiantes expresan
que nunca y siempre lo hacen.

e Un 73% expresan que, con bastante frecuencia, los
estudiantes procuran estudiar o realizar trabajos
de clase con otros comparfieros, mientras que un
4% nunca lo hacen.

* Un 82% de los estudiantes manifiestan que, con
bastante frecuencia, cuando estudia lee los apuntes
y los libros una y otra vez; un 2% siempre lo hace y
un 6% nunca lo realiza.

* Un73% de los estudiantes manifiesta, con bastante
frecuencia, que cuando esté en clase o usando los
libros y se expone una teoria, interpretacion o
conclusion, trata de ver si hay buenos argumentos

que la sustenten y un 4% expresan que nunca
y siempre.

Un 77% indica que trabaja duro para ir bien en las
diferentes asignaturas, incluso cuando no le gusta
lo que estdn haciendo y un 4% sefiala que nunca
lo hace.

Un 82% de los estudiantes indican que, con
bastante frecuencia, hacen gréficos sencillos,
esquemas o tablas para organizarse mejor en la
materia de estudio y solo un 4% no lo hace.

Un 87% de los estudiantes, con bastante
frecuencia, suele comentar y resolver dudas
sobre los contenidos de las asignaturas con otros
compafieros de clase; un 6% siempre lo hace y un
4% nunca.

Un 61% de los estudiantes sefiala que, casi nunca,
encuentra dificil cefiirse a un plan de estudio, un
15% a veces y un 6% siempre.

Un 77% de estudiantes manifiestan que, con
bastante frecuencia, cuando estudian, retne
informacién de diferentes fuentes: clases, lecturas,
trabajos practicos, etc. y un4% expresan que nunca
y siempre.

Un 82% de los estudiantes expresa que, con
bastante frecuencia, antes de estudiar a fondo
un tema nuevo, lo hojea para ver cémo esta
organizado un 3% casi siempre y un 4% siempre.

Un 82 % de los estudiantes sefiala que, con bastante
frecuencia, hace preguntas a los profesores para
aclarar los conceptos que no entiende bien, un 6%
no lo hace nunca y casi siempre.

Un 82% de los estudiantes expresan que, con
bastante frecuencia, cuando estudian, revisan los
apuntes de clase y hacen un esquema con las ideas
importantes y un 4% indican que nunca lo hacen.

Un 82% de los estudiantes expresa, con bastante
frecuencia, que cuando lee la materia de una
asignatura, trata de relacionarla con lo que ya sabe
y un 4% nunca lo hace.

Un 63% de los estudiantes expresan, con bastante
frecuencia, que tienen un lugar fijo para estudiar,
un 10% sefialan que a veces y alguna vez, y un 4%
siempre y casi nunca.

Un 82% delos estudiantes, con bastante frecuencia,
trata de poner en accion ideas propias relacionadas
con lo que estd aprendiendo en las diferentes
asignaturas y solamente un 4% nunca lo hace.

Un 82% delos estudiantes, con bastante frecuencia,
cuando estudia, escribe pequefios resimenes de
las ideas principales de los libros y apuntes de
clase, un 8% casi siempre lo hace y un 4% nunca
y casi nunca.

Un 85% de los estudiantes expresan, con bastante
frecuencia, que cuando no entienden algin
contenido de una asignatura, piden ayuda a otro
compafiero y un 4% sefialan que nunca y casi nunca.
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e Un 77% expresa, con bastante frecuencia que,
trata de entender el contenido de las asignaturas
estableciendo relaciones entre los libros o lecturas
recomendadas y los conceptos expuestos en clase
y 4% nunca lo hace.
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* Un 84% manifiesta, que con bastante frecuencia
asiste a clases con regularidad, 6 % asiste casi
siempre y 2% siempre.

En cuanto al cuestionario - AVSI tenemos:

Grafico 1 Me prometo a mis mismo a hacer cualquier cosa que me guste después de terminar de estudiar
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Practicamente tres cuartas partes de los estudiantes expresan que bastantes veces priorizan sus estudios y luego de
concluidos ellos hacer otras actividades. Solamente una décima parte expresan que siempre lo hacen evidenciando
un fuerte espiritu compromiso con los trabajos y tareas académicas.

Grafico 2 Pienso en los errores que cometi en mis tareas y exdmenes anteriores cuando decidi dejarlo
y estudiar para mads tarde
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Las dos terceras partes de los estudiantes asumen algunas veces que los errores que cometieron al hacer su
retroalimentacion se debe a que decidieron dejarlo y estudiarlo para més tarde y solamente el 5% indica que nunca

y pocas veces.
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Grafico 3 Cuando no tengo ganas de estudiar, o quiero dejarlo, pienso en todos los trabajos o profesiones en lo que no podré
entrar por no haber estudiado en su momento
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Casi el 90% de los estudiantes piensan bastantes veces en todos los trabajos o profesiones en los que no podran
ingresar por no haber estudiado en su momento y menos del 5% siempre los piensan.

Grafico 4 Pienso en lo bien (aliviado o aliada) que me sentiré cuando termine mis actividades o trabajos académicos
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El 87% de los estudiantes manifiestan, bastantes veces, que piensan en lo bien que se sentiran cuando terminen
sus actividades o trabajos académicos y menos del 10% siempre piensan que sentirdn bien cuando terminen

dicha actividad.

Grafico 5 Pienso en formas interesantes o diferentes para hacer que estudiar sea mds divertido o interesante para mi
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Un poco més del 70% de los estudiantes piensan de manera diferente para hacer que el estudio le sea mas divertido
o interesante y menos del 5% manifiestan que pocas veces y algunas veces asumen esa 6ptica.
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Grafico 6 Pienso en las metas que me he planteado y como lo que yo haga afectaré a lo que me ocurra en el futuro
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Las dos terceras partes de los estudiantes expresan que, bastantes veces, piensan en las metas que se han planteado
y lo que hagan ahora afectard a lo que ocurra en el futuro y solamente menos del 10% piensan lo mismo; mientras
que por otro lado menos del 5% de los estudiantes nunca piensan en esa posibilidad.

Grafico 7 A menudo busco hacer o usar algiin método de relajacion para ser mds capaz
de concentrarme mejor en mis estudios
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Resulta importante que mas del 80% de los estudiantes en su labor académica manifieste que, bastantes veces,
busca usar un método de relajaciéon que les permita concentrarse mejor en sus estudios y que el 6% siempre lo haga.

Grafico 8 Pienso en cosas que hacen sentirme bien, a pesar de que me pueda sentir mal, frustrado/a por
todo lo que me falta por hacer
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Cerca al 80% de los estudiantes piensan, bastantes veces, en cosas que le hacen sentirse bien, a pesar de que se
pueda sentir algo mal o frustrado por la tarea o trabajo que le falta por hacer y solo menos del 5% siempre lo hace;
por otro lado, menos del 4% nunca lo piensa.
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Tabla 1 Rendimiento Académico

RENDIMIENTO ESTUDIANTES

20 - 18 (Muy bueno) 39
17 - 15 (Bueno) 58
14 - 11 (Regular) 19
10 - 08 (Desaprobado) 08
TOTAL 124

Elaboracién propia

Como se puede apreciar el 47% tiene un buen
rendimiento, la tercera parte tiene un rendimiento de
muy bueno, regular 15% y desaprobado un 6% siendo
una minima proporcién.

Como se aprecia en los resultados de manera general,
los aspectos como la automotivacion, expectativas de
autoeficacia, el interés, son elementos basicos para que
el estudiante autorregule su aprendizaje. Asimismo,
el auto control y las estrategias de ejecucién y el uso
de técnicas de aprendizaje, asi como la gestién del
tiempo, contribuyen para que el estudiante pueda
alcanzar sus objetivos educacionales.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

La autorregulacion en el proceso de aprendizaje
de por si es una actividad compleja que involucra
en los estudiantes su modo de pensar, asi como sus
emociones y motivaciones, estos elementos base les
permitird esbozar estrategias para alcanzar las metas
educativas propuestas. Zimmerman (2001) destaca
que los estudiantes son conscientes de la potencial
utilidad de los procesos de autorregulacién para
aumentar su rendimiento académico. De lo que se
puede establecer de acuerdo con la investigacién que
el estudiante valora la importancia que tiene para él
aprender los contenidos de una signatura dentro de su
formacioén profesional. Asimismo, Zimmerman (2001)
plantea que este proceso de autorregulacion involucra
tres fases: la de planificacién, en la cual el estudiante
se plantea metas y prevé las actividades que debe
ejecutar a futuro; la fase de ejecucién, que es la puesta
de accion de las estrategias necesarias para alcanzar
sus objetivos y finalmente la fase de autorreflexién
en la que el estudiante sopesa y valora el trabajo
realizado. Por lo que esta triada constituyen elementos
fundamentales para el aprendizaje autorregulado.

Los resultados de la investigacién coinciden con De
la Fuente, Pichardo, Justicia y Berbén (2008) quienes
encontraron una relacién entre los enfoques de
aprendizaje y autorregulacién que desarrollaron
los estudiantes de las universidades investigadas.
Se reafirma que un aprendizaje més profundo va
acompaiiado de mayor planificacién y estrategias
reguladoras.

Coincidentemente con Gonzalez-Cabanach, Valle,
Rodriguez y Pifeiro (2002) se afirma que si el
estudiante autorregula su proceso aprendizaje
mejorard de manera permanente, por lo que deben
estar dispuestos y ser capaces de regular, controlar
y supervisar, de alguna manera, dichos aspectos.
En el presente estudio los estudiantes expresan que
no encuentran dificil cefirse a un plan de estudio,
lo cual resulta positivo para la prosecucion de sus
metas educativas.

En la investigacion se determiné que si existe
relaciéon positiva entre la autorregulacion y el
rendimiento académico de los estudiantes que cursan
el segundo afio de la Facultad de Educacién de la
UNFV. Estos resultados concuerdan con Norabuena
(2011) quien encontr6 una relacion positiva y
estadisticamente significativa entre el nivel de
aprendizaje autorregulado y el nivel de rendimiento
académico que presentan los alumnos del area de
salud en una universidad nacional. Aspectos como
la automotivacién, expectativas de autoeficacia y el
interés son elementos bésicos para que el estudiante
regule su aprendizaje. El autocontrol y las estrategias
de ejecucién y el uso de técnicas de aprendizaje, asi
como la gestion del tiempo, contribuyen a alcanzar un
mejor rendimiento académico.

A través de los resultados se determiné qué si existe
relacion directa y positiva entre la autorregulacién
del aprendizaje y el sexo en las especialidades de
los estudiantes del segundo afio de la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional Federico
Villarreal 2020; haciéndose mas notorio en las
especialidades de Matematica - Fisica y Lengua -
Literatura respecto al sexo masculino.

Asimismo, se concluyé que existe una relacion entre
la autorregulacién del aprendizaje y el rendimiento
académico en los estudiantes del segundo afio de la
Facultad de Educacién de la Universidad Nacional
Federico Villarreal 2020.
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INTRODUCCION

La investigaciéon es inherente al fin de la universidad, que busca
incrementar el saber superior. Ese fin es igualmente perseguido porque
contribuye al progreso colectivo en sus diferentes dimensiones. Que
la investigacion es vital para la ensefianza universitaria es algo que
estd fuera de discusion. Ahora bien, como sostiene Medina (1996) no
se trata s6lo de que la investigacion contribuya al progreso econémico
y cultural, o a la mejora del nivel de vida de nuestra sociedad, ni de
que la actividad investigadora sea imprescindible para la subsistencia
de un pais, ya que no se puede ser por mucho tiempo tributario de
una actividad creadora realizada en el exterior y, en consecuencia, de
empresas que dependan de tecnologia extranjera. Lo esencial es que la
investigacion en la Universidad es imprescindible para que ésta cumpla
con las demas facetas de su mision (p. 149).

Sélo un saber que procede de un proceso de investigacion puede
considerarse un saber superior. El camino para incrementar este tltimo
es precisamente la investigacién, ya que lo propio de la universidad es
la bisqueda, conservacion y difusion de tal saber. En este sentido, la
investigacion es un fin originario de la universidad, que fue creada para
hallar nuevos conocimientos y transmitirlos. El auténtico universitario
es el que se compromete con el conocimiento, con el saber superior y
consigo mismo, lo que le obliga a reflexionar sobre sus acciones en el aula.

LA INVESTIGACION EN LA UNIVERSIDAD
ACTUAL

El prestigio del que goza hoy la investigacién experimental y tecnolégica,
muy ligada al progreso econdémico, explica el gran énfasis que se hace
en ella. En este terreno, el paradigma lo constituyen las denominadas
research universities de los EE.UU., que se han convertido en el modelo
a seguir y estan ubicadas en los primeros puestos de los rankings
mundiales.

El proceso de consolidacién de la investigacion de tales instituciones
ocurre durante todo el siglo XX, especialmente tras la Segunda
Guerra Mundial, pues fue entonces cuando se realizaron grandes
descubrimientos que condujeron a importantes innovaciones técnicas,
con fuertes repercusiones en la economia y la vida cotidiana. Por
ello, la sociedad estadounidense en su conjunto se muestra muy
identificada con la investigacién que se realiza en las universidades y
éstas atraen grandes recursos del sector privado y publico. De hecho,
es dificil concebir un proyecto de investigaciéon a largo plazo sin contar
con la universidad, o plantear programas de investigacion sin que la
investigacion béasica ocupe un lugar prominente (Salaburu, 2007, p. 397).

La universidad estadounidense esta abierta de modo permanente a
los contactos con las instituciones oficiales, la empresa privada y la
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sociedad en general (Martinez, Baena & Pacios, 1978,
p-29). La investigacion es vital para las universidades,
tanto por razones cientificas como por constituir una
fuente esencial de financiacion. Los fondos dedicados
a ella provienen de organismos gubernamentales y del
sector privado, dependiendo del tipo de investigacion
que se realiza.

Lo que la universidad ofrece al sector empresarial
es cada dia mas especifico, por lo que los valores de
ese intercambio han cambiado, en particular en lo
relativo a las patentes. Un importante investigador
universitario estadounidense afirma:

When do the requirements of a research contract fall
into the category of ‘secret’? Who owns the results
of the research? Scholars with grants to write books
almost always retain the right to the royalties, which
come with book publications -provided the publisher
sells enough books (Lazerson, 2010, p. 102).

Se estrecha asi la relacién entre la universidad y
el sector productivo, lo que afecta la difusién del
conocimiento obtenido por medio de la investigacion.

Es con los derechos de propiedad intelectual con los
que, en el caso americano, se ha financiado en gran
medida la investigacion. Por eso, en lugar de difundir
su investigacién de forma gratuita, como solian hacer,
las universidades ofrecen ahora patentes y licencias con
la industria privada a cambio de una participacion en
los beneficios econémicos (Washburn, 2006, pp. 146-
147). De ahi que, tanto las universidades como sus
profesores tengan ahora amplios intereses financieros
muy ligados a la investigacion. Incluso algunos
profesores participan en las juntas asesoras de empresas
o sirven como consultores para quienes financien
sus investigaciones. Eso puede ir en detrimento de
determinadas formas de servicio a la sociedad propias
de la universidad (Geiger, 2004, p. 13).

Esta manera de entender la investigacién afecta a
los profesores, pues no todas las disciplinas tienen
las mismas posibilidades de acceder a los recursos
econémicos disponibles. También a la docencia,
ya que el centro de atencion es la investigacién que
produce productos tangibles, sobre todo técnicos, algo
que reporta a su vez beneficios econdmicos para la
propia institucién. En la universidad tiende a alterarse
el equilibrio entre la investigacién y la docencia, ya
que son cientos de millones los que dependen de la
primera, por lo que se pone el foco de atencién en ella.

APROXIMACION AL CONCEPTO
DE INVESTIGACION EN LA
UNIVERSIDAD

Dado que la investigacién puede concebirse de modos
muy diversos, aclaramos que, en el marco del presente
escrito, se entiende como un proceso de estudio,
riguroso y sistematico que permite acceder a un
nuevo conocimiento o perfeccionar el ya adquirido,
cualquiera que sea el aspecto de la realidad tenida en

cuenta. Igualmente, con la labor de investigacién se
busca desarrollar las distintas areas del saber o sus
disciplinas, resolver preguntas o problemas y crear
oportunidades e innovaciones (Universidad de La
Sabana, 2006).

La investigaciéon universitaria, por tanto, ha de
orientarse hacia el examen, la validaciéon y la
ampliacién de los conocimientos ya existentes en
los distintos campos del saber. La universidad debe
también formar, para dicha tarea, a quienes tienen
vocacién de incorporarse a ella, haciendo de la
investigacion su proyecto de vida. En este sentido,
la investigacién basica o aplicada que se desarrolla
en una universidad es también una escuela para la
formacion de los investigadores noveles (Parra, 2005,
p. 153).

Para entender el impacto de la investigacién en la
docencia es necesario, como sugiere Parra (2005) tener
presente el tipo de investigacion, las personas que han
de estar al frente de la misma, la articulaciéon entre
investigacion y formacién profesional, y los costos que
acarrea (p. 154).

La primera cuestiéon implica definir y distinguir los
diferentes tipos deinvestigacion que se puedenrealizar.
En este terreno, se suele separar la investigacion
basica o pura, cuya tnica meta es aumentar el
conocimiento, de la investigacién aplicada, que busca
resolver problemas muy concretos. Al primer ambito
pertenecen las humanidades y, en buena medida, las
ciencias sociales, que cada vez son menos valoradas.
Al segundo, las ciencias naturales que, como se sefialé
en el apartado anterior, son cada vez mas estimadas.

En lo que al segundo punto se refiere, la universidad
es una organizacion constituida por diferentes
estamentos, cada uno con funciones que le son propias,
luego, cabe preguntarse a cudl de ellos le corresponde
como tarea prioritaria la investigacién. Puesto que
los profesores son el centro de la vida universitaria y
lo permanente en ella, a ellos corresponde esa tarea
y buscar el saber superior en todos los o6rdenes,
y también formar a sus estudiantes como futuros
investigadores.

La articulacién de la investigacién con los procesos
de formacién profesional, la tercera cuestiéon antes
citada, es compleja. Se puede entender y practicar
la formacién laboral como contraria o aislada de
la formacion cientifica. La clave para vincularlas
estd en entender que la Universidad tiene multiples
funciones, orientadas a diferentes necesidades. Para
algunos, la investigacion es parte natural y esencial de
su quehacer universitario, mientras que otros deben
dedicar sobre todo sus esfuerzos al desarrollo de las
competencias profesionales en los estudiantes.

En este terreno, las opiniones suelen estar divididas.
Hay quienes consideran que lo correcto es mantenerse
al margen de las necesidades sociales, y quienes
consideran que su deber es precisamente responder a
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ellas de manera eficaz, pues de lo contrario se pone
en entredicho una de las razones de ser de la misma
universidad.

El cuarto interrogante que nos planteamos guarda
relacion con el alto costo econémico de la investigacion
sobre ciencias experimentales y técnicas, que lleva,
comosevioenelanteriorapartado,aquelauniversidad
busque recursos econémicos externos para financiarla,
lo que pone en situacién de inferioridad al resto de las
disciplinas, en especial a las Humanidades.

UNIVERSIDAD DE TERCERA
GENERACION

Wissema (2009), plantea agrupa a la Universidad como
institucién en “generaciones”, concepto que responde
a la condicién de ser contemporaneo en un tiempo
histérico, ser coetaneo o compartir una circunstancia.

Asi, se pueden denominar como universidades de
primera, segunda, tercera o cuarta generacion, de
acuerdo con la respuesta institucional y el enfoque
que tiene.

Universidad de primera generacion: su funcion
principal es defender la verdad, utilizando el
método escolastico, buscando como resultado
contar con profesionales.

Universidad de segunda generacion: su funcion
principal es el descubrimiento de la naturaleza,
utiliza el método de la ciencia moderna para
formar profesional y cientificos. Su organizacion es
por facultades y es administrada por académicos
de tiempo parcial.

Universidad de tercera generacién: su funcion
principal es crear valor a través de los métodos
de las ciencias modernas desde el dialogo
interdisciplinario. Busca formar profesional y
cientificos mas emprendedores. Se organiza
en institutos universitarios y cuenta con una
administracién profesional.

De acuerdo con Sanchez (2020), la universidad desde
su creacién ha sido una organizacién dinamica que
se ha tenido que adaptar para responder frente a
los requerimientos de la sociedad. En la actualidad,
coexiste la universidad de investigacién o la que
busca llegar a serlo, universidades que mantienen
los modelos medievales, algunas que reflejan rasgos
mixtos y aquellas que han logrado dar el paso a la
tercera generacion o buscan trascender hacia la cuarta.

La Universidad de tercera generacién tiene, segin
Wissema (2009), siete caracteristicas fundamentales
que le permiten apoyar el desarrollo social y
econdémico de las regiones:

1. Buscaeducar,investigary explotar el conocimiento.

2. Compite a nivel mundial por los mejores
académicos, estudiantes y contratos de la industria.
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3. Tiene redes via su carrusel de conocimiento.
4. Investiga de forma inter o transdisciplinaria.

5. Es multicultural, cuenta con un rango diverso de
estudiantes.

6. Escosmopolita, maneja un escenario internacional
y privilegia el idioma inglés.

7. Es menos dependiente de la regulacion estatal.

La “Universidad de tercera generacién” exige, de
acuerdo con Ghorbani, Sohrabi, Yazdani, y Khalili
Azandehi (2020), unas condiciones macroestructurales
relacionados con la institucion, su horizonte
institucional y otros aspectos estructurales como,
por ejemplo: redefinir unidades de negocio, agrupar
procesos internos y agilidad en los procesos.

La “Universidad de tercera generacién” es una
institucién centrada en la proyeccién social, que
desde ésta ilumina la docencia e investigacion, para
ser lider en dar respuestas pertinentes y agiles a
las necesidades sociales de su contexto inmediato
y del contexto nacional. Esto implica, como afirma
Sanchez (2020) miradas prospectivas que se apoyen
en el establecimiento de objetivos estratégicos claros y
establecer metas comunes que permitan crear valor a
partir de la educacién, la investigacion, la innovacion,
la transferencia de conocimiento y el emprendimiento
como ejes generadores de bienestar para dicha sociedad.

En sintesis, la Universidad, como institucién social,
debe poner su conocimiento al servicio de la sociedad
para mejorarla y transformarla, para ello debe centrar
y articular todos sus quehaceres en la proyeccién
social desde la perspectiva de ser una universidad de
tercera generacion.
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RESUMEN

El objetivo de la investigaciéon es disefiar un modelo conceptual que
sostenga el significado de una comunidad virtual colaborativa en el
campo educativo de acuerdo a la revisiéon de diversos estudios. La
metodologia que se utiliz6 esta basada en el analisis de bibliografia. Se
categorizo la informacién para definir mejor la relacién entre comunidad
virtual y el factor colaboracién, destacando el trabajo en equipo como una
estrategia vital para el desarrollo del aprendizaje en la modalidad virtual.

Como resultado del analisis de las referencias bibliograficas se definieron
las dimensiones del trabajo de equipo en un nuevo modelo para un
mejor entendimiento del factor colaboracion y su importancia en el
desarrollo del aprendizaje en escenarios virtuales. Las dimensiones
identificadas fueron organizacién, plataforma tecnolégica, interaccion
y conocimiento.

Se concluy6 que las dimensiones determinadas retinen aspectos que
se relacionan entre si al momento de querer implementar el trabajo de
equipo en la ensenanza virtual, y que resulta importante identificarlos
para desarrollar los mejores caminos en el proceso de ensefianza -
aprendizaje.

ABSTRACT

The objective of the research s to design a conceptual model that supports
the meaning of a collaborative virtual community in the educational
field according to the review of various studies. The methodology
used is based on the analysis of a bibliographic review. The selected
information was categorized to better define the relationship between
the virtual community and the collaboration factor, highlighting
teamwork as a vital strategy for the development of learning in the
virtual modality.

As a result of the analysis of the bibliographic contributions, the
dimensions of teamwork were defined in a new model for a better
understanding of the collaboration factor and its importance in the
development of learning in virtual settings. The dimensions identified
were organization, technological platform, interaction and knowledge.

It was concluded that the determined dimensions gather aspects that
are related to each other when wanting to implement teamwork in
virtual teaching and that it is important to identify them to develop the
best paths in the teaching - learning process.

Palabras claves

Comunidad, colaboracién, entorno virtual, trabajo de equipo, estudiante,
docente, ensefianza y aprendizaje.
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Keywords
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INTRODUCCION

Nuestra sociedad ha sufrido un fuerte impacto en
sus distintos ambientes, a raiz de lo acontecido
altimamente por el Covid-19. Esto no es ajeno al campo
educativo, el cual ha tenido que hacerse fuerte en estos
tiempos de crisis, asumiendo el reto de involucrarse
mas con las tecnologias para sostener el proceso de
enseflanza en los distintos niveles de formacién.

La educacién en la modalidad virtual tiene el desafio
de brindar un entorno colaborativo mediante las
actividades propuestas por el docente; y con ello
potenciar el desarrollo del aprendizaje del estudiante.
Aunque todo ello también estd condicionado por la
flexibilidad de la plataforma tecnoldgica.

De acuerdo a Ossiannilson (2012), los escenarios
virtuales deben conservar un ambiente flexible para el
desarrollo de las actividades. Estas actividades deben
apuntar a propiciar un aprendizaje colaborativo en los
estudiantes que pertenecen a una comunidad virtual.

El objetivo de la investigacién es analizar la revision
de diversos estudios relacionados a la educacién
virtual para disefiar un nuevo modelo conceptual
que sostenga mejor el significado de una comunidad
virtual colaborativa en el campo educativo mediante
la identificacion de una estrategia representativa.

Lametodologia que se utiliz6 estd basada enlarevision
de la literatura de fuentes de investigacién desde el
afio 1930 en adelante. Las fuentes que se tomaron
en cuenta para la investigacion contienen estudios
correspondientes a la evolucién de comunidades
virtuales y la colaboracién en la educacion virtual. En
estos estudios se revisaron metodologias aplicadas,
modelos conceptuales, determinacion de estrategias y
diferenciacién de roles en la modalidad virtual.

La investigacion categorizo la revision de estudios que
se hizo de la siguiente manera:

* Comunidades virtuales de aprendizaje.

e La colaboracién como factor esencial en una
comunidad virtual de aprendizaje.

* Eltrabajo en equipo: una estrategia de aprendizaje
colaborativo en entornos virtuales educativos.

* Dimensiones del trabajo de equipo en la educacién
virtual.

De esta manera se hizo la critica respectiva alos aportes
seleccionados con el fin de disefiar un nuevo modelo
conceptual que represente mejor el aprendizaje
colaborativo en entornos virtuales, teniendo como
estrategia al trabajo de equipo.

El trabajo de equipo fue la estrategia que la
investigacion rescat6 para soportar el modelo
propuesto. De acuerdo a la revision bibliografica se
determinaron cuatro dimensiones en el trabajo de
equipo las cuales fueron organizacién, plataforma
tecnolégica, interacciéon y conocimiento. En base
a todas las fuentes que se revisaron y analizaron se
establecieron dichas dimensiones en el trabajo de
equipo, el cual se rescaté como estrategia fundamental
para propiciar el aprendizaje colaborativo en la
educacion virtual.

Es importante reconocer las variantes que ofrecen
las tecnologias para la aplicaciéon de estrategias
en la educaciéon. Las plataformas virtuales, como
una representacion latente de las tecnologias de
informacién y comunicacion, sostienen comunidades
de aprendizaje con una serie de recursos, los cuales
deben posibilitar el desarrollo de estrategias para
fortalecer la retroalimentacién.

COMUNIDADES VIRTUALES DE
APRENDIZAJE

Los seres humanos desde sus primeros afios de
existencia encuentran el medio para comunicarse con
otra persona o grupo de personas. La sensacién de
estar en comunidad es inherente al ser humano y al
estar en interactividad esclarecemos nuestras dudas
en el camino del saber. Los medios de comunicacién
han variado con el tiempo y hoy en dia la sociedad
encuentra una serie de recursos para prolongar la
comunicacién desde cualquier punto.

El campo educativo tiene en su esencia las
relaciones entre los protagonistas del proceso de
ensefianza - aprendizaje y la base de esa relacién es
la comunicacién. Teniendo esto tltimo como pieza
clave se puede entender el concepto comunidad en un
ambito de formacién.

Segtin Manuel Meirinhos & Anténio Osério (2009),
existe mds de una palabra para referenciar el concepto
de comunidad en el campo educativo, las cuales son:
comunidades de aprendizaje, comunidad virtual de
aprendizaje, comunidad de practica, comunidades
deslocalizadas, comunidades de interés, comunidades
en linea, comunidades de investigacién o indagacion,
comunidades en red, cibercomunidades, comunidades
e-learning, etc. Lo definen como un concepto
extremamente polisémico relacionado con las
multiplicidades histéricas de las realidades sociales y
organizacionales.

Es preciso aclarar que, de acuerdo a lo referido por
los autores, los distintos nombres que se le atribuyen
al concepto de comunidad en el campo de educacién
depende de la particularidad de cada sector; pero en
todas sus formas o denominaciones refleja el mismo
mensaje, el cual se compone de los elementos de
comunicacién y tecnolégicos orientados a soportar el
proceso de aprendizaje del estudiante.
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Siguiendo en el mismo camino de darle una definicién
al modelo de comunidad en la educaciéon, Guérin
(2004) sostiene que la evolucién del concepto de
comunidad en el aprendizaje tiene relacion con las
realidades sociales.

El autor sefiala a las realidades sociales como punto de
inflexion; y ello tiene sentido debido a que depende de
cadarealidad el significado quele demos a unelemento.
Cada sector o grupo forma su concepto o ideologia
con respecto a un tema especifico y el significado que
se forme influye en las acciones de los participantes
que conforman el entorno. En el ambito educativo se
desarrollaran las actividades de acuerdo a la premisa
que se inserte en cada institucién con respecto a las
politicas en los entornos virtuales. Es por ello que se
requiere que cada institucion educativa promueva el
trabajo en equipo dentro de los entornos virtuales que
pueden ser concebidos como comunidades.

Daelle y Brassard (2003) consolidan el significado
de comunidad en el campo educativo sosteniendo
que su utilizacién se da en la ensefianza superior
mediante tecnologias que soportan un alto nivel
de comunicacién.

Los autores dan un concepto mas especifico, pero
no aplica necesariamente para la ensefianza de nivel
superior. Los niveles de ensefianza primario también
necesitan robustecerse de un escenario virtual donde
exista una interaccién sostenida como si estuvieran
en un escenario presencial. Lo que si se puede acotar
es que en los niveles superiores de ensefianza se dan
mas casos de conformacién de comunidades grandes
por las relaciones de los estudiantes en su camino
de formacién.

Segun Coll (2004), el concepto de comunidad se ha ido
desarrollando en los dltimos afios en mds de un nivel
y mas atn en el campo virtual, como consecuencia
del reconocimiento de las necesidades de innovacién
educativa y de la toma de conciencia de las limitaciones
de la educacién formal y escolar ante los desafios de
la sociedad actual.

De acuerdo a Coll, las comunidades virtuales son
grupos de personas o instituciones conectadas a
través de la red que tienen como foco un determinado
contenido de aprendizaje. Sostiene que las
comunidades virtuales de aprendizaje se caracterizan
por la existencia de una comunidad de intereses y por
el uso de las TIC como instrumento para facilitar el
intercambio, la comunicacién entre sus miembros y
promover el aprendizaje.

La expresion de comunidad virtual ha sido utilizada
para caracterizar nuevas formas de interaccién,
estructuracion y organizacion mediante el uso de
redes o sistemas de comunicacién.
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LA COLABORACION COMO FACTOR
ESENCIAL EN UNA COMUNIDAD
VIRTUAL DE APRENDIZAJE

Actualmente, los ambientes virtuales en la educacion
dejaron de ser solo un escenario de acceso a contenidos
para transformarse en escenarios de discusién, debate
o intercambio de ideas. Esto ha ido de la mano con
la capacitacién constante a docentes y estudiantes
para el uso 6ptimo de los recursos de las plataformas
tecnolégicas y dela basqueda constante de los usuarios
en general de nuevos ambientes de conocimientos de
distintas capacidades.

Los grandes ambientes educativos que cuentan
con mayor capacidad de estudiantes pueden ser
considerados como una gran comunidad, aunque
no necesariamente pueden contar con actividades
colaborativas, las cuales deben ser potenciadas por los
recursos tecnolégicos de la plataforma virtual.

M. Pazos, Pérez y J. Salinas (2001) sefialan que los
ambientes electronicos y las actividades grupales que
los ambientes educativos virtuales soportan, ofrecen
un inmenso potencial para la colaboracién.

Respecto a lo enunciado por los autores se puede
aclarar que al margen de que las grandes comunidades
incrementan la posibilidad de desarrollar un
aprendizaje colaborativo desde lo tecnolégico;
depende también de las formas de trabajo de los
docentes, su metodologia en entornos virtuales y de
su conocimiento de los recursos de la plataforma para
propiciar un ambiente mas participativo.

La relacién entre comunidad y colaboracién es cada
vez mas frecuente en los estudios o analisis que se
realizan sobre aprendizajes en entornos virtuales.
En la opinién de Cabero (2006), las comunidades
virtuales se relacionan directamente con aspectos de
sociabilidad e interaccién social entre sus miembros,
los cuales requieren un envolvimiento colaborativo y
no de aislamiento.

En este caso el autor asocia directamente el significado
de comunidad con colaboracién. Ciertamente, en
las comunidades de aprendizaje no se puede aislar
lo que significa las acciones colaborativas. Estas
acciones que involucran a los estudiantes, nacen de los
trabajos propuestos en los entornos, en las dindmicas
desarrolladas por los participantes, las discusiones
sobre algtn tépico, etc. Es casi imposible no pensar
en alguna interaccién si se habla de una comunidad; y
ello no es ajeno a los entornos virtuales educativos, los
cuales en medio de esta pandemia confirman su razén
de ser, la cual se avizoraba desde tiempo atras y ahora
se consolida por una latente necesidad.
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Johnson y Smith (1991) sostienen a raiz de sus estudios
que la colaboracion beneficia al rendimiento y las
relaciones interpersonales.

En este caso se puede mencionar que lo dicho por
los autores se cumple de manera parcial porque
si bien es cierto potencia el rendimiento, no se
puede asegurar que siempre beneficia las relaciones
interpersonales. Esto dltimo es muy subjetivo y no
siempre las relaciones interpersonales mejoran por la
colaboracion. Definitivamente potencia algo que uno
conoce y permite extender el modelo conceptual pero
las relaciones interpersonales suelen verse afectadas o
condicionadas por la parte emocional del ser humano.

Si se habla de relaciones en las tareas cooperativas
en la educacién se puede distinguir lo enunciado por
David y Roger Johnson (1995), quienes establecen tres
tipos de relaciones en los procesos de aprendizaje
entre estudiantes y docentes:

* Individualista, la cual explica la no comunicacién
entre los miembros de un grupo de aprendizaje
o de trabajo. El alumno no establece ninguna
interaccion con sus compafieros y se relaciona mas
con los contenidos.

Este tipo de relacion se aprecié mucho en los inicios
de los entornos virtuales asociados a la educacion,
en el cual no se generaba mucha interaccion entre
los estudiantes o del docente con los estudiantes,
pero se potenciaba mucho la relacién con los
contenidos. Esto dltimo result6 interesante para
las personas que deseaban descubrir mas sobre un
tema especifico, pero se dejaba de lado la discusion
e interaccién como recurso de aprendizaje.

* Competitiva, la cual se relaciona al impulso de
los estudiantes por cumplir un objetivo en su
aprendizaje independientemente de trabajar
en equipo.

En este caso el autor resalta la competitividad
como elemento que mantiene motivado a los
participantes para alcanzar sus metas; sinembargo,
ello no debe desligarse del reconocimiento del
trabajo en equipo debido a que se requiere de los
individuos que comparten el mismo entorno para
desarrollar la construccién de conocimiento.

* Colaborativa, que se basa en la consideracién de
los compafieros para consolidar las ideas y sobre el
progreso del entorno construir un concepto final.

El autor reafirma la importancia de trabajar en
equipo en el campo educativo rescatando el apoyo
solidario de los compaifieros; sin embargo, ello va
a depender de la guia que el docente pueda dar a
los estudiantes.

Esta manera de trabajar se ha apreciado mas en la
modalidad presencial, pero se ha podido observar
que en la modalidad virtual ha evolucionado

progresivamente mediante los avances de las
tecnologias y la capacitacién constante de los
participantes en un entorno virtual con relacion a
las herramientas que tiene una plataforma virtual.

Por otro lado, el aprendizaje colaborativo requiere
de otras capacidades que complementen las
relaciones que puedan tener los estudiantes. Henri
y Basque (2003) sostienen que colaborar requiere
capacidades de autonomifa, comunicacion,
negociacion y de habilidades que obtienes de la
experiencia.

Efectivamente las relaciones con las personas generan
experiencias y se potencian con la capacidad de
negociar y comunicarse. Esto tiene relacion con las
metodologias que los docentes pueden utilizar para
persuadir al estudiante a desenvolverse en un marco
de actividades de un escenario virtual. Es necesario
que el docente pueda llegar al estudiante y motivarlo a
participar. De la participacion constante el estudiante
puede desarrollar mayor seguridad en su camino
académico y generar una retroalimentacién solida
con los demés de su entorno en busca de nuevos
conocimientos. A todo esto, se suma el reconocimiento
de la mediacién tecnolégica, pues es el elemento que
progresivamente sostiene la comunicacién entre
los estudiantes y docentes en los programas de
modalidad virtual.

EL TRABAJO EN EQUIPO: UNA
ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE
COLABORATIVO EN ENTORNOS
VIRTUALES EDUCATIVOS

Los entornos virtuales en programas educativos
necesitan de ciertas politicas para sostener el
aprendizaje del estudiante en cualquiera de sus
ramas. Dichas politicas deben apuntar a beneficiar
al estudiante para que se sienta acompafiado en
su proceso de construcciéon de conocimiento. El
acompafiamiento en un proceso de aprendizaje virtual
esta mediado por las herramientas tecnoldgicas, las
cuales deben permitir desarrollar las actividades
necesarias para promover un trabajo colaborativo.

El trabajo colaborativo en un entorno de aprendizaje
puede sostenerse en més de una forma de trabajo o
actividad. La metodologia del docente es importante
para potenciar el desarrollo de conocimientos de los
estudiantes; y una de las maneras para despertar su
aprendizaje que se ha visto en un escenario presencial
ha sido el agrupamiento en equipos para trabajar
ciertas tareas y luego exponerlas a toda la clase.
Esta manera de trabajar se ha observado en distintas
instituciones educativas, que dividen a sus estudiantes
en grupos pequefios de trabajo para que analicen un
tema especifico y puedan aportar conocimiento nuevo
e intercambiar opiniones con otros grupos.
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Para Martinez (2015):

En un ambiente virtual, el aprendizaje puede
organizarse de diferentes maneras con el uso de las
diversas herramientas, estrategias y metodologias
de aprendizaje colaborativo; de manera particular,
el trabajo en equipo (con el uso de los foros,
wikis, mapas mentales, etc.) es una metodologia
muy utilizada en el contexto educativo debido a
sus resultados positivos en diversos estudios e
investigaciones sobre esta forma de aplicacion.
(Pag. 15)

Ciertamente, lo enunciado por la autora tiene relacion
con lo que se esta viviendo actualmente en el campo
de la educacién, debido a que las organizaciones
o instituciones educativas estin apostando por las
herramientas tecnolégicas para implementar sus
metodologias en los programas educativos trabajando
en equipos durante las sesiones de clases en linea.
Cabe resaltar que a pesar de que la coyuntura actual
ha obligado a un cambio de paradigma radical en
la educacién, no se soslaya que las nuevas formas
de ensefianza han estado incorporandose desde
algtn tiempo atrds adquiriendo mayores adeptos en
el tiempo.

Para Johnson (1995), trabajar en equipo es el uso
didactico de grupos pequefios que permite a los
estudiantes trabajar juntos para maximizar su propio
aprendizaje y el de los demas.

De acuerdo con el autor, el trabajo en equipo hace
referencia a grupos pequefios, pero quizas podria
extenderse el concepto a grupos grandes en algunas
situaciones muy particulares como los MOOC
que albergan comunidades con un alto ntimero de
participantes. El tamafio de los equipos pude estar
acondicionado por la actividad propuesta por el
docente. Es mas comtn ver el trabajo de equipo con
un nimero reducido de participantes, pero también se
da el caso en que sobre la totalidad de la comunidad se
logre un objetivo al involucrar la participacién de todos
sin la necesidad de ser una actividad programada.

Martinez (2015) también fortalece el concepto del
trabajo en equipo resaltando especificamente que la
interaccion social y la actividad colaborativa son vistas
como motor del aprendizaje y desarrollo cognitivo.

La autora menciona las bases del trabajo en equipo
rescatando a la interaccién como parte esencial para
construir conocimiento. Es cierto que la interaccién
te abre un camino para saber algo mads, pero si no
forma parte del contexto que envuelve un proceso de
aprendizaje, solo queda como una experiencia en la
vida de la persona. La interaccién es importante, pero
debe estar dentro del marco académico respectivo o
dentro del camino que conduce la intencién por saber
algo mediante la colaboracién.

Para Vigotsky (1931), el trabajo en equipo se

entiende como un proceso de construccién social
del conocimiento que implica interiorizar una idea y
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luego potenciar su significado con otra persona mas
de su entorno.

El autor especifica la importancia del entorno para
construir conocimiento, pero es necesario esclarecer
que se requiere un escenario motivado con cierta
afinidad hacia un tema especifico o que se comparta el
mismo objetivo de superacién implicito.

La colaboracion fomentada dentro de los trabajos en
equipo se convierte en el eje principal, hoy en dia,
para las propuestas académicas. La situacién actual de
nuestra sociedad ha implicado definir el camino de la
educacion hacia la digitalizacién para poder mantener
la formacioén de los futuros profesionales.

DIMENSIONES DEL TRABAJO
DE EQUIPO EN LA EDUCACION
VIRTUAL

El trabajo de equipo como estrategia en los escenarios
educativos invita a desprender algunos elementos
que pueden llamarse dimensiones por lo profundo y
determinante que puede resultar cada uno de ellos al
momento de generar una influencia en el proceso de
aprendizaje.

Segun Suarez (2010), se tiene la siguiente propuesta
para diferenciar las dimensiones que puede
identificarse en el trabajo de equipo:

Al hablar de interdependencia positiva, el autor se
refiere a que los estudiantes cuidan el rendimiento
de los compafieros para beneficiar al equipo y
desarrollar una retroalimentacién positiva. La
interaccion estimuladora se refiere a la motivacion
intrinseca que existe en los participantes por
aprender més mediante el apoyo mutuo. La
responsabilidad individual y en equipo se refiere a
la consciencia que tiene cada parte del equipo para
cuidar el cumplimiento del objetivo.

Por otro lado, Suarez considera la gestion interna del
equipo como otra dimensién, la cual hace referencia a la
programacion de tareas; y finalmente, el autor explica
que la evaluacion interna se refiere a la dosificacion de
recursos que se hace para alcanzar lo proyectado.

El autor establece estas cinco dimensiones para
entender mejor lo que significa el trabajo de equipo
dentro de una comunidad de aprendizaje colaborativo;
sin embargo, se cree necesario considerar otros
aspectos para definir mejor el trabajo de equipo en un
entorno virtual.

Para Harasim y Hiltz (2000), los escenarios virtuales
significan la oportunidad de poder afianzar mas el
aprendizaje mediante la colaboracién. De acuerdo a
los autores, la disponibilidad de los recursos de una
plataforma tecnolégica representan las vias para
poder mantener motivados a los estudiantes mediante
dindmicas que involucren una constante participacién,
pero se necesita del conocimiento adecuado de
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todos los participantes en el proceso de ensefianza
y aprendizaje. El conocimiento adecuado de las
herramientas tecnolégicas permitira que se consideren
actividades que impliquen un trabajo de equipo
como estrategia. Es por ello que se considera muy
importante tener un nivel de conocimiento aceptable
con respecto a los recursos de una plataforma virtual.

Por otro lado, el trabajo de equipo se sustenta en
las relaciones que los estudiantes desarrollan en un
entorno virtual. Como lo mencioné Johnson, el apoyo
de los compafieros es muy importante para fortalecer
los conocimientos y Vigotsky lo sostiene, rescatando la
construccién social de nuevas ideas. Es por ello que la
interaccién se considera también un pilar fundamental
en la formacién del estudiante en la modalidad
virtual. Tal cual lo mencioné Coll, las comunidades
virtuales han evolucionado por las necesidades de
innovacion y ello estd muy relacionado a las formas de
interaccién que fueron dandose progresivamente en la
modalidad virtual

A todo ello, también se puede sumar lo enunciado por
Stoner (1996), quien define el trabajo de equipo como
una forma de interactuar para lograr un objetivo.
Tannenbaum, Beard y Salas (1992) reafirman esta idea
y hacen hincapié en las habilidades complementarias
de cada participante para fortalecer la interaccién

Segun Garcia (1999), las condiciones de un escenario
virtual estdn delimitadas por la institucién educativa
como organizacion. Esto se relaciona a las politicas
para guiar un proceso de ensefianza y aprendizaje en
un entorno virtual. Al margen de la importancia del
componente tecnolégico para establecer un escenario
colaborativo optimo, se necesita de las bases o politicas
de una organizacién para encaminar los proyectos de
virtualizacién y con ello incentivar el desarrollo de
estrategias como el trabajo de equipo mediante los
recursos disponibles. Es por ello que se considera
a la organizacién como otro elemento vital para el
desarrollo de estrategias en la educacién virtual.

Las tecnologias forman otro elemento importante que
debe considerarse para entender mejor el trabajo de
equipo en un escenario virtual. McClintock (2000)
sostiene que las tecnologias brindan las alternativas
necesarias para poder llegar al estudiante en una
modalidad virtual. Esto se relaciona mucho con lo
expuesto por Martinez, quien resalté las diversas
herramientas tecnolégicas como vias para desarrollar
estrategias y fortalecer el aprendizaje virtual.

Las necesidades de un cambio de paradigma en
escenarios virtuales educativos estdn relacionadas a
la flexibilidad y capacidad que brindan los entornos
virtuales para sostener una comunicacién sincrona y
asincrona. Esto tiene relacién con lo mencionado por
Daelle y Brassard, quienes asocian la evolucién de
las comunidades virtuales con las alternativas que
brindan las tecnologias en la educacion.

Las limitaciones de un trabajo de equipo estan muy
relacionadas a los recursos que brinda una plataforma
virtual pero no debe perderse de vista otros aspectos
como la interaccién, organizacién o el conocimiento
de uso de recursos para entender mejor el desarrollo
de un trabajo de equipo como estrategia en el
aprendizaje virtual.

Alidentificar mas de un aspecto que influye en el trabajo
de equipo durante la revision biliografica, se considera
las siguientes dimensiones como fundamentales:

Para cada una de las dimensiones rescatadas
como vitales en el trabajo de equipo se tiene las
siguientes especificaciones:

* Organizacion: Se refiere a las personas que
coforman las instituciones educativas, en las
cuales prevalecen politicas o normas que regulan
acciones durante un periodo de tiempo. Las
politicas determinan el camino de una instituciéon
educativa; y ello se refleja en la seleccién de sus
recursos para implementar una ensefianza virtual
en la metodologia que se aplica con los estudiantes
y ensu planificacion de actividades o evaluaciéon de
sus procedimientos de mejora continta. Por ello se
considera a la organizacién como una dimensiéon
importante qie reune aspectos que influyen en el
trabajo de equipo como estrategia.

Laaplicacién detrabajo deequipoenunacomunidad
virtual de aprendizaje, independientemente del
tamafio que tenga, depende prioritariamente de las
politicas que una institucién educativa tenga para
encaminar la ensefianza en la modalidad virtual.

* Plataforma tecnoldgica: Se refiere al soporte del
escenario virtual, el cual debe contar con los
recursos necesarios para hacer mas flexible la
comunicacién entre estudiantes y docentes. Se
considera a la plataforma tecnolégica como otra
dimensién importante para sostener un trabajo de
equipo porque de acuerdo a sus especificaciones
como recurso, se va a limitar la comunicaciéon
o interacciéon entre los participantes de un
escenario virtual.

El aspecto tecnolégico en el campo educativo ha
pasado a ser una necesidad en los tltimos tiempos
y mds adn en la coyuntura actual de pandemia.
Si bien es cierto antes era una alternativa usar
los recursos tecnolégicos para apoyar el proceso
de ensefianza, hoy en dia se convierte una
necesidad latente para que el aprendizaje en las
instituciones educativas siga desarrollandose ante
la adversidad.

Las plataformas virtuales orientadas para la
ensefianza han tenido diversas caracteristicas que
se relacionan al tamafio de comunidad que puede
albergar, el nivel de flexibilidad, limitaciones de
recursos para proponer actividades y capacidad

FRANKLIN STEVE SALAZAR VISURRAGA

101




102

ENCUENTRO

de almacenamiento de contenidos. Todas estas
caracteristicas estan sujetas a un tipo de plataforma
y deben ser consideradas al momento de elegirlas.

Con relacioén a las actividades que puede proponer
el docente o guia en un escenario virtual, se puede
decir que cada vez es mas comun formar grupos
de trabajo a nivel virtual y con ello propiciar
la discusiéon sobre un tema de interés. En este
caso se rescata la mejora de las plataformas para
brindar dicha flexibilidad contribuyendo en la
consolidacién de la interaccion de los estudiantes.

Teniendo en cuenta a las instituciones educativas
como organizaciones que toman decisiones de los
recursos que adquiere, es importante tener claro
cuanto va a influir en el desarrollo del aprendizaje
ciertos tipos de plataformas y ver cudles van
a sostener mejor el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

e Interaccion: Se refiere a las relaciones que se
establecen entre los participantes mediante las
actividades propuestas por el docente o guia.

Es muy importante la comunicacién entre los
participantes de un entorno virtual educativo para
poder desarrollar un sélido aprendizaje. Es dificil
concebir que el estudiante aprenda sin incluir la
discusion o el debate sobre un tema epecifico. Por
lo general, las sesiones de clase en la modalidad
presencial incluyen en sus dindmicas el trabajo de
equipo para fortalecer el desarrollo de aprendizaje
del estudiante y ello no puede excluirse en la
modalidad virtual.

La evolucién de los entornos virtuales fue notoria
en el tiempo, debido a que no solo se hicieron
mejoras con la interaccién de contenidos, sino
que también se desarrollaron mejores vias para
que los participantes puedan interactuar entre
ellos mediante los recursos de la plataforma y con
ello fortalecer su aprendizaje y el sentimiento de
acompafamiento en un entorno diferente.

* Conocimiento: Se refiere a las competencias del
docente y de los estudiantes para aprovechar los
recursos tecnolégicos y desarrollar una interacciéon
para la construccién de conocimiento nuevo.

El nivel del conocimiento del docente con relacién
a la plataforma que se utiliza en un programa
académico es importante para poder potenciar la
interaccion de los estudiantes. Depende qué tanto
conozca el docente los recursos de la plataforma
para tener mds alternativas de desarrollar
actividades de interacciéon y con ello generar
mas posibilidades de que el estudiante se vea
involucrado con su aprendizaje.

El trabajo de equipo puede reflejarse en un

nivel asincrono y sincrono, pero el docente debe
tener claro las funcionalidades de la plataforma
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virtual para poder gestionar el trabajo de los
estudiantes. Por otro lado, los estudiantes deben
tener el conocimiento adecuado para responder
a las actividades propuestas en la plataforma
virtual. Los programas de capacitaciones resultan
importantes que se inserten para afianzar mas a los
participantes, tanto docentes como alumnos, en el
uso de recursos de la plataforma tecnolégica.

La identificacion de estas dimensiones se sustenta
en los aportes bibliograficos revisados, los cuales
permitieron esclarecer el significado del trabajo de
equipo como estregia para impulsar el aprendizaje
colaborativo en una comunidad virtual.

CONCLUSIONES

Los distintos aportes que sostienen el articulo
brindaron un marco teérico de lo que significan las
comunidades virtuales de aprendizaje hoy en dia.
Las comunidades virtuales de aprendizaje presentan
un escenario mas colaborativo, y ello se debe a que
las plataformas tecnolégicas que sostienen todo el
entorno de interaccién han mejorado progresivamente
debido a las variantes que ofrecen sus recursos . A ello
lo acomparian las competencias que los docentes han
tenido para poder aprovechar las bondades que las
TIC proponen para mejorar la educacién virtual.

La colaboracién puede entenderse desde la idea de
comunidad porque a pesar de que muchos autores han
manifestado sus perspectivas de ambos conceptos, no
puede concebirse el desarrollo del factor colaboracién
sin una comunidad que albergue el trabajo de los
estudiantes en un escenario virtual, el cual con todo
lo que implica su implementacién encierra la idea de
comunidad de aprendizaje.

Las politicas de cada institucién educativa y la gestion
del docente en un escenario virtual deben impulsar
el factor colaboracién, pero se necesita de estrategias
para realizarlo. Se destaca como importante el trabajo
de equipo, el cual adquiere la figura de estrategia
para propiciar el desarrollo de un aprendizaje
colaborativo en un entorno virtual. Los resultados del
articulo presentan cuatro dimensiones para entender
la influencia del trabajo de equipo en el aprendizaje
de una comunidad virtual, independientemente del
tamafio que tenga.

Lejos de ser visto el trabajo de equipo como una
manera aislada de cumplir una asignacién, resulta
importante el papel que tiene dentro de un escenario
virtual. Durante una clase presencial se suele trabajar
en grupos de trabajo y al final concluir una idea como
conocimiento nuevo; por lo tanto, esta esencia debe
mantenerse en la modalidad virtual de la ensefianza.

El trabajo en equipo es una estrategia de aprendizaje
que se observé mucho en la modalidad presencial de
la educacién pero no en la modalidad virtual, la cual
en sus inicios estuvo mds asociado a la interaccién
con contenidos. Fue cuestiéon de tiempo para que
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la interaccién con las personas formara parte de la
naturaleza de los entornos virtuales educativos.

Lasdimensiones quese definieroncomo fundamentales
en el desarrollo del articulo, representan la influencia
que tiene el trabajo de equipo en una comunidad
virtual de aprendizaje. A su vez, se puede desprender
la relaciéon que existe entre dichas dimensiones,
debido a que los aspectos que incluye cada una de
ellas se involucran para propociar un aprendizaje
colaborativo.

Hoy en dia estd mas consolidada una estructura de
entornos virtuales que permiten generar actividades
y participar en ellas, pero es necesario que se tenga
el conocimiento adecuado para interactuar con los
recursos que posee una plataforma virtual. A todo
esto, es necesario que las instituciones educativas
como organizacién, desde sus politicas dirijan los
caminos de formacién constante para desarrollar las
competencias deseadas para un mejor desempefio en
una modalidad virtual.
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RESUMEN

La violencia contra la mujer, influyen en el aspecto psicosocial y
socioecondmico; que se enfatiza a nivel nacional como internacional.
Se considera como factor principal las relaciones disfuncional-téxicas
que causa dafios psicolégico y fisico a la persona. Regularmente

en la convivencia hombre- mujer, se debe dar en un escenario de
paz, proteccién y amor, sin embargo, lastimosamente no es asi, ya
que casi siempre sucede estos conflictos dentro del entorno familiar
relacion pareja, donde la persona més afectada es la mujer; victima de
muchos abusos. El estudio de investigacion se realizé por considerar
importante el rol de la mujer en la sociedad, ya que es un flagelo

que azota a nuestra sociedad, bajo el fenémeno que se conoce como
“violencia familiar”.

Hoy en dia existe una gran crisis de valores gran preocupacion respecto
a como se vulneran los derechos de la mujer, su dignidad su libertad
y todos los derechos que garantiza la Constitucién Politica del Pert.
Hasta llegar al punto de atentar contra su vida todo ello sucede dentro
del nicleo de familia y como bien sabemos las mujeres cumplen un
rol incomparable dentro de la sociedad como en la de sus hogares, por
circunstancias negativas es victimas de lo que se considera violencia
contra la mujer por parte de sus parejas actuales o de sus ex parejas;
muchas veces el maltrato termina causandoles lesiones graves en otros
casos la muerte. Como se pudo analizar se concluye que las mujeres
que han sufrido de violencia en la infancia donde han desarrollado
baja autoestima, son situacién que las expone al riesgo de ser victimas
de violencia; la perspectiva de género constituye un factor importante
en la visién de la mujer acerca del rol que cumple como atribucién
concedidas en la sociedad. Las creencias y los valores provenientes de
una determinada cultura son transmitidos por los padres a través de la
crianza, donde determinan responsabilidades en la mujer de preservar
la relacién conyugal a pesar de la violencia.

Palabra clave: Violencia psicosocial y socio econémico contra la mujer.

ABSTRACT

Violence against women influences the psychosocial and socioeconomic
aspect; which is emphasized nationally and internationally.
Dysfunctional-toxic relationships that cause psychological and physical
damage to the person are considered the main factor. Regularly in
the man-woman coexistence, it must occur in a scenario of peace,
protection and love, however, unfortunately this is not the case, since
these conflicts almost always happen within the family environment,
couple relationship, where the most affected person is the woman;
victim of many abuses. The research study was carried out because it
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considered important the role of women in society,
since it is a scourge that plagues our society, under the
phenomenon known as family violence

Today there is a great crisis of values, great concern
regarding how the rights of women, their dignity,
their freedom and all the rights guaranteed by the
Political Constitution of Peru are violated. Up to the
point of threatening their life, all this happens within
the family nucleus and, as we well know, women play
an incomparable role within society as well as in their
homes, due to negative circumstances they are victims
of what is considered violence against the woman by
her current partners or former partners; many times
the abuse ends up causing serious injuries in other
cases death. As it could be analyzed, it is concluded
that women who have suffered violence in childhood,
where they have developed low self-esteem, are a
situation that exposes them to the risk of being victims
of violence; The gender perspective constitutes an
important factor in the vision of women about the role
that they fulfill as an attribution granted in society.
The beliefs and values coming from a certain culture
are transmitted by parents through upbringing, where
they determine responsibilities in women to preserve
the conjugal relationship despite violence.

Key word: Psychosocial and socio-economic violence
against women.

INTRODUCCION

La preocupacién de cémo se vulneran los derechos
fundamentales de la mujer, la vida el honor, libertad,
y dignidad que llega al punto de atentar contra su
vida. Como bien sabemos las mujeres cumplen
un rol incomparable dentro de la sociedad., y por
circunstancias negativas son victimas de la violencia
ocasionado por sus parejas o de sus ex parejas.

Daskal, M; (2017); argumenta que la mujer con baja
autoestima presenta dos sintomas muy marcados, la
dificultad para delimitar y defender su espacio, y decir
“No” parece importante establecer una relaciéon de
estos sintomas con otra caracteristica que se relaciona
como no creerse merecedora de posesion.

Toh, E; (2014); en Los obstdculos economicos que enfrentan
las mujeres victimas de violencia doméstica, analiza que
los diferentes obstaculos que enfrentan las mujeres
que viven violencia doméstica y que dependen
econdmicamente de sus parejas, sin importar la clase
social ni econémica, que al acceder a la justicia para
denunciar este delito que se considera feminicidio en
la ciudad de Canctn, México. Basa su estudio en los
estandares internacionales establecidos por derecho
internacional de los derechos humanos.

Existiendo normas que sancionan la violencia contra
la mujer. En nuestro pais se aceptan las normas que
sancionan esos delitos, pero enla practicano se cumple,
a diario se observa que no existe una disminucién de
los casos de violencia, esto es grave y preocupante en
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nuestro ambito social, se hacen marchas de protesta
ni una menos, pero ni eso cala en la conciencia de los
agresores.

El problema se agudiza atin mas cuando la mujer
agraviada manifiesta una autoestima baja adquiere
un perfil de sumisién y ademas pierde la confianza
en las autoridades, tal vez por ello no encuentran
mecanismos de protecciéon inmediata y es esa la razén
que en su mayoria de casos evitan callar muchas y
el agresor aprovecha de la situacion por no tener
limitaciones legales vuelve a violentar a su victima en
mas de una ocasion. En ese sentido resulta sumamente
peligroso, dicha violencia ejercida contra la mujer se
vuelve una constante, donde al final trae consecuencias
fatales. En consecuencia, el varén se empodera y
genera influencia psicosocial y socioeconémica en la
pareja. La violencia contra la mujer, existe en todo el
mundo y su ocurrencia no depende del nivel ni del
desarrollo social, cultural de los pueblos.

La importancia del estudio radicé en la violencia
basada en el género a través de la identificacién de los
factores psicosociales y socioeconémicos.

Es por ello se abordé el problema haciendo una
introspeccién delafamilia y relaciones interpersonales.

Es importante por ser el flagelo de la sociedad
promover la igualdad de género y autonomia de la
mujer, el estudio nos permita conocer los factores
que originan la violencia y ademas contribuir en la
disminucién estos actos tan repudiables.

METODO Y MATERIALES

De acuerdo al propédsito de la investigacion, esta
realidad de estudio se constituy6 de 2,000 familias de
la Urbanizacién Tapac Amaru - San Luis. La muestra
que se tomo es aleatoria simple que consistié de 322
familias. La unidad estadistica que se consider6 fue de
una familia del distrito de estudio.

La investigacion us6 los siguientes instrumentos y
técnicas que permitieron el acopio de informacién
para el logro de los objetivos planteados y dar sustento
a la investigacion:

* Encuestas: Se elaborard encuestas para medir la
variable influencia de los factores psicosociales y
socio culturales en varones por violencia de género
contra la mujer en la Urbanizacién Tapac Amaru -
San Luis (2017- 2018).

* Procedimiento: El  procedimiento  consistira
basicamente en: Formulaciéon de la encuesta,
Validacién del cuestionario utilizando el Alfa de
Cron Bach.

* Aplicacion: una encuesta piloto a cada una de las
familias de la Urbanizaciéon Tdpac Amaru del
distrito de San Luis.



ENCUENTRO EDUCATIVO | julio-diciembre2021

e Técnicas de andlisis y procedimientos de datos: Para el
analisis estadistico se utilizo el software estadistico
SPSS. Para la validacion del instrumento, el
coeficiente Alfa de Cron Bach para establecer la
correlacion de Pearson.

RESULTADOS

El objetivo de la investigaciéon fue determinar cémo
influye psicosocial y socioeconémico en varones y
generador de violencia contra la mujer Urbanizacién
Tapac Amaru - San Luis 2017- 2018.

Tabla 1 ; Tu pareja ha sido victima de violencia
en la infancia?

B SIEMPRE
N 19% | 22%
— A VECES
N 18%
- NUNCA
CASI NUNCA

Enla Tabla 1, como se puede observar tanto en la tabla
como en el grafico en la pregunta del cuestionario
se puedo observar que el mayor porcentaje es que
nunca sus parejas han sido victimas de violencia en la
infancia y el otro extremo del rango se visualiza en un
18% que si fueron victimas en su infancia.

Tabla 2 ;Hay conflicto en la relacion con tu pareja?

W SIEMPRE
W A VECES

NUNCA

CASI NUNCA

En la Tabla 2, que corresponde a la tercera pregunta
del cuestionario se puede observar que en la relacion
de pareja existen conflictos maritales ha arrojado un
41% y el rango es amplio en lo que respecta al 9% que
nunca existe conflictos de pareja.

Tabla 3 ;Cree Ud. que la violencia psicologica se da a
través de insultos y burlas?

W SIEMPRE

OA VECES

ENUNCA

OCASI
NUNCA

En la Tabla 3 se puede observar que en la pregunta
7 del cuestionario se considera que la violencia
psicolégica se da cuando el varén insulta, minimiza a
la mujer esto es agresion es por ello que el 41% de las
mujeres han contestado siempre en un rango amplio
del 8% nunca.

Tabla 5 ;Cree Ud. que la actitud violenta del agresor se
debe a que a su nifiez fue victima de violencia familia?

M SIEMPRE

m A VECES
NUNCA
CASI NUNCA

En la pregunta N°5 las mujeres contestaron que la
actitud violenta del agresor su origen se da porque en
su nifiez el varén sufrié de violencia familiar, como se
puede observar en la tabla siempre arroj6 el 59% en
un rango de casi nunca el 7% cuyo rango es bastante
amplio.

Tabla 6 ;Cree Ud. que por los hijos se debe soportar el
maltrato de la pareja?

M SIEMPRE

M A VECES
NUNCA
CASI NUNCA

En la Tabla 6 en el item 17 las mujeres contestaron que
creen que siempre tienen que soportar los maltratos
por los hijos y que la parte econdémica es muy
indispensable para la alimentacién de sus hijos. E113%
han contestado casi nunca, pero se puede observar
que la gran mayoria de mujeres son maltratadas en el
nucleo familiar.
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Tabla 7 ;Cree Ud. que en la mujer debe depender
economicamente de su pareja?

B SIEMPRE

W A VECES
NUNCA
CASI NUNCA

En la Tabla 7 como se puedo observar las mujeres
encuestadas respondieron el 38% que casi nunca se
debe depender de la pareja ya que eso empodera al
varén y se siente con el derecho de agredirla ya se
fisicamente o psicol6gicamente.

Tabla 8 ;Cree Ud. que los medios de comunicacion
trasmiten agresion y violencia contra la mujer?

B SIEMPRE
m A VECES

NUNCA

CASI NUNCA

En la Tabla 8 se consigné la dltima pregunta del
cuestionario para tener la certeza del maltrato con la
mujer en los aspectos planteados en la investigacion,
como se puede observar los medios de comunicacién
propician la agresion contra la mujer en sus respuestas
arrojaron un 31%.

Los medios escritos, la televisién y las redes sociales,
por lo expresado por las mujeres, son los que mas
influyen en el comportamiento agresivo de la pareja.

El paradigma cuantitativo y cualitativo, de acuerdo al
andlisis efectuado, se determiné que las caracteristicas
y causas por las cuales el individuo comete violencia
y agresiones contra la mujer llegando al feminicidio
muchas veces, ya que el sujeto pierde el control de
sus impulsos, ya sea por encontrarse en medio de
una discusién por haber ingerido alcohol, droga, o
por infidelidad, celos, o panico a ser abandonado
situacion suscita en ellos sentimientos de miedo e
ira. Esto los vuelve desconfiados, irritables, celosos y
responsabilizan a la mujer en su malestar interno; la
angustia del abandono sé6lo se contiene mediante un
control permanente de la pareja y, desencadena en un
ataque de celos enfermizos

Los antecedentes de violencia contra la mujer se
dan porque el sujeto fue victima de abandono desde
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la nifiez hasta la adolescencia, en algunos casos
que hace alusién a la teoria social que refiere que
el comportamiento violento donde se forma como
patrén de conducta adquirido por observacién de los
deméas manteniéndolos hasta la adultez.

Cuando el individuo ha sido criado por un padre
violento, se modificada la organizacion intrapsiquica
que recurre a la violencia que forma parte de su
quehacer diario.

Otro de los factores de importantes es el consumo del
alcohol y las drogas.

CONCLUSIONES

En la mayoria de mujeres encuestadas y los varones
estuvieron expuestas en su nifiez a maltratos de tipo
violencia en el aspecto psicologico de esto infiere que
el antecedente de violencia influye en el desarrollo
personal del individuo.

El consumo de alcohol acrecienta el grado de violencia
en una persona ya violenta, mas no constituye un
aspecto e indicador de agresion.

Es el caso de la mujer con baja autoestima es mas
tolerante a cualquier tipo de violencia.

El uso de la violencia por parte de la pareja es
independiente de la participacién econémica de la
mujer en el hogar, sin embargo, constituye un factor
social que agrava la situacién de violencia en las
mujeres dedicadas a la labor doméstica.

Laperspectiva de género determina la creacion deroles
inequitativos que influyen en el uso de la violencia
por parte del varén, a pesar de eso ellas reconocen la
importancia labor que cumplen en la sociedad.

Las mujeres encuestadas pertenecen a un nivel
socioeconémico bajo lo que condiciona a estar
expuestas a la violencia psicolégica al pedir apoyo a
sus parejas.

Los medios de comunicaciéon social generadores de
escenarios de violencia como los medios escritos,
la television y las redes sociales, por lo expresado
por las mujeres, son los que mas influyen en el
comportamiento agresivo de la pareja.
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