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RESUMEN

El propésito de este articulo es analizar la evaluacién formativa a nivel
universitario en Latinoamérica y los aportes brindados a través de la
revision sistemadtica de articulos que abordan el tema, producidos entre el
2019 al 2023 y seleccionados de la base de datos Scopus. Entre los hallazgos
de esta revision se revela que en paises latinoamericanos se integran las TIC
y otras précticas (como el aula invertida o la retroalimentacién basada en
el didlogo), de modo tal que el aprendizaje se optimiza a grandes rasgos.
Asimismo, se encontré que la evaluacién formativa en el &mbito educativo
universitario es un eje fundamental para el progreso significativo de los
educandos durante su proceso de formacién profesional.

Palabras clave: evaluacion formativa, educaciéon universitaria
latinoamericana, proceso de evaluacion.

ABSTRACT

The purpose of this article is to analyze formative assessment at the university level
in Latin America and the contributions provided through the systematic review
of articles that address this topic, produced between 2019 and 2023 and selected
from the Scopus database. Among the findings of this review, it is revealed that in
Latin American countries, ICT and other practices such as the flipped classroom
or dialogue-based feedback are integrated, in such a way that learning is broadly
optimized. Likewise, it was found that formative assessment in the university
educational environment is a fundamental axis for the significant progress of
students during their professional training process

Keywords: formative assessment, Latin American university education,
evaluation process

INTRODUCCION

La evaluacién es un proceso integral que comprende acciones para medir
el rendimiento académico, la adquisicién de habilidades y el desarrollo de
competencias. Debemos recordar con el Fondo de las Naciones Unidades para
la Infancia (Unicef, 2020) que la evaluacion del aprendizaje se trata de una
actividad que implica ciertas funciones: (a) comprobar el aprendizaje esperado
de los estudiantes en un periodo determinado y (b) responder a los estudiantes
acerca de su aprendizaje con la finalidad de que intervenga con ajustes en
sus praxis. En esta segunda funcién, se hace distincién de la denominada
evaluacién formativa; la cual, ciertamente, cobra mayor relevancia en contextos
educativos complejos donde se hacen evidentes brechas en los aprendizajes.

Asi, la evaluacion formativa comprende un proceso sistémico y continuo,
aplicado durante la progresion de un programa educativo, curso o
actividad. Su fin es la obtencién de informacion acerca del aprendizaje del
alumnado. Para Ruiz Cuéllar (2021), este tipo de evaluacién se enfoca en
tres cuestiones fundamentales: (a) responder cuél es el punto de llegada
u horizonte al que se apunta, (b) cudl es el inicio o estado de la situacién,
y (c) de qué forma se seguird avanzando. Todo ello es la base para dar
retroalimentacién al estudiante que le permita relacionar sus avances segtin
lo esperado de su aprendizaje y conocer qué debe realizar para conseguirlo
en caso de falta (Bizarro et al., 2021).
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En el ambito universitario, la evaluacién constituye
un aspecto muy relevante en la consecucién de logros
que beneficien la formacién universitaria y, por ende,
la preparacion profesional (Espinoza Rojas, 2022). Sin
embargo, también puede ser motivo de limitacién, o
temor al asociarse con castigo o sancién (Yepes Villa
& Gutiérrez Avendafio, 2020; Cafiadas, 2020). También
se debe mencionar que, si bien el alumnado esta mas
preocupado por el resultado de la evaluaciéon sumativa
y no analiza su nivel de aprendizaje, su preferencia es
por la evaluacién formativa (Morante, 2020).

Propiamente, la evaluacién formativa promueve la
proactividad del estudiante universitario en su desarrollo
académico, su disponibilidad para compartir sus
conocimientos con sus pares, y la apertura a una escucha
atenta y provechosa de la retroalimentacién ofrecida por
el docente (Lavado Guzman & Herrera Alvarez, 2022).
Asimismo, permite el desarrollo de habilidades cognitivas
esenciales para promover el pensamiento critico (Portillo
Mendoza, 2022). Ademas, contribuye a que el docente
intervenga en su modo de ensefiar, para clarificar lo
que hacen falta para que los estudiantes obtengan los
aprendizajes esperados; por ello, se propicia un clima
apropiado de aprendizaje que incide en el aprendizaje

Tabla 1.
Procedimiento de buisqueda de articulos

significativo, en la autonomia del progreso de la clase y
favorece el aprendizaje constante (Granda et al., 2022).

Al respecto, considerando el alcance de esta practica
evaluativa, este articulo tiene como objetivo responder
qué aportes de la evaluacion formativa se presentan
en el &mbito educativo universitario latinoamericano.
Para ello, se realizé6 una revision sistematica de los
articulos publicados entre el 2019 y e1 2023. Ademés, se
consider6 la base Scopus para obtener la informacién.

METODOLOGIA

Como metodologia empleada para esta investigacion,
se consider6 la revisién sistematizada de articulos
cientificos acerca dela evaluaciéon formativa en el dmbito
educativo universitario latinoamericano. Asimismo,
se sigui6 la declaracion Prisma, uno de los protocolos
mas confiables para la identificacion, seleccidn, sintesis
y evaluacién de documentos (Sdnchez-Serrano et al.,
2022). Es asi como se realiz6 una bisqueda sistematica
de articulos publicados entre los afios 2019 y 2023 en
la base Scopus. Para la busqueda se utilizaron las
palabras clave, formative, assessment, y university. Este
procedimiento arroj6 17 articulos (ver Tabla 1).

Palabras clave de Cantidad de articulos
fecha de busqueda

formative AND assessment

DewEes AND university

Por otro lado, se consideraron criterios de inclusion
de publicaciones para esta revision: (a) estudios de
evaluacién formativa en el contexto universitario
latinoamericano, (b) el rango de afios de publicacién
2019-2023, y (c) el acceso abierto. Para los criterios
de exclusién, se consideraron excluir aquellos cuyos
contenidos no se refieren a evaluacion formativa

Figura 1.

01 de noviembre de

2019-2023 2023

aplicada propiamente a poblacién universitaria y
se alejen del objetivo de esta revisién sistematizada.
De esta criba, resultaron 7 articulos. En la lectura
completa, se excluyé 1 estudio que presentaba claras
inconsistencias en el desarrollo y comunicacién del
estudio (informacién insuficiente). De este proceso
resultaron 6 articulos (ver Figura 1).

Diagrama de flujo de biisqueda sistemitica y exclusion de articulos PRISMA 2020

Nota. Realizado desde “PRISMA 2020: An R package and Shiny app for producing PRISMA 2020-compliant flow diagrams, with
interactivity for optimised digital transparency and Open Synthesis”, por N. R. Haddaway, M. J. Page, C. C. Pritchard, & L. A.
McGuinness, 2022, Campbell Systematic Reviews, 18(2), €1230. https:/ /doi.org/10.1002/cl2.1230
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RESULTADOS

De los 17 articulos obtenidos, se seleccionaron 6 para
este estudio. En la Tabla 2, se presenta el registro

Tabla 2.

Registro de articulos seleccionados para analizar

Autor/Aifio / Pais / Enfoque Objetivo Principales hallazgos y conclusiones

Tania Vives Varela,
Liz Hamui Sutton

2023
Meéxico

Cualitativo,
descriptivo

Describir una aplicacion
electronica como posible
recurso tecnolégico para

la evaluacién formativa

por medio de actividades
profesionales confiables en
el internado médico (IM) de
la licenciatura de médico
cirujano de una facultad de
medicina mexicana

de la muestra de articulos. Se incluyen autor, afio,
pais, objetivo, enfoque y disefio, y los principales
hallazgos y conclusiones.

La pandemia fomenté la evaluacién formativa como medio para
identificar las necesidades de aprendizaje, y retroalimentar acerca de
la disimilitud entre el nivel de habilidad actual de un estudiante y un
estandar determinado.

La aplicacién desarrollada facilité el manejo de las actividades
profesionales confiables y, entre otros, facilit6 los aspectos que siguen:
(a) acceso inmediato a resultados de evaluacién y autoevaluacion de
estudiantes, (b) posibilidad para que el estudiante se autoevaluara

y fuera evaluado las veces que se consideraban necesarias, y (c)
acercamiento a las formas habituales de aprendizaje y comunicacion
de los jovenes.

Francisco Gallardo Fuentes,
Bastian Ignacio Carter-
Thuillier,

Victor Manuel Lopez-Pastor,
Rodrigo Ojeda-Nahuelcura,
Teresa Fuentes-Nieto

2021
Chile

Cuantitativo, disefio de estudio

de casos de tipo descriptivo
y comparativo de corte
transversal

Identificar las capacidades
cognitivas, los elementos
del programa de asignatura
y los procedimientos e
instrumentos de evaluacion
empleados durante la
Formacion Inicial de
profesores de Educacion
Fisica (FIPEF) en tres
campus universitarios

del sur de Chile a partir

de la percepcién de los
estudiantes y académicos.

La percepcion por parte del alumnado y los docentes indica que
existe una clara intencionalidad formativa en las evaluaciones de los
escenarios universitarios estudiados.

La valoracién de la evaluaciéon es diferente, como la frecuencia que se
comunica acerca de los aprendizajes mediante la evaluacién; es mas
alta en profesores que estudiantes.

Existen fuertes disimilitudes entre alumnado y profesorado en
relacién con el tipo de capacidades cognitivas que se desarrollan
mas a través de la evaluacion (aplicar, valorar, comprender frente a
recordar, que es lo percibido por los estudiantes).

El alumnado tiene la percepcién que existe una presencia marcada de
evaluacion tradicional.

Se debe buscar que la intencionalidad formativa de la evaluacion
guarde coherencia con las metodologias aplicadas en el aula.
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Presentar un analisis
de percepcion de los
estudiantes acerca de la

Fabio Ferreira Monteiro

202 experiencia de ensenanza
Brasil hibrida, con relacion a la
disciplina, la potencial de

Cualitativo, descriptivo aprendizaje y la calidad del

sistema de evaluacion

Existe una necesidad de intervenciones evaluativas que puedan motivar a
los estudiantes a potencializar sus aprendizajes, ademas de otras acciones
que puedan motivar a los estudiantes y potencializar aprendizajes.

Las evaluaciones formativas en linea fueron un recurso importante
para dos aspectos concretos: (a) mantener el ritmo de estudio y (b)
consolidar el aprendizaje.

Se revelo, a la vez, la necesidad de reflexionar acerca de la estructura
de la evaluacion formativa, de modo que sea motivadora y estimule al
estudiante a un mayor involucramiento con la disciplina.

En contraparte, las evaluaciones sumativas presenciales, si bien son
consideradas dificiles, fueron reconocidas por presentar calidad en
su formulacién.

Las normas de combinacion de los desempenos obtenidos en las
evaluaciones formativas y sumativas presentaron la necesidad de ser
revisadas para transformar el caracter punitivo que estas incorporan
en una forma de mediacién pedagégica en la composicién de las notas
o menciones finales de los estudiantes.

Se presenta la exigencia de intervenciones que puedan otorgar a la
metodologia un caracter mas inclusivo y menos punitivo.

En la Figura 2, se aprecia los paises latinoamericanos
que han publicado, de acuerdo con la base Scopus,
acerca de evaluacién formativa en el contexto
universitario. Chile es el pais con mas articulos al
respecto (2), mientras que el resto de los paises solo
presenta 1 estudio publicado en la base consultada.
En relacién con ello, se observa que son solo cinco
paises los que publicaron investigaciones en la
base seleccionada para la buasqueda: Chile, Brasil,
Colombia, Pert y México.

Figura 2.
Articulos por paises

Nota. Resultados elaborados por la herramienta del andlisis
de Scopus.

En cuanto a los afios de publicacién, los resultados de la
Figura 3 presentan que en el afio 2021 se difundieron 3
articulos. Los afios 2020, 2022 y 2023 tuvieron la misma
cantidad de articulos (1).

Figura 3.
Articulos por ario

Nota. Resultados elaborados por la herramienta del analisis
de Scopus.

En cuanto a las édreas de estudio, la Figura 4 muestra
que los articulos seleccionados corresponden en su
mayoria al &mbito universitario de Ciencias Sociales (5).
El contexto universitario de Artes y Humanidades en
relacién con la evaluacién formativa ha sido estudiado
en menor cantidad (1).
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Figura 4.
Articulos por drea de estudio

En relaciéon con los objetivos de investigacion,
los articulos se orientan a analizar estrategias de
evaluacién formativa, y la percepcién de la evaluacion
formativa por parte del alumnado. En un caso, se

Figura 5.
Orientacion de articulos segiin objetivos de investigacion

DISCUSION

La evaluacién en la universidad se configura en un
aspecto significativo para la formacién profesional
(Espinoza Rojas, 2022). Asimismo, para los estudiantes
la evaluacién formativa es de su preferencia (Morante,
2020). Por otro lado, como sefalaron Bizarro et al.
(2021), mediante la evaluacién formativa se reconocen
las dificultades y las mejoras habidas en los estudiantes
durante el proceso de aprendizaje.

Coincidimos con los investigadores cuando refieren
que no existe una cultura de evaluacién, aunque

explica la percepcién en relacién con una estrategia
especifica de evaluacién formativa. Ademads, en cuanto
al enfoque, tres son cualitativos y tres cuantitativos.
En la Figura 5, se detalla lo mencionado.

existan normas a ser implementadas. Asi, desde una
perspectiva instrumental la evaluacién se emplea como
mecanismo para verificar resultados (Maldonado et al.,
2020), mientras que la retroalimentacién se vincula con
el aprendizaje del estudiante como sujeto evaluado; y,
al ser participativa, genera los beneficios que siguen: (a)
mejora sus niveles de aprendizaje, y (b) promueve su
desarrollo integral y su trabajo en autonomia.

Entre las estrategias de evaluacion formativa utilizadas
se incorporaron las tecnologias para el aprendizaje y
el conocimiento (TAC) en la implementacién de una
aplicacion electrénica “Med APProc” para la evaluacion
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formativa por medio de actividades profesionales confiables
en el internado médico de la Licenciatura de Médico
Cirujano de la Facultad de Medicina de la Universidad
Nacional Auténoma de México (Vives & Hamui, 2023).
Esta experiencia permitié el manejo de actividades
profesionales confiables, facilité el acceso inmediato a
resultados de evaluacién y autoevaluacién, asi como
que el estudiante se autoevaluara, fuera evaluado las
veces necesarias, y se acercara a formas habituales de
aprendizaje y comunicacion.

En tanto, el uso de calificacion dialogada en el modelo
flipped learning (Otero et al., 2021), permitié una mejor
practica de evaluacién formativa. En relacién con
ello, los aspectos favorables fueron los que siguen: (a)
metas de aprendizaje, (b) metas de rendimiento, y (c)
interaccién con el docente y con el alumnado. Elaspecto
desfavorable estuvo en la posibilidad de desacuerdo
entre docente y alumnado. Ademads, se sefial6é que las
calificaciones numéricas pueden desviar la atenciéon de
metas de aprendizaje a metas de rendimiento, porque
la evaluacién dialogada debe sistematizarse como
una préctica derivada de otras estrategias previas de
evaluacion formativa o autocalificacion.

Asi, lasestrategias de evaluacion formativa anteriormente
enunciadas responden a determinadas necesidades y
objetivos planteados en Colombia y México, que como
bien precisaron Ruiz Cuéllar (2021), con quien estamos
de acuerdo, este tipo de evaluacién encamina la forma en
que se seguira progresando y permite a los estudiantes
relacionar sus avances en funcién a lo deseado.

También, se encontraron estudios en los que se recoge
la percepcion que tiene el alumnado en relacién con la
evaluacién en paises como Pert, Chile y Brasil. En el
Perti, segin Montes-Iturrizaga (2022), los estudiantes
prefieren las pruebas de desarrollo y las consideran
de mayor relevancia para su formacién profesional.
Sin embargo, existe la necesidad de investigar en
profundidad lo siguiente: (a) los objetos relacionados
con la practica de la evaluacion en entornos
universitarios, (b) las buenas précticas de las aulas
universitarias y (c) la ensefianza en entornos virtuales.

CONCLUSIONES

En primer lugar, se concluye que la evaluacion formativa
posibilita brindar informacién relevante a los estudiantes
sobre su desempefio. Esta informacién promueve la
autoidentificacién de sus fortalezas y debilidades. Por
ende, se genera una significancia en el aprendizaje.

En segundo lugar, la integraciéon de las TIC para los
procesos evaluativos formativos genera la inmediatez
en los resultados. Estas herramientas constituyen
un beneficio para los estudiantes. La razén es que
promueve su autoevaluacién y toma de decisiones
enfocada a la mejora de su aprendizaje.

Por dltimo, la evaluacién formativa conduce hacia
la autonomia de los estudiantes, fomentando que
desempefien un rol activo y comprometiéndolos con

el desarrollo de sus habilidades. De igual forma, los
motiva a autosuperarse.
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