Creacién de contenido en TikTok para la
preservacion del medioambiente

Creation of content on TikTok for the preservation of the
environment
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VioLETA LEONOR ROMERO CARRION' ~ RESUMEN
JULIAN CCASANI ALLENDE! La presente investigacién se propuso establecer si la difusién de

Ct , contenidos en TikTok contribuye al cuidado del medioambiente,
ESAR AUGUSTO RIVADENEYRA Rivas . o ) o
en estudiantes de ingenierfa. El método de enfoque cuantitativo,
EVELYN ZAVALA ZAVALA"  Gieeqo cuasiexperimental y de nivel explicativo con una
intervencién consistid enlaelaboraciény publicaciénen Tik Tok de
contenidos sobre la preservacion del medio ambiente. La muestra
estuvo conformada por estudiantes de Ingenierfa Agroindustrial
y Transportes, a quienes se les suministré un pre test y luego de
la intervencién un pos test, mediante un cuestionario de 20
preguntas. El estadistico de prueba de hipétesis no paramétrico
Wilcoxon, confirmé los efectos esperados con una significancia
(p=0,000) permitiendo concluir, que los contenidos elaborados
y publicados en TikTok fortalecen el cuidado medioambiental
de los estudiantes de ingenierfa. Ademds, la preparacién del
TikTok mostré alta motivacidn, creatividad, trabajo colaborativo
y actitud ética al citar las fuentes.
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ABSTRACT

The present research aimed to establish whether the dissemina-
tion of content on TikTok contributes to environmental care
in engineering students. Regarding the method, it was quanti-
tative in approach, quasi-experimental design and explanatory
level with an intervention, which was the development and pub-
lication on TikTok of environmental care content. The sample
consisted of industrial and agro-industrial engineering students,
who were given a pre-test and after the intervention a post-test,
using a 20-question questionnaire. The non-parametric Wilcox-
on hypothesis test statistic confirmed the expected effects with a
significance (p=0.000) allowing to conclude that the content de-
veloped and published on TikTok strengthens the environmental
care of engineering students. In addition, the preparation of Tik-
Tok showed high motivation, creativity, collaborative work and
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Introduccién

La revolucién digital, entendida
como el crecimiento de la oferta de
tecnologia digital y la sustitucién de las
ya existentes tecnologias  mecdnicas
y electrénicas, por las digitales y las
diversas aplicaciones y herramientas
digitales son una visible manifestacién de
dicha revolucién (Agar, 2019).

Ultimamente, las redes sociales
han experimentado diversos contenidos y
formatos con el objetivo dellegar cadadiaa
mayor ndmero de usuarios, haciendo mds
efectiva la transferencia de informacién y
una atractiva presentacién del contenido
como es el caso de la plataforma virtual

TikTok (Tejedor et al., 2022).

Los estudiantes universitarios
de hoy, son los jévenes de la generacién
Z, nacidos entre 1995 y 2005. Tienen
una relacién especial con la tecnologia
y con internet, y demandan una
necesidad de comunicacién inmediata
(Ortega y Durand-Vinuesa, 2022).
Estas caracteristicas, posibilitan una
oportunidad para comunicar sobre
diversos contenidos temdticos y llegar al
publico general, por la gran cantidad de
tiempo que estos permanecen conectados
a la plataforma virtual.

Con  respecto al  aspecto
medioambiental, se observa el aumento
de la temperatura global de la tierra y
océanos, generando efectos colaterales en
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el desarrollo socioeconémico, la salud, la
migracién, la seguridad alimentaria y los
impactos en los ecosistemas terrestres y
marinos (OMM, 2020). Durante afos,
la comunidad cientifica ha procurado
visibilizar el problema del cambio
climdtico y concienciar a la poblacién y
a los gobiernos sobre sus consecuencias

(Amico et al., 2020).

Redes Sociales y la Plataforma TikTok

En un mundo donde impera
la interconexién, el uso de las redes
sociales ha transformado la manera
tradicional de la comunicacién, las redes
sociales funcionan como plataformas para
intercambiar informacién u opinién. Las
redes sociales crean comunidades virtuales,
de usuarios con intereses similares sobre
determinadas temdticas y se difunden en

todo el planeta y puede ser en tiempo real.
(Concepto, febrero 2023).

Cada tipo de red tiene
sus  singularidades, varfan en las
funcionalidades y la comunicacién
que se crea entre los usuarios. En ellas,
los consumidores pueden compartir

imdgenes, sonidos, videos, documentos,
opiniones e informacién, etc.

La evolucién de las redes sociales
ha sido creciente desde el dltimo
quinquenio del siglo pasado; sin embargo,
se intensificé desde 2017 en adelante,
Figura 1.
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Figura 1

Evolucion de los usuarios de las redes sociales en el mundo (en millones) junio 2022

El metedrico ascenso de TikTok

Numero de usuarios activos de redes sociales
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Nota. Tomado de Mena (2022).

La plataforma TikTok fue creada
en 2016 en China con la denominacién
Douyin. A partir del ano 2018, TikTok,
comenzd a ganar notoriedad entre el
publico norteamericano y europeo,
constituyéndose en la actualidad como
una de las plataformas preferidas a nivel
mundial.

Una de las claves de su éxito es
la sencillez de su interfaz que posibilita
a los usuarios crear sus propios videos
con el editor y, la consecuente creacién
de contenidos de diversos tipos desde lo
cotidiano como temas de entretenimiento,
lo académico, politico, informacién y
sensibilizacién sobre aspectos de salud,
medioambiente, desastres naturales y
otros. Ademds, esta plataforma cuenta con
un algoritmo que personaliza los videos
que aparecen en el feedpersonal segin
los intereses de cada usuario. Los videos
suelen ir acompanados de hashtags, lo que

| ISSN (1MPRESO): 1812-6049 | ISSN (N LiNEA): 2523-1820 |

2021

2022 2023 2024 2025

permite aumentar la visibilidad y obtener
un mayor alcance, llegando incluso a

hacerse virales (Nieto-Sandoval y Ferré-
Pavia, 2023).

Cuenta también, con un sistema
de inteligencia artificial, gracias al cual
es factible utilizar infinidad de filtros,
efectos especiales y musica de fondo,
lo que permite a cualquier aficionado
crear contenido de calidad en muy poco
tiempo. En definitiva, cumple con todas
las expectativas que un nativo digital de
la era de la inmediatez puede consumir o

desarrollar en una red social. (Herndndez,
2021).

La red social Tik Tok es tendencia
a escala global. En ella impera la
comunicacién efimera, muy estimulante
y visual. Las informaciones se viralizan en
segundos contribuyendo asi al desarrollo
de la informacién si proviene de fuentes
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fidedignas o por el contrario se propaga
la desinformacién o las noticias falsas
(Sidorenko-Bautista ez al., 2021).

En  dicho  contexto, la
responsabilidad ambiental nos atafie
a todos, pero en especial a los futuros
profesionales  universitarios, quienes
deben fortalecer sus pricticas y la de
los demds, para posibilitar el equilibrio
del planeta y el desarrollo sostenible.
Para este efecto, nos preguntamos ;la
plataforma TikTok ofrece la oportunidad
de crear contenidos sobre el cambio
climitico, con informacién fiable, de
manera creativa y atractiva para que
los consumidores de esta plataforma
interioricen la importancia del uso
racional de los recursos naturales, el
uso sostenible de las materias primas
y la responsabilidad con las futuras
generaciones?

Escamilla-Fajardo ez al. (2021)
en su articulo, Incorporando TikIok en
la educacion superior, mencionan que
las redes sociales han revolucionado la
forma en que las personas se comunican
y socializan. En este articulo, se presenta
una innovacién tecnolégica que muestra
los multiples usos que se pueden realizar
con esta atractiva herramienta y en la
cual participaron 65 personas utilizando
un método mds 4gil y amigable de
comunicacién entre los usuarios.

Ding et al. (2022) realizaron una
investigacion sobre Videos instructivos
cortos para la generacion TikTok , cuyo
objetivo fue examinar los efectos de videos
instructivos breves frente a las conferencias
virtuales.

El estudio fue de disefio cuasi-
experimental. Se trabajé con dos grupos:
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uno experimental de 119 participantes
que vieron el Tik Tok a su propio ritmo
y otro grupo de control con 112 personas
que solo atendieron al expositor.

Los resultados evidenciaron que
el primer grupo superd, significamente,
al segundo en el logro de los objetivos
establecidos.

Responsabilidad Ambiental

La emergencia climdtica puede
definirse como un estado de alerta
medioambiental, que demanda acciones
conducentes a la reduccién de la
contaminacién atmosférica causada por
las actividades antropogénicas, que ponen
en riesgo a la humanidad, por los desastres
climdticos que se estdn presentando y

pudieran acrecentarse (Romero ez al.,
2022).

Todo esfuerzo que podamos
realizar para mitigar la contaminacién
atmosférica, el uso racional de los recursos
naturales y optar por las energfas limpias,
entre otros, resulta de gran importancia y
los medios para su logro, lo constituyen
los diversos modos de difusién de la
problemdtica ambiental, las alternativas
de remediacién y prevencién.

En la actualidad, una de las
plataformas virtuales de gran aceptacién
es el TikTok que brinda informacién 4gil
y atractiva mediante videos muy cortos,
cuyos consumidores son personas de todas
las edades y especialmente los jévenes.

En tal sentido, se propuso que los
participantes produzcan los TikTok con la
temdtica de la responsabilidad ambiental,
basados en fuentes confiables y respetando
la propiedad intelectual de los autores;
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ademds, permitié ejercitar su creatividad
y capacidad de sintesis, lo que posibilita
en primer lugar el fortalecimiento de su
responsabilidad ambiental; en segundo
lugar, el TikTok elaborado y difundido
tendrd efectos sobre la audiencia vy
los seguidores, quienes se espera sean
sensibilizados sobre la  problemdtica
ambiental y aporten en su mitigacién.

En el contexto de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible 2030 de
las Naciones Unidas, se contempla
la reduccién de las emisiones de
contaminantes  atmosféricos y el
cumplimiento del compromiso asumido
en el Acuerdo de Paris sobre mejorar
la resiliencia al cambio climdtico vy
propender a la emisién cero de carbono
(United Nations Climate Change,
2023).

Consecuentemente, este modo de
desarrollo plantea el objetivo de garantizar
el equilibrio entre el crecimiento
econémico, la preservacién del medio
ambiente y el bienestar social (Climate
Consulting, 2023).

En el ano 1972, se acund uno de
los principios rectores transversales de las
politicas ambientales “quien contamina
paga’, dando inicio a la visibilizacién de la
problemdtica ambiental a nivel mundial
y generando reuniones periddicas de la
Organizacién de las Naciones Unidas,
como: Cumbres Ambientales del planeta,
como la de Rio de Janeiro. Conferencia
de las partes (COP), como COP21 o
Acuerdo de Paris de 2015.

La responsabilidad ambiental
establece una obligacién a los agentes
econémicos que causan  impactos
ecolbgicos negativos.
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Para revertir tales hechos, emergen
actividades de conservacionismo,
fomento de la cultura “verde” o ahorro
energético, entre otros. Lo que se plasma
en la legislacién de los diversos paises,
como en el caso de Perd, Ley General del
Ambiente N° 28611 del ano 2005, en
cuyo Titulo Preliminar, articulo IX: Del
principio de responsabilidad ambiental,
prescribe el causante de la degradacion
del ambiente ... estd obligado a adoptar
inexcusablemente las medidas  para  su
restauracion, rebabilitacion o reparacion

. compensar en términos ambientales los
darnos generados. ..

Conciencia ambiental y competencias

La conciencia ambiental es
definida como la accién educativa
permanente por la cual la comunidad
procura la toma de conciencia de su
realidad global y las relaciones que los
hombres establecen entre si y con la
naturaleza (Macedo y Salgado, 2007).

Por otro lado, Heras (2023)
manifiesta que la conciencia ambiental
(CA) ha sido concebida desde su inicio
como una herramienta estratégica frente
a la crisis ambiental. En este sentido, uno
de los objetivos explicitos de numerosas
iniciativas de CA ha sido la promocién
de los comportamientos ambientalmente
responsables.

En el desarrollo de las
competencias, creatividad, motivacién,
comunicacién, responsabilidad, entre
otras, se requiere la vinculacién de
los procesos afectivos y cognitivos. La
propuesta de actividades innovadoras,
estimulan y posibilitan un clima creativo,
motivador y de responsabilidad (Mendoza
y Leyva, 2020).
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La conciencia ambiental,
actualmente, es vista como el medio
mds efectivo para que el ambiente sea
preservado; su propdsito es alcanzar a
nivel social una real cultura ambiental.
En este contexto, se plantea como
objetivo, establecer si la difusién de
contenidos en TikTok contribuye al
cuidado del medioambiente en los
futuros ingenieros.

Método

La investigacién es de enfoque
cuantitativo y nivel explicativo en la
que la variable independiente es la
elaboracién 'y difusién del TikTok
y la variable dependiente es el
fortalecimiento de la motivacién y
creatividad, la responsabilidad ambiental
en sus dimensiones, uso racional de los
recursos naturales, energias renovables
y la responsabilidad con las futuras
generaciones.

La investigacién fue de tipo
longitudinal dado que los datos se
obtuvieron en dos momentos, antes de la
intervencién consistente en la elaboracién
y difusién del TikTok y después de ella.
El diseno correspondiente fue el cuasi-
experimental con la aplicacién del pretest
y postest en torno a la intervencion.

Ambito espacial, UNFV

a.

b. Universo: Estudiantes de la FIIS
matriculados en el afho académico
2023

c. Muestra: Intencional, de las
Escuelas Profesionales de Ingenieria
Industrial y Agroindustrial. En
total 165 estudiantes.

d. Unidad de andlisis: estudiantes

vinculados en la investigacién.
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Técnicas de recoleccién de datos:
Entrevista mediante cuestionario,
pretest y postest. Este instrumento
consta de 20 f{tems con escala
Likert.

f. Procedimiento

- Se organizé a los estudiantes en
grupos para la elaboracién del
TikTok y brindaron las pautas
generales para el proceso.

- Se elaboré el cuestionario
tomando en cuenta las
dimensiones de las variables y
procedi6 a determinar su validez
y confiabilidad.

- El cuestionario se aplicé a la
muestra de manera virtual,
mediante Forms-Google.

- En base a los datos obtenidos, se
aplicé el estadistico de prueba de
hipétesis

€.

Pautas para la elaboracién de
contenidos en TikTok y su difusién que
permita el fortalecimiento del cuidado
del medioambiente.

Organizacién de grupos de dos o
tres estudiantes.
Eleccién del tema para crear
contenidos sobre: cambio
climdtico, uso racional de recursos
naturales, contaminacién del aire,
agua, suelo u otro similar.
Investigar en bases a datos fiables e
identificar un problema ambiental
puntual.
. Proponer una posible solucién o
mitigacién de dicho problema.
. Creativamente elaborar un guion,
para tratar el problema y su posible
solucién.
Pueden presentar el TikTok con
figura, foto, video, sonido, texto,
etc.
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g. Duracién de 20 a 60 segundos
maximo.

h. Cuidar la redaccién, locucién,
ortografia.

i. Antes de difundirlo, lo presentan
en el aula para las sugerencias de
mejora.

j. Publicacién del Tiktok en Internet,

pueden subirlo a Facebook u otra

red.

El TikTok que logre mayor niimero

de /ikes, tendra un reconocimiento.

Construccion del instrumento: validez

y confiabilidad

El instrumento cuenta con 20
ftems con escala Likert y consta de
las dimensiones, competencias para la
elaboracién del TikTok y los efectos en la
audiencia del contenido medioambiental
desarrollado. A un grupo piloto de 20
participantes, se le aplicé el cuestionario,
para determinar la confiabilidad del
instrumento, obteniendo Alpha de
Cronbach = 0,778 lo cual muestra que
la consistencia interna es buena. En
cuanto a la validez, se opté por el Juicio
de Experto de cuatro docentes del drea,
quienes realizaron algunas sugerencias de
mejora del instrumento.

Seleccién del estadistico de prueba de
hipétesis

Se aplic6 el estadistico de
normalidad de datos, en este caso
Kolgomorov-Smirnov, ya que se contaba

con més de 50 datos. Result6 (p=0,000)
para la diferencia de los datos antes-
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después, con lo cual se concluye que los
datos no cumplen con la normalidad.
Consecuentemente, se  aplic6 un
estadistico de prueba de hipétesis no
paramétrico, como es Wilcoxon.

Resultados

Los participantes se involucraron
con la actividad de elaboracién del
TikTok con contenido ambiental.
Trabajaron colaborativamente en equipos
de tres. Los temas que eligieron fueron
con respecto a tomar conciencia sobre la
contaminacién del aire, el suelo y el agua,
principalmente, desde una perspectiva
ingenieril, considerando que se trabajé
con estudiantes de Ingenieria
Agroindustrial y de Transportes.

En la elaboracién del guion,
revisaron articulos cientificos, mostrando
respeto a la propiedad intelectual de
los autores, administraron el tiempo
de duracién de un minuto, para lo cual
ejercitaron su capacidad de sintesis y
comunicacién. Se mostraron motivados
y creativos, presentaron imdagenes, audios
y videos con mensajes sobre el uso
racional de los recursos naturales, energias
renovables y la responsabilidad con las
futuras generaciones.

La Figura 2 muestra los cuatro
ftems de un total de 20, con mayor
incremento, entre antes y después de la
elaboracién y difusién del TikTok con
contenido ambiental. Se destaca el respeto
a la propiedad intelectual con més del 80
% de incremento.
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Figura 2

Indicadores con mayor incremento al elaborar el TikTok con contenido ambiental

TikTok en el incremento de los indicadores
ambientales

Posibilita mitigacién de la contaminacién
Impacto favorable en entorno familiar
Motiva a tratar un tema académico

Respeto a la propiedad intelectual

60

Pruebas de hipétesis:

Se procedié a aplicar el estadistico
de prueba Wilcoxon, considerando p <
0,05 para rechazar la hipétesis nula.

Hipotesis

H;: La elaboracién de contenido

Tabla 1

65 70 75 80 85

en TikTok no

fortalece la

responsabilidad ambiental de
los estudiantes de educacién
superior.

H: La elaboracién de contenido
en TikTok  fortalece Ia
responsabilidad ambiental de
los estudiantes de educacién
superior.

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon después-antes del TikTok

N Rango promedio  Suma de rangos

Rangos negativos 21° 42,12 884,50

Rangos positivos 116° 73,87 8568,50
Después - Antes Empates 28¢

Total 165

Z -8,257

Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Después < Antes  b. Después > Antes

En la Tabla 1 se observa que
p = 0,000 lo que permite rechazar la
hipétesis nula y consecuentemente, se
determind que la elaboracion de contenido
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c. Después = Antes

en Tiklok fortalece la responsabilidad
ambiental de los estudiantes de educacion
superior.
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Hipétesis Especifica 1

H, : Los desarrolladores de contenido
ambiental en TikTok no mejoran
sus competencias de motivacién,
creatividad y respeto a la

Tabla 2

propiedad intelectual.
Los desarrolladores de contenido
ambiental en TikTok mejoran
sus competencias de motivacién,
creatividad y respeto a la
propiedad intelectual.

Prueba de Wilcoxon después-antes de la mejora de competencias

Rango promedio

Suma de rangos

Rangos negativos 40,83 735,00
Después — Antes Rangos positivos 65,63 6891,00
Mejora de Empates
competencias Total
Z -7,783
Sig. asintética (bilateral) ,000
a. Después < Antes  b. Después > Antes  c. Después = Antes
En la Tabla 2 se observa que estudiantes universitarios
p = 0,000 lo que permite rechazar la desarrolladores de contenido

hipétesis nula y consecuentemente,
se determiné que, los desarrolladores
de contenido ambiental en TikTok
mejoran sus competencias de motivacién,
creatividad y respeto a la propiedad
intelectual

Hipétesis Especifica 2

H,  : El TikTok difundido por los

0

Tabla 3

no fortalece su responsabilidad
ambiental y la de la audiencia.

El TikTok difundido por los

estudiantes universitarios
desarrolladores de contenido
fortalece su  responsabilidad

ambiental y la de la audiencia.

Prueba de Wilcoxon después-antes de efectos en estudiantes y la audiencia

N Rango promedio Suma de rangos

Rangos negativos 31° 35,89 1112,50

Rangos positivos 99b 74,77 7402,50
Después — Antes

' Empates 35¢

Efec.tos .en estudiantes y la Total 165
audiencia 7 7323

Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Después < Antes  b. Después > Antes
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c. Después = Antes
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En la Tabla 3 se observa que
p = 0,000 lo que permite rechazar la
hipdtesis nula y consecuentemente, se
determiné que, el TikTok difundido
por los estudiantes  universitarios
desarrolladores de contenido fortalece
su responsabilidad ambiental y la de la
audiencia.

Discusién

En esta investigacién, los
estudiantes  desarrollaron  contenidos
mediante el TikTok, con el propésito de
fortalecer el cuidado del medioambiente,
y en ese proceso se determiné que los
desarrolladores de contenido ambiental
en TikTok mejoraron sus competencias
de comunicacién, capacidad de sintesis,
creatividad, motivacién, respeto a la
propiedad intelectual, entre otros; lo
que concuerda con Escamilla-Fajardo
et al. (2021) que en su investigacion
Incorporando  TikTok en la educacion
superior mencionan que este, promueve
la motivacién y fomenta la creatividad.
Ademis, en ese mismo sentido, Rendén
et al. (2022) en su articulo 7ikTok como
herramienta diddctica, manifiestan
que, los estudiantes que han utilizado
TikTok como herramienta de aprendizaje
muestran estar mas motivados.

Con respecto a la propiedad
intelectual de los autores y citar las fuentes,
al desarrollar los contenidos del TikTok,
se encontré que este indicador fue el que
mostré un mayor incremento (Figura 2)
en su puntuacién antes — después de la
intervencién (elaboracién del TikTok);
lo cual difiere notablemente con Nieto-
Sandoval y Ferré-Pavia (2023) quienes en
su investigacion 7ikToky cambio climdtico:
comunicar sin fuentes ni soluciones, refieren
un hallazgo alarmante, en cuanto a que
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la mayoria de los videos no citan ningin
tipo de fuente de informacién. Una
posible explicacién sobre la diferencia que
favorece a esta investigacién es que en las
pautas para la elaboracién del TikTok que
se les brindé a los estudiantes, se indicé
realizar la busqueda de informacién en
base a fuentes fiables.

Los resultados de la contrastacién
de la hipétesis muestran que, /a
elaboracion de contenido en Tik1ok fortalece
significativamente  la  responsabilidad
ambiental de los estudiantes de educacion
superior. Al respecto Rendén er al.
(2022), encontraron que los estudiantes
que han utilizado TikTok muestran una
mayor dedicacién a los contenidos que
los estudiantes que no lo hicieron. En ese
mismo sentido, Ding ez al. (2022) en base
a su investigacion Videos instructivos cortos
para la generacion TikTok, sefialan que los
resultados mostraron que los estudiantes
que vieron videos cortos, superaron
significativamente a los que siguieron la
instruccidn tradicional.

Cabe senalar, en cuanto a que el
TikTok difundido por los estudiantes
universitarios desarrolladores de
contenido fortalece notablemente su
responsabilidad ambiental y la de la
audiencia, luego de la difusién de este,
no se han encontrado investigaciones
de otros autores que muestren hallazgos
al respecto, pero la prueba de hipdtesis
aplicada confirma lo mencionado.

Conclusiones

1. Se determiné que, la elaboracién
de contenido en TikTok fortalecié
significativamente el cuidado
medioambiental de los estudiantes
de ingenierfa.
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Se encontr6 que, los estudiantes
desarrolladores de contenido
ambiental en TikTok, mejoraron
significativamente sus competencias
de motivacién, creatividad y respeto
a la propiedad intelectual

TikTok

Se establecié que el
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