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RESUMEN

El objetivo del estudio fue evaluar la ingenierfa
agroindustrial desde la capacidad de la innovacién
organizacional y la competitividad empresarial, Tacna-
Perd. El estudio se realizé entre enero y octubre de 2024,
con una muestra de 60 asistentes operativos de empresas
agroindustriales. Se evalué la capacidad de innovacién
organizacional y la competitividad empresarial,
utilizando un cuestionario para la recoleccién de
datos, cuyo coeficiente alfa de Cronbach determiné su
confiabilidad. El andlisis de los datos se realizé con el
software SPSS v26. La normalidad de los datos se verificé
mediante la prueba Kolmogorov-Smirnov, y se aplicé un
andlisis de correlacién no paramétrica con el coeficiente
Rho de Spearman, considerando significativos los
resultados con p<0,05. Los resultados muestran que
tanto la capacidad de innovacién organizacional
como la competitividad empresarial no siguen una
distribucién normal, con valores de significacién de
0,000 en ambas variables. Ademds, la correlacién no
paramétrica de Spearman indica una fuerte relacién
positiva entre ambas variables (coeficiente de 0,916),
siendo estadisticamente significativa. Los resultados
evidencian una fuerte relacién entre la innovacién
organizacional y la competitividad empresarial,
respaldando la hipétesis de que mejorar la innovacién
impulsa directamente la competitividad, a pesar de la no
normalidad de las variables. Se concluye que, El estudio
confirma que la innovacién organizacional mejora la
competitividad empresarial en el sector agroindustrial
de Tacna, impulsando el crecimiento, diferenciacién y
sostenibilidad en mercados globalizados.

Palabras clave: agroindustria, competitividad,
innovacién, gestién empresarial, tecnologia

ABSTRACT

The objective of the study was to evaluate agroindustrial
engineering from the perspective of organizational
innovation capacity and business competitiveness in
Tacna, Peru. The study was conducted between January
and October 2024, with a sample of 60 operational
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assistants  from  agroindustrial companies. Organizational
innovation capacity and business competitiveness were evaluated
using a questionnaire for data collection, with the Cronbach’s alpha
coeflicient determining its reliability. Data analysis was performed
using SPSS v26 software. The normality of the data was verified using
the Kolmogorov-Smirnov test, and a non-parametric correlation
analysis was applied with Spearman’s Rho coefficient, considering
results significant with p<0.05. The results show that both
organizational innovation capacity and business competitiveness do
not follow a normal distribution, with significance values of 0.000
for both variables. Additionally, the non-parametric Spearman
correlation indicates a strong positive relationship between the two
variables (coeflicient of 0.916), which is statistically significant.
The results highlight a strong relationship between organizational
innovation and business competitiveness, supporting the hypothesis
that improving innovation directly drives competitiveness, despite
the non-normality of the variables. The study concludes that
organizational innovation enhances business competitiveness in the
agroindustrial sector of Tacna, driving growth, differentiation, and

sustainability in globalized markets.

Keywords: agroindustry, competitiveness, innovation, business

management, technology

Introduccién

A nivel global, las economfas
buscan fortalecer su competitividad
empresarial mediante la dinamizacién de
sus sectores econdmicos. Sin embargo,
muchas  organizaciones  enfrentan
barreras significativas debido a su baja
capacidad de innovacién organizacional,
lo que limita su competitividad vy
sostenibilidad ~ (Valero, 2019). En
Latinoamérica, los desafios son ain mais
pronunciados, ya que muchas empresas
carecen de procesos de mejora continua
y estrategias organizativas efectivas para
fomentar la innovacién. Esta falta de
cultura de innovacién se refleja en los
sectores productivos, particularmente
en el agroindustrial, donde la escasez de
liderazgo innovador y la resistencia al
cambio son factores limitantes (Espinosa

& Pérez, 2023).

En el contexto  peruano,
especificamenteenelsectoragroindustrial,
se observa una competitividad limitada,
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influenciada por una insuficiente
orientacion hacia la innovacién. Segun,
Prinz (2017), la falta de una cultura que
favorezca la innovacién y la debilidad en
los liderazgos innovadores contribuyen
a esta deficiencia. Esta problemdtica
se intensifica en la regién de Tacna,
donde predomina el uso de métodos
tradicionales y la escasa inversién en el
desarrollo de habilidades innovadoras
(Espinosa &  Pérez, 2023). Esta
situacién resalta la necesidad urgente de
implementar estrategias que impulsen la
innovacién para superar las limitaciones
del sector agroindustrial.

En el dmbito de la ingenieria
agroindustrial, se reconoce la innovacién
como un motor esencial para el
progreso empresarial y la sostenibilidad
organizacional. Diversos estudios
coinciden en que la innovacién impacta
positivamente en la  rentabilidad
empresarial, aunque la regién enfrenta
una baja inversién en este campo
(Fuenmayor, 2024). Ademds, los
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modelos integrativos de innovacidn,
que se adaptan a distintos contextos
organizacionales, se presentan como
una solucién viable para optimizar la
competitividad Delgado (2024). La
capacidad de aprendizaje y adaptacién
de las organizaciones también se vincula
estrechamente con el incremento de las
probabilidades de éxito en la innovacién
de procesos (Alvarez et al., 2024).

Por otro lado, la innovacién en el
sector agroindustrial estd directamente
relacionada con la  competitividad.
Duchi-Yungan ezal. (2023), destacan esta
conexion, mientras que Chavarria (2024),
senala barreras clave como los recursos
limitados y la rigidez organizacional,
proponiendo estrategias para superarlas y
asegurar una competitividad sostenible.
A nivel organizacional, la adopcién de
normas de gestion de la innovacién, como
la NC ISO 56002:2019, es considerada
fundamental para una gestién eficiente
de la innovacién (Serrano et al., 2023).

A pesar de la existencia de
estudios que abordan la relacién
entre innovacién y competitividad en
distintos sectores, atin persiste un vacio
en cuanto a las aplicaciones especificas
de estas estrategias en contextos como
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el agroindustrial de regiones como
Tacna, donde los métodos tradicionales
y la falta de inversién en innovacién
organizacional son mds prevalentes.
Ademais, la influencia de los modelos de
innovacién adaptados al contexto local
y las formas en que las capacidades de
aprendizaje organizacional pueden ser
potenciadas siguen siendo dreas poco
exploradas. Esto resalta la necesidad
de investigaciones que profundicen en
céomo superar las barreras especificas
que enfrentan las empresas en regiones
con bajos niveles de innovacién, y
cé6mo implementar de manera efectiva
estrategias innovadoras que fomenten
una mayor competitividad.

El objetivo del estudio fue
evaluar la ingenieria agroindustrial
desde la capacidad de la innovacién
organizacional y la competitividad
empresarial, Tacna-Peru.

Método

El estudio se realizé entre enero y
octubre de 2024 en la ciudad de Tacna,
Pert. La muestra estuvo compuesta por
60 asistentes operativos pertenecientes a
diversas empresas del sector agroindustrial

(Tabla 1).
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Tabla 1

Niimero de empresas agroindustriales, segiin PROMPER U
Nombres de las empresas Cantidad
Agroexportaciones San Pablo S.A.C. 2

Agrofus Company S.A.C.
Agroindustria ADL S.R.L
Agroindustrial R & M S.A.C

Aromdtico Inversiones S.A.C.

Asociacién de Productores de Orégano Muralla

Comver Alimentos S.A.C.
Compainiia Agrosur S.A.C.
Especiera Tacna E.ILR.L.
Estela Foods S.A.C.

Exportacién Alimenticia y Especies S.A.C.

Falvy de Matos Cinthya Lourdes
Foods Group S.A.C.

Grupo Edepa E.I.LR.L.

Grupo Estela S.A.C.

Humar Especias y Condimentos S.A.C

Inversiones y Exportaciones Ordonez S.A.C.

La Pascala E.ILR.L
Nodiex del Peri S.A.C.
Oliamerica S.A.C.
Origan II E.ILR.L.
Origan II E.LR.L.

Productos Vegetales de Exportacién E.I.R.L.

Suma Yapu S.A.C.

Unidad de Especias y Condimentos Perd LP E.ILR.L.

Agroindustria Valle Vida S.A.C.
Agroindustrias Gonzalez SAC
Agroexportadora Mendoza EIRL
Agroindustrial R & M S.A.C.
Agroindustrias Ecovalle SAC

NN NN NN DN DN DN DN DN DN DD NN DN DN DN DN

TOTAL

(")
(=)

Nota. https://exportemos.pe/serviciosdigitales/directorio

Se consideraron el andlisis de la
capacidad de innovacién organizacional
y la competitividad empresarial. Se
conceptualizé la capacidad de innovacién
organizacional como la habilidad de
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una empresa para generar, implementar
y gestionar ideas creativas que mejoren
sus procesos, productos y servicios,
adaptdndose a los cambios del entorno,
mientras  que, la  competitividad
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empresarial, se conceptualiza como la
capacidad de una empresa para destacarse
y prosperar en su sector frente a la
competencia.

Para el andlisis de la informacién,
se considerd la aplicacién de encuestas
dirigidas a los asistentes operativos
de empresas del sector agroindustrial,
siendo el cuestionario el instrumento
de medicién, donde su confiabilidad se
realizdé, a través del coeficiente alfa de

Cronbach.

El procesamiento de los datos
se realiz con el programa estadistico
SPSS v26. La normalidad de los datos
fue mediante la prueba Kolmogorov-
Smirnov. Se realiz6 un andlisis de
correlacién no paramétrica mediante
el coeficiente Rho de Spearman. Los
resultados se consideraron significativos
cuando p<0,05.

Resultados

La prueba de normalidad para
las variables capacidad de innovacién
organizacional y competitividad
empresarial muestra que ambas no
siguen una distribucién normal. Para la
capacidad de innovacién organizacional,
el estadistico de la prueba es 0,309 con 60
grados de libertad (gl), y la significacién
obtenida es 0,000, lo que indica que la
variable no sigue una distribucién normal,
ya que el valor de significacién es menor
al umbral de 0,05. De manera similar, la
competitividad empresarial presenta un
estadistico de 0,300 con 60 grados de
libertad (gl) y una significacién de 0,000,
lo que también indica que esta variable
no se distribuye normalmente. Estos
resultados sugieren que ambas variables
requieren un tratamiento estadistico
adecuado, dado que no cumplen con el
supuesto de normalidad.

Tabla 2
Prueba de normalidad para la capacidad de innovacion organizacional y la competitividad
empresarial
Variable Estadistico gl. Significacién
Capacidad de innovacién organizacional ,309 60 ,000
Competitividad empresarial ,300 60 ,000
La Tabla 3 de correlacion no  empresarial. Ambos coeficientes de

paramétrica Rho de Spearman revela
una fuerte correlacién positiva entre la
capacidad de innovacién organizacional
y la competitividad empresarial. El
coeficiente de correlacién de 0,916 indica
que a medida que mejora la capacidad
de innovacién organizacional, también
tiende a mejorar la competitividad

| ISSN (1MPRESO): 1812-6049 | ISSN (N LiNEA): 2523-1820 |

correlacién presentan una significacion
bilateral de 0,000, lo que significa que
la relacién observada es estadisticamente
significativa. Estos resultados sugieren que
la capacidad de innovacién organizacional
tiene un impacto importante y positivo en
la competitividad de las empresas dentro
de la muestra estudiada.
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Tabla 3
Correlacion no paramétrica Rho Spearman
Capacidad innovacién ~ Competitividad
organizacional empresarial
Coeﬁaen‘tf: de 1,000 0.916
Capacidad innovacién correlacién
izacional Sig. (bilateral
organizaciona ig. (bilateral) 6o 0,000
N
Coeﬁcwn't? de 0.916 1,000
Competitividad correlacién
resarial Sig. (bilateral
empresaria ig. (bilateral) 60 0,000
N
Discusién sino que también incrementa la
competitividad en mercados mds amplios.
Los  resultados proporcionan  En nuestro caso, encontramos que la

una base sdlida para afirmar que la
capacidad de innovacién organizacional
tiene un impacto considerable y positivo
en la competitividad empresarial, lo
que podria sugerir que la adopcién de
pricticas innovadoras dentro de las
organizaciones contribuye de manera
directa a su capacidad para competir
eficazmente en el mercado. En términos
tedricos, estos resultados respaldan la idea
de que la innovacién no solo es un motor
de crecimiento dentro de las empresas,
sino también un factor determinante
para mejorar su posicionamiento y
sostenibilidad competitiva.

Los resultados obtenidos en
este estudio, que se orientan a evaluar
la ingenierfa agroindustrial desde la
innovacién  organizacional para la
competitividad empresarial en Tacna,
Perti, estdn en concordancia con diversos
estudios previos que destacan la relacién
directa entre la capacidad de innovacién
organizacional y la competitividad.
Pérez (2022), resalta que un modelo de
innovacién empresarial no solo mejora
la competitividad a nivel organizacional,
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mejora en la capacidad de innovacién
impulsa la competitividad en el sector
agroindustrial de Tacna, lo que respalda
la importancia de la innovacién desde un
enfoque microecondémico.

En relacién con la diferenciacién
en mercados competitivos, Stojanovié
& Stankovi¢ (2021), afirman que la
innovacién es crucial para evitar el
estancamiento y posicionar a las empresas
como lideres en su sector. Los resultados
apoyan estaafirmacion, yaquelasempresas
agroindustriales de Tacna, al aplicar
innovaciones, lograron diferenciarse de la
competencia, destacindose en un mercado
competitivo. Esta capacidad de adaptarse
y destacar refleja el papel fundamental de
la innovacién en la competitividad, tal
COmo se muestra en nuestra muestra.

Figueroa Leén &  Saavedra
(2021), sostienen que la asociatividad
y la competitividad son esenciales
para el desarrollo empresarial, lo que
se alinea con nuestros hallazgos. En
nuestra investigacién, confirmamos que
el fortalecimiento de la capacidad de
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innovacién organizacional no solo impulsa
la competitividad, sino que también
contribuye a un entorno empresarial
mds dindmico y estable. Esta relacién
entre innovacién y competitividad refleja
un proceso continuo de adaptacién y
desarrollo en las empresas agroindustriales
de Tacna.

Por dltimo, en cuanto a la mejora
continua de procesos, Quispe (2021),
propone que las organizaciones deben
optimizar la calidad de sus servicios
mediante estrategias innovadoras.
Nuestros hallazgos coinciden con esta
perspectiva, pues encontramos que las
empresas agroindustriales en Tacna deben
intensificar sus esfuerzos de innovacién
para mejorar la competitividad. A su vez,
Cutipa ez al. (2022), argumentan que la
creatividad y la motivacién del personal
son decisivas para fomentar la innovacién.
En nuestra investigacion, observamos que
una mayor inversién en la capacitaciéon

y motivacién de los empleados también
contribuye a una mayor capacidad
de innovacién, lo cual impacta
positivamente en la competitividad del
sector agroindustrial en Tacna.

Se concluye que, este estudio
confirma que la capacidad de innovacién
organizacional es clave para mejorar la
competitividad empresarial en el sector
agroindustrial de Tacna, Pert. La fuerte
correlacién entre ambas variables resalta
cémo lainnovacién impulsa el crecimiento
y la diferenciacién en  mercados
competitivos. Los hallazgos indican
que adoptar estrategias innovadoras y
fortalecer la capacitacién del personal
contribuyedirectamentealasostenibilidad
y el posicionamiento empresarial. Asi, la
innovacién no solo optimiza procesos,
sino que también fomenta un entorno
empresarial dindmico y estable, esencial
para mantener la competitividad a largo
plazo en un mercado globalizado.

Referencias

Alvarez, M., Beltréan, A., & Torres,
M. (2024). Determinantes de
la innovacién en procesos. Un
andlisis desde las capacidades de
aprendizaje y adaptacién. Innovar,
34091), el100632. hteps://
doi.org/10.15446/innovar.
v34n91.100632

Chavarria, R. (2024). Barreras para la
innovacién en las organizaciones.
Revista cz'entzﬁm en  ciencias

sociales, 6, 601202. hteps://
doi.org/10.53732/rccsociales/

601202
Cutipa, L.AM (2021). Modelo de
andlisis de innovacién para

| ISSN (1MPRESO): 1812-6049 | ISSN (N LiNEA): 2523-1820 |

367

la competitividad en micro y
pequenas empresas exportadoras
de artesania textil en el sur de Pert.
[Tesis para optar por el grado de
Doctoren Administracién, Escuela
de Posgrado, Universidad Nacional
del  Altplano], Repositorio
institucional:  http://repositorio.
unap.edu.pe/bitstream/handle/
UNAP/16814/Alberto_
Magno_Cutipa_Limache.
pdf2sequence=18&isAllowed=y

Delgado, M. (2024). Modelos de gestién
de la innovacién: Conceptos,
enfoques, normas y tendencias.
Ingenieria  Industrial, — 45(1),
1-10. https://rii.cujae.edu.cu/

| Campus | V. XXIX | N. 38 | JuLIO-DICIEMBRE | 2024 |



Espinosa, L., & DPérez, M.

Fuenmayor,

Epwin GonzaLo MONTANCHEZ P1caARDO

index.php/revistaind/article/
view/1258/1160

Duchi, M., Mora, N., & Ilozzeli, M.

(2023). Estudio de la gestién de
la innovacién en empresas del
sector agricola de la provincia
de El Oro. Digital Publisher
CEIT, 9(1), 71-87. hteps://doi.
org/10.33386/593dp.2024.1.
2131

(2023).
Aprendizaje e innovacion
organizacional desde las nuevas
formas de organizacién del
trabajo. Revista de ingenieria
industrial, 44(3), 1-13. htp://
scielo.sld.cu/pdf/rii/v44n3/1815-
5936-rii-44-03-3.pdf

Figueroa, I.L., & Saavedra, L.A. (2021).

La asociatividad y competitividad
de las organizaciones de pequenos
productores del sector agrario
peruano: Caso de estudio:
Cooperativa Tapac Amaru. [Tesis
para optar el titulo profesional
de Licenciada en  Gestidn,
Facultad de Gestién y Alta
Direccién, Pontificia Universidad
Catdlica del Pert], Repositorio
institucional:  http://hdl.handle.
net/20.500.12404/18844

M. (2024). Innovacién:
Herramienta de supervivencia
para las organizaciones. CICAG:
Revista Electrénica Arbitrada del
Centro de Ciencias Administrativas
y  Gerenciales, 21(2), 205-225.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/

articulo?codigo=9378965

Pérez, P. (2022). Anélisis del modelo que

estudia las variables influyentes

| Campus | V. XXIX | N. 38 | juLI0-DICIEMBRE | 2024 |

368

Prinz,

Quispe,

en la capacidad de innovacién
de las empresas, y como afecta al
desempeno en los resultados del
sector hotelero. [Tesis doctoral,
UniversitatPolitécnicade Valencia],
Repositorio institucional: https:
/Iriunet.upv.es/bitstream/
handle/10251/191534/
Perez%20-%20Analisis%20
del%20modelo%20que%20
estudia%20las%20variables%20
influ%20yentes%20en%20
la% 20capacidad%20
de%20innovacion%20d....
pdf?sequence=18&cisAllowed=y

E. (2017). La innovacién
administrativa y el desarrollo de
competencias en la satisfaccién
laboral del personal administrativo
de la Municipalidad Distrital de
Los Olivos, 2016. [Tesis para optar
al grado académico de Magister en
Gestién Publica y Gobernabilidad,
Universidad ~ César  Vallejo].
Repositorio institucional: https://
repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/
handle/20.500.12692/22191/
Prinz_DES.pdf?sequence=
6&isAllowed=y

E. (2021). Gestién del
conocimiento e innovacién
organizacional en los docentes de
la Universidad Nacional Federico
Villarreal. [Tesis para optaral grado
académico de Magister en Gestién
Publica, Universidad del Pacifico].
Repositorio institucional.
https://repositorio.up.edu.pe/
bitstream/handle/11354/3095/
QuispeEdwin_Tesis_
maestria_2021.pdf?’sequence=
1&isAllowed=y

| ISSN (1mPRESO): 1812-6049 | ISSN (EN LiNEA): 2523-1820 |



INGENIERIA AGROINDUSTRIAL DESDE LA CAPACIDAD DE INNOVACION ORGANIZACIONAL Y
LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL, TACNA-PERU

Serrano, M., Moreno, M., Fornet, E., Valero, G. (2019). Influencia

Mestre, A., Ramirez, D., & de la competitividad y el
Salazar, J. (2023). Diagnéstico de capital  tecnolégico en la
la gestién de la innovacién con un internacionalizaciéndelasempresas
enfoque normalizado. Ingenieria exportadoras de Bucaramanga
Industrial, 44(1), 4404. hteps:// y su drea  metropolitana,
doi.org/10.33262/rii.v44i1.4404 Colombia. [Tesis para optar
por el grado de Doctorado en
Stojanovi¢, S., & Stankovi¢, M. (2021). Administracién y Direccién de
The impact of innovation on Empresas, Universidad Politécnica
business performance. Knowledge- de Valencia]. Repositorio
International Journal, 45(1), 185- institucional:  https://riunet.upv.
191.  https://ikm.mk/ojs/index. es/handle/10251/140312

php/kij/article/view/5011

| ISSN (1MPRESO): 1812-6049 | ISSN (N LiNEA): 2523-1820 | 369 | Campus | V. XXIX | N. 38 | JuLIO-DICIEMBRE | 2024 |



| Campus | V. XXIX | N. 38 | juLI0-DICIEMBRE | 2024 | 370 | ISSN (iMpRESO): 1812-6049 | ISSN (EN LINEA): 2523-1820 |



